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. Ziele des Vorhabens

Das Projekt VARMA, welches in Zusammenarbeit von Partnern aus vier Nationen
(Frankreich, Finnland, England, Deutschland) bearbeitet wird, zielt darauf, die Potenziale
aktueller Struktur- und Prozessanpassungen fur Akteure im Cluster Forst-Holz
transparenter zu machen und Anreize fUr Veranderungsprozesse zu geben. So zielen die
Arbeiten im Projekt u.a. auf den Entwurf und die Konzeption von realen oder auch
virtuellen Holzverteilzentren zur Starkung der Wirtschaftskraft und Wettbewerbsfahigkeit
regionaler Gebiete. Im Projekt VARMA sind fUr Deutschland beispielhaft die Regionen
Sachsen-Anhalt und Brandenburg als Betrachtungsbereich festgelegt.

Ein Holzverteilzentrum ist dabei allgemein als eine virtuelle oder reale Struktur (i.S.
Einrichtung oder Organisation) zur Zentralisierung von (verschiedenartigen) Ressourcen,
Prozessen und (Dienst-)Leistungen zur Effizienzsteigerung bei der Rohstoffbereitstellung
zu verstehen. Durch die Bindelung von Rohstoff, Technik, Prozessen u.a. im Cluster Holz-
Forst sollen einerseits, mit Blick auf die Zielgruppe , Waldbesitz” des Projektes, Optionen
zur nachhaltigen, 6konomischen Bewirtschaftung aufgezeigt werden. Dabei sind
steigende Produktivitat der Prozesse in der Wertschopfungskette, geringerer Aufwand bei
der Auftragsabwicklung und eine adaquate Qualitat der Rohstoffe fir die Verarbeitung
wichtige Ziele. Durch Zentralisierung von Leistungen zur Verbesserung der
Rohstoffverteilung (abnehmergerechte Angebote) soll unter anderem eine genaue
Anpassung an die Qualitatsanforderung der jeweiligen Abnehmer maglich sein. Rohstoffe
konnten entsprechend ihrer Qualitatseinstufung gezielter der stofflichen Verwertung,
dem Energiesektor und anderen Abnehmern geliefert werden. Um eine Einteilung der
Rohstoffe treffen zu konnen, ist eine Analyse und Konkretisierung der Bedarfslagen der
Abnehmer erforderlich.

Ein weiteres Ziel dieses Projektes ist, Beitrage zur abnehmergerechteren, effizienteren und
nachhaltigeren Rohstoffversorgung der Industrie zu leisten. Der Hauptfokus im Rahmen
des Projektes VARMA liegt hierbei auf den speziellen Anforderungen der
Rohstoffversorgung von Sagewerken. Daneben stehen speziell in den Projektregionen
Sachsen-Anhalt und Brandenburg Moglichkeiten der Unterstutzung forstlicher
ZusammenschlUsse im Privatwald im Mittelpunkt der Betrachtung. Dieser Schwerpunkt
ergibt sich aus dem erhéhten Bedarf in den genannten Regionen, gerade privaten Klein-
und Kleinstwaldbesitzern durch die Blndelung ihrer Prozesse und des Rohstoffs
gegenuber den Abnehmern ein hoheres Gewicht im Markt (z.B. durch groBere
Auftragsvolumina) zu geben.
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Aufgabenstellung

Die Forst- und Holzwirtschaft steht vor der Herausforderung, dem stetig wachsenden
Bedarf an Rohstoffen fir eine breite Fulle an Nutzungspfaden zu begegnen und die
Akteure wettbewerbsfahig aufzustellen. Dies ist auch mit der Aufgabe verbunden,
Holzrohstoffe waldseitig versorgungssicher, in unterschiedlichsten Qualitaten und
Mengen bereitzustellen und intelligent zu verteilen. Dies erfordert sowohl eine effiziente
und wertschopfungsorientierte Zufihrung des Rohstoffs zu Nutzungspfaden als auch
dessen materialeffiziente Verarbeitung. VARMA greift die dabei entstehenden kinftigen
Herausforderungen auf und hat das Ziel, die Konzeption von Modellen und
Wertschopfungsketten zu unterstitzen, die den Holzmarkt von der Beschaffung bis hin
zur Produktion nachfrageorientierter bedienen kénnen.

Abbildung 1 veranschaulicht die Vision eines , intelligenten” Holzverteilzentrums, die dem
Vorhaben VARMA zugrunde liegt. Die Grundidee der methodischen und konzeptionellen
Arbeiten im Projekt VARMA ist, (Zwischen-)Produkte anforderungsgerecht zum Kunden
zu liefern, das Wertschopfungspotenzial bestmoéglich zu nutzen und anhand von
Kundenanforderungen das Holz fur die primare und sekundare Verarbeitung bestmaglich
im Netzwerk zu verteilen.
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Abbildung 1: Das VARMA-Konzept
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Kernfragen, die das deutsche Konsortium im Verbund mit den internationalen VARMA-
Partnern bearbeitete, umfassten die Gestaltung geeigneter (Dienst-)Leistungsportfolios
fur Holzverteilzentren, die Entwicklung von Hilfsmitteln zur Erstellung tragbarer
Geschaftsmodelle und Netzwerkstrukturen sowie Fragen der Gestaltung von
Infrastrukturen innerhalb und im Umfeld der Holzverteilzentren.

Projektergebnisse, wie szenarienbasierte Modelle, praxisnahe Entscheidungshilfen
(Leitfaden) und praxisnah dokumentierte Ergebnisse aus den Case Studies, konnen auf
nationaler Ebene einen Beitrag zur Aufklarung, Sensibilisierung und Unterstltzung der
Akteure im Cluster Forst-Holz beim Aufbau und der Ausgestaltung von Holzverteilzentren,
die in geeigneter Form zur Leistungsbundelung beitragen, leisten.

In diesem Sinn wurde der Einbeziehung regionaler Akteursgruppen in die Erarbeitung der
Ansatze und Handlungshilfen sowie in das Review der internationalen Erkenntnisse aus
nationaler/regionaler Sicht besondere Bedeutung beigemessen, um eine bestmaogliche
Nachnutzung und Verwertung der Ergebnisse zu ermoglichen.

Stand der Technik

Der Stand von Wissenschaft und Technik wurde im gemeinsamen Antrag der
internationalen Projektpartner ausgehend von den Bedarfslagen und Herausforderungen
der regionalen Sageindustrie dargestellt. Hierbei wurde festgestellt, dass die Prozesse vom
Wald bis zum Endverbrauch des Produkts deutlich verbessert werden kénnen, indem die
Flexibilitat von Holzwertschopfungsketten erhoht wird. Aus der Sicht der Wertschopfung
ist die kritischste Phase der Wertschopfungskette die Ernte, d.h. der Prozess, in dem
Stamme zugeschnitten werden und somit der Wert der Stamme (d.h. Qualitat) bestimmt
wird, da der Holzrohstoff mit etwa 65-70% der Hauptkostenfaktor von Sagewerken ist.
So kann sogar eine geringe Veranderung der Rohstoffkosten (oder Wertausbeute) die
Rentabilitat der Sagewerke erheblich steigern.

Die effektive und intelligente Bereitstellung und Nutzung des Rohstoffs ist eine
wesentliche Grundlage einerseits fir die 6kologische Nachhaltigkeit und andererseits fur
eine 6konomische Darstellung der Prozesse in Wertschopfungsketten. Basis daflr sind
u.a. eine okologisch sinnvolle Nutzung die bestmdgliche Bereitstellung und Bindelung
von Rohstoffstromen. Dazu gehort auch, entsprechende Wertschopfungsketten so zu
gestalten, das Produktions- und Logistikprozesse material- und energieeffizient sind. Dazu
mussen insbesondere die Logistikprozesse entlang der Bereitstellungskette intelligent
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gestaltet und vorhandenen Logistikstrukturen, Ressourcen und Kapazitaten effektiv im
Umfeld der Wertschopfungsketten genutzt werden.

Der Einsatz neuer Technologien und Verfahren in der Wertschopfungskette bietet dabei
die Maglichkeit, bessere Entscheidungsprozesse anzustoBen und potenziell neue Chancen
zu erschlieBen. Der Sektor konnte so in die Lage versetzt werden, mit mehr Effizienz auf
Markt- und Preisanderungen zu reagieren.

Auf europaischer Ebene beleuchteten verschiedene Projekte bereits Aspekte der
unterschiedlichen gesellschaftlichen Bedurfnisse und der wirtschaftlich optimierten
Nutzung von Holzrohstoffen. So wurden IT-Prototypen fur eine internetbasierte, regionale
Warenborse flr Holz einerseits erarbeitet, die vor allem kleineren Waldbesitzern der
Marktzugang erleichtern und zur Steigerung des Holzangebotes aus dem Privatwald
ermoglichen sollte. Andererseits zielten Vorhaben auf die Zusammenfihrung der Akteure
der Wertschopfungskette Holz mit Hilfe entsprechender IT-Hilfsmittel. Erganzend zu
diesen und weiteren bereits abgeschlossenen oder laufenden Arbeiten zur Optimierung
der Prozesse der Holzbereitstellung vom Wald zum Werk sollte VARMA aber auch jene
Aspekte beleuchten, die den Ergebnissen solcher Projekte, langfristig besser zu einer
entsprechenden Wirkung am Markt verhelfen bzw. weitergehende Aktivitaten auf Seiten
der Marktpartner initiieren konnte. Der grundlegende Charakter der Arbeiten und der
Innovationsgehalt des Ansatzes im Projekt VARMA ergeben sich u.a. daraus, dass bislang
weder ausreichende Untersuchungen bekannt sind, noch Hilfsmittel oder
(Handlungs-)Empfehlungen flr die Praxis vorliegen, die im Kontext angestrebter Pooling-
Effekte integriert den 6konomischen Aufwand und Nutzen betrachten.

Zusammenarbeit mit anderen Stellen

VARMA Partnerstruktur und nationales Konsortium

An dem Vorhaben unter FederfUhrung des VTT, Technical Research Centre of Finland,
sind 12 Partner aus 4 europaischen Landern beteiligt. Die internationalen Partner sind im
Einzelnen:

e VTT Technical Research Centre of Finland (VTT),

e FCBA Technological Institute (FCBA) aus Frankreich,

e das Sageunternehmen Koskisen Oy aus Finnland,

e Finnish Wood Research Oy (FWR),

e Selection Vosges, ein Zusammenschluss von 10 Sagewerken in den Vogesen in
Frankreich,
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e The Finnish Forest Research Institute (METLA),
e James Jones and Sons Ltd, das groBte schottische Sagewerk und
e Woodilee Consultancy Ltd aus England (Woodilee).

Das deutsche nationale Konsortium, welches diese Partnerstruktur erganzt, setzt sich wie
folgt zusammen:

e Fraunhofer-Institut fur Fabrikbetrieb und -automatisierung IFF, Magdeburg (IFF)
e Technische Hochschule Wildau [FH] (TUAS)

e Holzindustrie Templin GmbH (HIT)

e Georg Fehrensen GmbH (Fehrensen)

Das Konsortium aus Wissenschaft und Praxis bildete auf nationaler Ebene in Deutschland
die Grundlage fir praxisnahe Forschung

Assoziierte Partner

Im Rahmen des Vorhabens wurden themenbezogen auf nationaler Ebene Experten und
Fachkontakte einbezogen. Die assoziierten Partner aus der Forst- und Holzwirtschaft
(Arbeitsgemeinschaft ~ Rohholzverbraucher,  Landesforsten  Sachsen-Anhalt  und
Brandenburg, Unternehmerverband Arbeitsgemeinschaft Forstlicher Lohnunternehmen
Sachsen-Anhalt, Bundesverband des Holztransportgewerbes, Forstwirtschaftliche
Zusammenschlisse und Waldbesitzerverbande, Kuratorium fir Waldarbeit und
Forsttechnik, INNOHOLZ Innovationsnetzwerk Holzlogistik  Deutschland — usw.)
unterstitzten das Projekt beratend und standen sowohl auf regionaler und nationaler als
auch auf internationaler Ebene als Gesprachspartner, im Rahmen von Workshops, Projekt-
und Netzwerktreffen, flr Datenerhebungen, Befragungen und Diskussionen zu den
einzelnen Arbeitsschwerpunkten zur Verfligung. Die Einbindung der regionalen Praktiker,
die auch den interdisziplinaren Austausch zwischen Praktikern der Partnerregionen
beforderte, wurde von den internationalen Projektpartnern als besonders zielfihrend und
von hoher Relevanz flr den Projektverlauf eingeschatzt. Die folgende Abbildung 2 stellt
das Zusammenwirken der Partner im VARMA-Projektkonsortium ganzheitlich dar.
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Abbildung 2: Zusammenwirken der Partner im VARMA-Projektkonsortium

Il. Ergebnisse

Das VARMA-Projekt, welches mit einem interregionalen Ansatz darauf abzielte, einerseits
die Wertschopfung in der Holzindustrie durch eine Verbesserung der Kenntnisse zu
Rohstoffeigenschaften und Kundenbedurfnissen beizutragen und in Folge zu einer
effizienteren Rohstoffnutzung beizutragen. Andererseits betrachtet das Projekt auch
diejenigen Effekte, die durch Blindelung von Prozessen und Leistungen Potenziale fir eine
verbesserte Wertschopfung bei den Waldbesitzern bieten. Ressourceneffizienz und
Kundenorientierung sollen dabei auch zu einer héheren Wertschopfung innerhalb der
gesamten Holzwertschdpfungskette beitragen.

Abbildung 3 visualisiert die Struktur des VARMA-Projektes mit insgesamt sechs
Arbeitspaketen.
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WP 1: Project management / Leader: VIT

WP 2: Industrial input for
novel business models in
woodworking industry /

Leader: FWR
WP 3: Design of novel business models WP 4: Modelling, simulationand
and networks in woodworking industry optimisation of wood material flowsin
Leader: FCBA business networks Leader: IFF

WP 5 : Industrial
evaluation of new
concepts, demonstrations
and case studies
Leader:TUAS

WP 6: Dissemination: common and company specific seminars,
WEB, publications and industrial papers
/ Leader:VTT

Abbildung 3: Ubersicht tber die Struktur der Arbeitsschwerunkte im VARMA-Projekt laut Projektantrag

Die Ergebnisse des Projektes werden im Folgenden, untergliedert in die vier inhaltlichen
Schwerpunkte:

Arbeitsschwerpunkt 2: Grundlagen fir Geschaftsmodelle von Holzverteilzentren
Arbeitsschwerpunkt 3: Hilfsmittel fur die Gestaltung von Geschaftsmodellen fur
Holzverteilzentren

Arbeitsschwerpunkt 4: Konzepte fur den Informationsaustausch

Arbeitsschwerpunkt 5: Regionale Fallstudien

vorgestellt.

Wesentliche Aussagen zu Aufgaben im Arbeitsschwerpunkt 1 (Projektmanagement)
erfolgen jeweils im Zusammenhang mit den genannten inhaltlichen Schwerpunkten.
Ergebnisse des Arbeitsschwerpunktes 6 (Verwertung) sind in den Abschnitten IV (S.S. 190)
und VI (ab Seite 197) dieses Berichtes dokumentiert.
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Arbeitspaket 2: Validierung von neuartigen Geschaftsmodellen
in der Holzverarbeitenden Industrie

Arbeitsschwerpunkt 2 des Verbundvorhabens VARMA zielte darauf ab, in enger
Zusammenarbeit der projektbeteiligten Industrie- und Forschungspartner wichtige
Grundlagen fur die Erarbeitung von Ansatzen und Hilfsmitteln zum Aufbau regionaler
Holzverteilzentren zu schaffen. Hierzu zahlten Untersuchungen zur aktuellen IST-Situation
und den Bedarfslagen regionaler Akteure innerhalb des Cluster Forst-und Holz in den
Zielregionen ebenso, wie die Definition von Rohstoffanforderungen flr ausgewahlte
Produkte sowie die Ermittlung von KenngroBen zur Bewertung von Business-Netzwerken.

Die koordinierende Leitung der Arbeiten der internationalen Verbundpartner Gbernahmen
in enger Zusammenarbeit die finnischen Partner VTT und FWR.

Die Aufgaben des deutschen nationalen Konsortiums wurden flr den
Arbeitsschwerpunkt 2 in drei Task wie folgt definiert:

- Task 2.1 Analyse der IST-Situation und Ermittlung von Ansatzen flr
Leistungsbindelung in Holzwertschopfungsketten auf nationaler/regionaler Ebene,

- Task 2.2 Ermittlung von Rohstoffanforderungen,

- Task 2.3 Ermittlung von Indikatoren zur Beschreibung der Leistungsfahigkeit von
Holzwertschopfungsketten.

Ausgewahlte Vorgehensweisen und Ergebnisse der Arbeiten in den einzelnen Tasks
werden im  Folgenden  zusammenfassend  dargestellt.  Eine  ausflhrliche
Ergebnisdarstellung wurde jeweils in erganzenden Dokumentationen vorgenommen, die
— sofern eine entsprechende Freigabe erfolgte — auf den Projektwebseiten veroffentlicht
sind.

Task 2.1

Analyse der IST-Situation und Ermittlung von Ansatzen fir Leistungsbindelung
in Holzwertschopfungsketten auf nationaler/regionaler Ebene

Eine dezidierte Beschreibung und Analyse der IST-Situation ist die wesentliche
Voraussetzung fur den erfolgreichen Aufbau wirtschaftlich tragfahiger Konzepte fir
regionale Holzverteilzentren. Dabei sind vielfaltige Aspekte regionaler Gegebenheiten und
Besonderheiten ebenso zu berlcksichtigen, wie die Vielfalt betrieblicher
Herausforderungen, Strukturen und Interessen.
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Zur Umsetzung der im Projekt definierten Ziele wurden daher zunachst die aktuelle
regionale Situation in den Regionen Sachsen-Anhalt und Brandenburg analysiert.
BezUglich der Forstwirtschaft in Sachsen-Anhalt umfasste diese Analyse z.B. die Erhebung
der naturlichen Vorkommen der Rohstoffe, Strukturen und Infrastrukturen. Des Weiteren
wurden allgemeine KenngroBen und Fakten zum Bundesland Sachsen-Anhalt erfasst
einschlieBlich des regionalen Entwicklungsbedarfs, der auch die Thematiken Klima und
Energieschutz beinhaltet. Zu diesen KenngroBen zahlen auch die Verteilung von
derzeitigen Forstbetriebsgemeinschaften im Privatwald bezuglich ihrer FlachengréBe
sowie Mitarbeiter und Anzahl der Unternehmen der Holzindustrie in Sachsen-Anhalt. Die
Datenerhebungen dienten im Weiteren dazu, die Bedarfslagen, Chancen und Risiken in
der Region aufzuzeigen und zu begrinden.

Wichtige Grundlage der Untersuchungen bildete die allgemeine Beschreibung der
Strukturen im Cluster Forst-Holz im Kontext des Rohstoffbereitstellungsprozesses sowie
Definitionen, die die Prozesse und deren Zusammenhange allgemein beschreiben. Um
spater regional angepasste und adaquate Leistungsprofile flr Holzverteilzentren
definieren zu kénnen, wurden die projektrelevanten Akteure charakterisiert und ihre
spezifischen Bedarfslagen sowohl durch Literaturrecherchen als auch mittels empirischer
Erhebungen (Stakeholder-Befragungen und Workshops) ermittelt.

In diese Befragungen wurden in Sachsen-Anhalt und Brandenburg unter anderem
Akteure des Privat-, Landes- und Kommunalwaldes, der forstlichen Unternehmen, des
Landesforstvereins, der regionalen PEFC-Arbeitsgruppe, des Ministeriums fur
Landwirtschaft und Umwelt und der beiden nachgelagerten Forstbetriebe, der
holzverarbeitenden Industrie sowie forstwirtschaftlicher Zusammenschlisse einbezogen.

In Brandenburg wurde die aktuelle regionale Situation wie u.a. Waldbesitzverhaltnisse,
Zertifizierung und Holzartenverteilung aufgenommen, indem Grunddaten zur
Brandenburger Forstwirtschaft aufgenommen und unter Einbindung der neuesten
Ergebnisse der Bundeswaldinventur aktualisiert wurden. Erganzend flossen in die
Darstellung der IST-Situation in Brandenburg Ergebnisse aus Face-to-Face Interviews sowie
aktuelle Daten zu Wirtschaft und Markt unter Einbindung der aktuell verflgbaren
statistischen  Informationen, Restriktionen zum Themenfeld Zertifizierung und
Vermessung ein und ergaben ein Gesamtbild des Cluster Forst und Holz.

Im Ergebnis der Erhebungen in den benachbarten Bundeslandern Sachsen-Anhalt und
Brandenburg zeigen sich einerseits zahlreiche Parallelen, insbesondere bezlglich der
Strukturen und Bedarfslagen der Akteure im Bereich Forst und Holz. Andererseits sind
jedoch auch grundlegende Unterschiede, wie z.B. der Waldflachenanteil, der in Sachsen-
Anhalt mit 532.481 ha bei 26 % und in Brandenburg mit 1.130.847 ha bei 37,2 % liegt,
sowie das generelle Einschlagvolumen an Holz, das in Brandenburg hoher ist, zu
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verzeichnen. Der Privatwald ist in beiden Bundeslandern durch einen hohen Anteil
kleinteiligen Waldbesitzes gekennzeichnet. Weitere Details der IST-Analyse in Sachsen-
Anhalt sind auf der VARMA Projektwebseite veroffentlicht'.

Den IST-Analysen zu den Strukturen im Cluster Forst-Holz in den Bundeslandern Sachsen-
Anhalt und Brandenburg schlossen sich Untersuchungen zu Herausforderungen und
Bedarfslagen an. Folgende Erkenntnisse konnten hierbei gewonnen werden.

Allgemeine Bedarfslagen

Der allgemeine Bedarf, der gleichermafBBen durch alle Akteure formuliert wird, besteht in
effizienteren Prozessen, mit welchen die Wirtschaftlichkeit erhoht und Kosten (direkte /
indirekte) gesenkt werden konnen. Der Fokus aller Beteiligten liegt in 6konomisch
nachhaltigen Entscheidungen in der Wertschopfungskette. Maoglichkeiten zur
Kostensenkung bestehen danach u.a. in der Steigerung der Produktivitat und der
Optimierung der Rohstoffqualitat. Auch die Senkung des Aufwandes ermaoglicht ein
okonomischeres Wirtschaften. Durch eine geringere Anzahl an Vertragsabschlissen, mit
gleichzeitig hoherem Auftragsvolumen, lasst sich der betriebliche Aufwand fir Partner
minimieren.

Aufgrund der in den letzten Jahren vermehrt auftretenden Kalamitatsfalle in Sachsen-
Anhalt und Brandenburg sind spezielle Strukturen zur Bewaltigung solcher
Schadereignisse erforderlich. Daraus folgt die Notwendigkeit einer qualitatsgerechten
Bewirtschaftung der Walder mit qualifiziertem Fachpersonal.

In direktem Zusammenhang mit diesen Aspekten steht auch der formulierte Bedarf an gut
ausgebildetem Nachwuchs. In den letzten Jahren gab es einen deutlichen Rickgang an
Auszubildenden im forstlichen Bereich. Das Durchschnittsalter der Forstmitarbeiter speziell
in offentlichen Betrieben erhoht sich stetig. Die Herausforderung ist, junge Menschen
(Schulabganger/Absolventen) anzuwerben und gute Aus- und Weiterbildungsangebote
zu erarbeiten.

Neben solchen allgemeinen Bedarfslagen bestehen bei den Akteuren im Einzelnen
aufgrund weiterer Herausforderungen spezifische Bedarfslagen, die im Folgenden
beschrieben werden.

! Link zum Dokument: http://www.varma-eu.com/resources/WP21_23_Example%20for%20partner_engl.pdf
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Bedarfslagen des Privatwaldes

In Sachsen-Anhalt entfallen 54% der gesamten Waldflache (289.257 ha) und somit der
Hauptanteil der Flache auf den Privatwaldbesitz. Der Besitz je Eigentimer beschrankt sich
meist auf wenige Hektar.

Brandenburg verfigt Uber 1,1 Millionen ha Waldflache, wovon 668.479 ha in
Privatwaldbesitz sind. Dies entspricht 59%. Der Privatwald ist durch einen hohen Anteil
kleinteiligen Waldbesitzes gekennzeichnet. Fast 94% aller Privatwaldbesitzer in
Brandenburg besitzen Waldflachen, die kleiner als 10ha sind.

Haufig ist der Wald von kleinen und kleinsten Waldbesitzern unbewirtschaftet.
Bewirtschaftet der Besitzer seinen Wald, so erfolgt dies entweder autonom mit eigener
Technik von dem jeweiligen Besitzer z.B. zur Brennholzgewinnung oder aber im Rahmen
von Betreuungsvertragen durch 6ffentliche oder private Dienstleister. Bindelung dieser
kleinteiligen Strukturen und auch des Rohstoffes konnen wirtschaftliche Vorteile
bewirken. Die privaten Waldbesitzer konnten der Holzindustrie, die in Sachsen-Anhalt
meist groBe Mengen ordert, mit einem hoheren Mengen-Volumen an Rohstoff
gegenuberstehen. Das Ergebnis waren adaquate Preise und weniger Aufwand in der
Vertragsabwicklung. Auch die Bindelung von Maschinentechnik zur Ernte, Rtckung, etc.,
die eine hohere Auslastung der Technik bewirkt, ist im 6konomischen Sinn. Um die
bestehenden Barrieren zu Uberwinden und Herausforderungen zu bewaltigen, mussen
unter anderem die folgenden Ziele erreicht werden:

- Mobilisierung inaktiver Waldeigentimer (Holzmobilisierung),

- Professionalisierung forstwirtschaftlicher ZusammenschlUsse,

- Zentrale Holzvermarktung speziell fur Kleinprivatwaldbesitzer

- Beratungsangebote zu Waldbewirtschaftung, Holznutzung, Administration

- Schaffung stabiler, wirtschaftlich und nachhaltig effizient arbeitender Strukturen,

- Langfristig: Erreichung einer Unabhangigkeit des privaten Waldbesitzes von Ersatz
der derzeit ehrenamtlichen Akteure durch stabile, wirtschaftlich arbeitende
Strukturen

Zusammenfassend lasst sich ausgehend von diesen Anforderungen feststellen, dass der
Zusammenschluss (Bundelung) der Flachen und Aktivitaten kleiner privater Waldbesitzer
eine wesentliche Bedarfslage ist, da sich entsprechende Zusammenschlisse glnstig auf
Kosten und Prozessabwicklung (Effizienz) auswirken konnen.
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Bedarfslagen des Kommunalwaldes

Jede Kommune unterliegt einer Verwaltungsstruktur, d.h. sie Ubernimmt selbst oft keine
Aufgaben in  der  Waldbewirtschaftung,  sondern  vergibt diese an
Dienstleistungsunternehmen. Aufgrund geringer finanzieller Mittel sind Verwaltungen zu
Kosteneinsparungen sowohl innerhalb der Verwaltung als auch bei der Vergabe von
Auftragen an Dritte (z.B. zur Bewirtschaftung der Walder) gezwungen.

Da in den Kommunen ein besonders starker Einfluss der Birgerinnen und Burger, von
Interessensvertretungen und Verbanden besteht, treten hier besonders haufig
Interessenskonflikte zwischen der Nutz-, Schutz- und Erholungsfunktion des Waldes auf.
Der Kommunalwald soll maglichst verschiedenen Gruppen, vom Reiter, Wanderer,
Pilzsucher und Jager bis hin zum Motorcross, zuganglich sein. Neben der Holzproduktion
soll der Wald fur vielfaltige Freizeitangebote zur Verfliigung stehen und somit nah am
BUrger sein. Daraus leiten sich u.a. folgende Bedarfslagen ab:

- Einsparung von Verwaltungskosten,

- Loésung der Interessenskonflikte zwischen Kommune, Blrgern und
Waldeigentimern,

- Verbesserter Waldschutz — Verminderung von Ubernutzung des Waldes durch
Zielgruppen wie z.B. Reiter, Wanderer, Jager, Pilzsucher, Naturschutz,

- Besseres Angebot an Aus- und Weiterbildung flr geeignete Fachkrafte,

- Reduzierung forstfremder Aufgaben flr die Forstmitarbeiter.

Bedarfslagen der Dienstleister

Aufgrund des demografischen Wandels liegt besonders in den landlichen Regionen
Sachsen-Anhalts und Brandenburgs eine Uberalterung der Gesellschaft vor. Ursachen des
starken Bevolkerungsverlustes besonders im landlichen Raum liegen wu.a. im
Geburtendefizit und in der Abwanderung junger Menschen und Familien.

Den Dienstleistungsunternehmen in der Forstwirtschaft fehlt es infolgedessen oft an
jungem, gut ausgebildetem Nachwuchs. Die Berufe der Forstwirtschaft sind nach Aussage
der Befragten nicht attraktiv genug, deshalb sind neue Aus- und Weiterbildungsangebote
erforderlich. Eine weitere Problematik, die von Vertretern der Branche angesprochen wird,
ist die z.T. geringe Entlohnung in der Branche. Angebote werden von Dienstleistern selbst
oft ,unter” Preis offeriert, um die Auslastung kostenintensiver Technik zu sichern. Die
Dienstleister stehen darUber hinaus u.a. folgenden Herausforderungen gegenuber:

- Verbesserung der Ausstattung und Nutzung von IT-Losungen (derzeit oft noch
schwach ausgepragt),

- wachsende Auflagen und steigender Aufwand durch  geanderte
Rahmenbedingungen, z.B. Zertifizierung, IT im Umfeld der Auftragsgeber,
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- Schaffung von Maglichkeiten zum Ausgleich saisonaler Schwankungen im
Auftragsaufkommen, um die zum z.T. sehr moderne Maschinentechnik, die
kostenintensiv in Anschaffung und Betrieb ist, voll auslasten zu kénnen,

- Erhalt und optimierte Nutzung logistischer Infrastruktur,

- Erhéhung des Organisationsgrad im Unternehmensverband,

- Verbesserung des Einflusses auf politisch-strategische Entscheidungen (z.B. durch
Erhohung des Organisationsgrad im Unternehmensverband) und allgemein,

- Verbesserung der Wahrnehmung im Cluster Forst-Holz sowie in der Offentlichkeit.

Neben diesen allgemeinen Herausforderungen werden Losungskonzepte gesucht, um
dem drohenden Fachkrafte-Mangel entgegen zu wirken. Der Forstberuf ist flr junge
Menschen unattraktiv, ausgebildete Forstwirte lassen sich von Nachbarbundeslandern
aufgrund besserer Konditionen abwerben. Daher entstehen Nachwuchsprobleme
besonders in kleinen und kleinsten Forstbetrieben. Angesichts der fehlenden Fachkrafte
ist eine ordnungsgemaBe Waldbewirtschaftung It. Waldgesetz gefahrdet, zugleich
konnen Forderungen der Zertifizierungsrichtlinien zu Qualifikationen und Ausschreibung
nicht eingehalten werden. Auch in Kalamitatsfallen ist Personal mit geeigneter
Ausbildung/ Weiterbildung erforderlich. Deshalb sind dringend MaBnahmen notwendig,
um neue Ausbildungsplatze zu schaffen und Auszubildende zu gewinnen.

Bedarfslagen der Abnehmer

Die  Abnehmer im Bundesland Sachsen-Anhalt sind hauptsachlich  groBe
holzverarbeitende Unternehmen mit hohem Rohstoffbedarf. Sie stehen in der Region am
Markt vielen Klein- und Kleinst- Waldbesitzern gegentber. Dies fihrt zu Schwierigkeiten
bei der Abnahme des Rohholzes und allgemein in der Vertragsabwicklung. Somit haben
gerade die Abnehmer grof3es Interesse an Losungen zur Blindelung des Rohstoffes sowie
daran, einen geringeren Aufwand in der Vertragsabwicklung und Logistik zu erzielen. In
Brandenburg existieren nach Recherche der TH Wildau 32 Sagewerke (darunter zwei
groBe Nadelholzsagewerke und ein groBBes Laubholzsagewerk) sowie neun Unternehmen
der Holzwerkstoffindustrie, die ihren Bedarf regional und Uberregional decken.

Die Bedarfslage der Holzindustrie wird von Befragten wie folgt formuliert:

- Losung des Spannungsfeldes: bedarfsorientierter, marktgerechter Materialfluss vs.
kontinuierliche Bereitstellung zu geringen Kosten (Lagerkapazitat),

- Sicherstellung einer ganzjahrigen Versorgung (just in time) inkl. flexibler
Kapazitatsanpassung,

- Einhaltung verbindlicher Liefervertrage (Qualitat, Menge, Sorte, Termin),

- Gewahrleistung einer zuverlassigen Servicequalitat,

- Reduzierung des Ressourcenverbrauchs und Erhdhung der Ressourceneffizienz,
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- Reduzierung von Lieferantenbeziehungen und damit Verringerung des
Verwaltungsaufwands,

- Aufbau von Strukturen und Losungen zum ,Handling” der Rohholzstrome in
Kalamitatsfallen,

- Aufbau von Strukturen und Lésungen zur Vorprifung des Holzes auf Einschlisse
von Metall (Munition) vor Kauf / Verkauf,

- Schaffung neuer Berufsbilder z.B. flUr den Holztransport, der derzeit als
,unattraktiver Beruf” gilt (Zitat: , bei Wind und Wetter auf dem ,,Bock” zu sitzen
und Holz auf- und abzuladen, ist nicht erstrebenswert”).

Die spezifischen Bedarfslagen der Sageindustrie, die u.a. von den deutschen
Industriepartnern im VARMA-Konsortium herausgearbeitet und ermittelt wurden,
bestehen daneben in:

- der Verbesserung der derzeit schlechten Waldwege und Wegenetze,

- der Senkung der Kosten flr neue und aktuelle Maschinen durch Bliindelung der
Maschinentechnik (z.B. LKW-Trailer),

- der Optimierung der Auslastung der Transporteure. Dieser Bedarf besteht u.a.
aufgrund der immer langeren Anfahrten zu den Sagewerken und einer fehlenden
ganzjahrigen Auslastung der LKWs (saisonale Schwankungen),

- Losungskonzepten flr Rohstoffversorgungsprobleme durch Auflagen im
Naturschutzbereich.

Im Zuge der Erhebung dieser und weiterer Bedarfslagen wurden mit regionalen Partnern
und Stakeholdern in den Regionen Sachsen-Anhalts und Brandenburgs auch diejenigen
Maoglichkeiten diskutiert, die mit Hilfe von Holzverteilzentren im Sinne des Vorhabens
VARMA, d.h. als eine virtuelle oder reale Struktur, durch Zentralisierung einen Beitrag zur
Verbesserung  der IST-Situation und zur Uberwindung der bestehenden
Herausforderungen leisten kénnen. Hierbei wurde insbesondere erhoben, welche
Prozesse oder Systemkomponenten innerhalb der Bereitstellungskette in einem
Holzverteilzentrum aus Sicht der verschiedenen Akteure Mehrwerte ergeben konnen und
einen Beitrag zur Verbesserung der nachhaltigen, 6konomischen und abnehmergerechten
Holzbereitstellung leisten.

Die englischsprachige Ubersetzung der Ergebnisse der IST-Analyse ausgewahlter Regionen
in Deutschland (Brandenburg und Sachsen-Anhalt), die eine wichtige Voraussetzung fir
die gemeinsame Erarbeitung von (Service-)Angeboten von Holzverteilzentren durch die
internationalen Partner im VARMA-Konsortium war, wurde den internationalen
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Projektpartnern inkl. einer Beschreibung des Vorgehens und einer Anleitung zur
Ermittlung der Bedarfslagen regionaler Akteure in den Partnerregionen bereitgestellt.

Auf der Grundlage dieser Unterlagen konnten auch in den Partnerregionen
entsprechende IST-Analysen und eine Ermittlung der Bedarfe verschiedener Akteure
entlang der Holzbereitstellungskette durchgefiihrt werden. Die folgenden Abbildungen
zeigen exemplarisch ausgewahlte Ergebnisse der IST-Analyse in Finnland, durchgefihrt
vom finnischen Projektpartner VTT.

Forest structure & ownership

— Approx. 67 % (20,3 million hectares) of Finnish land area = Approx. one million forest owners. Ownership
is forest land (annual growth at least 1 m¥ha) structure:
5 . ; : ’
— Other land usest: Non-industrial, private forests 61%
* Companies 8%
*  Poorly productive forest land: 2.5 mill ha (less than 1.0 ;
m?/ha but at least 0.1 m*/ha), * State 25%
* Unproductive land 3.2 mill ha (less than 0.1 m?/ha) * Other 8%
- Growing stock in total: 2 357 million m3 (over bark) 1 = Currently private forest owners’ avg. age is ~60 yrs,
) living close to their forest property. The owner
* Pine 50 % structure is changing: younger, citified generation is
* Spruce 30 % emerging. This means a need for more diverse
+ Birch 17 % services in forestry.
* Other broadleaved 4% = In national economy, the forest sector’s value added

e A 1
= Annual growth of a forest (104 mill m?) exceeds annual was EUR 6.2 billion (2013, prefiminary data) !

total drain (79 mill m3, forest industry use 64 mill m3)
(prevailing trend for long time). Of the total annual
growth, 99,1 mill m? is suitable for wood production. )

Forest sector’s share of GDP in Finland
12

= Protected and restricted forest area is 2,9 million ha

(mainly in northern Finland), of which 2 mill. ha is strictly 8
protected i

= Finland's forests 95% (22 million. ha) is certified under i 23 Py,
the PEFC? W i ™ < W i~

= In addition to timber production, private forest owners' : //\’_\———\/\/\_\\"
objectives are emphasized by recreation, landscape o L =
values and other intangible values. B § % & s § B BH

. " " 5 c Source: Suomen Sahar
= Sawn timber in Finland is mainly Norway spruce and

Scots pine Forest sector’s share of GDP, total

Forestry
— Woodworking industry ﬁ
=== Pulp and paper industry oo AR

Abbildung 4: Ausgewahlte Ergebnisse der Ist-Analyse in Finnland, hier: Forst- und Eigentumsstrukturen (Quelle: VTT)
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Abbildung 5: Ausgewahlte Ergebnisse der Ist-Analyse in Finnland, hier: FlachengréBen und Baumartenverteilung im
Privatwald (Quelle: VTT)

Im Ergebnis der Untersuchungen in den Partnerlandern konnte festgestellt werden, dass
auf interregionaler Ebene sowohl Gemeinsamkeiten, wie die relevanten Akteursgruppen
im Holzbereitstellungsprozess, Optimierungspotenziale insbesondere im Bereich der
logistischen Ablaufe sowie teilweise Ahnlichkeiten in Bezug auf die Flachenanteile im
Privatwald, als auch Unterschiede, z.B. hinsichtlich der FlachengroBen je EigentUmer im
Privatwald, der naturalen Ausstattung und der Einschlagsmengen sowie der Strukturen
der holzverarbeitenden Industrie identifiziert. Die regionalen Untersuchungen bildeten in
allen Partnerlandern des Weiteren die Grundlage daflr, ein grundlegendes Verstandnis
fur die Potenziale der Einrichtung von Holzverteilzentren zur Verbesserung der
Holzbereitstellungsprozesse bzw. der Holzversorgung fur die Industrie zu schaffen. Hierbei
wurde davon ausgegangen, dass die Zielstellung eines Holzverteilzentrums der Aufbau
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eines Dienstleistungsangebotes zur Bundelung von Systemkomponenten (Ressourcen)
und (unternehmensuibergreifenden) Prozessen ist.

Die Bundelungsoptionen, die im Rahmen der Zusammenarbeit der Projektpartner
beschrieben wurden, stellt Abbildung 6 dar.

Holzverteilzentren
Mogliche Biindelungsoptionen (allg.)

B Flache B Personal / Know-How || ® Daten / [T/
Waldfiliche " Forstliche Informationsfluss
= Lagerflache Dienstieistung
. re s
Planung und Steuerung HAIENaT S i
B Rohstoff * T, Infrastruktur
abnehmerbezogene: * Ausbildung B PR/ Marketing
Sortimente
*  Mengen/ Lose B Prozesse
B Finanzen / monetare
Planung, Steusrung, Skl oot
B Technik Abrechnung Mitte
*  Erntetechnik +  Ausschreibung
Aufarbeltungstechnik * DL/ Service W infrastrulctur (TUL)
= Transporttachnilk *  Transport
Mass- Priftechnik * Auftrage

7l

=4 Fraunhofer

IFF

Abbildung 6: Optionen zur Blindelung von Ressourcen und Prozessen durch Holzverteilzentren

Aus den ermittelten Bundelungsoptionen sollten in weiteren Schritten gezielt an die
jeweiligen regionalen Gegebenheiten angepasste Dienstleistungsportfolio abgeleitet
werden. Hierzu wurden anhand von beispielhaften Szenarien Bedarfslagen der regionalen
Akteure mit den modglichen Buindelungsoptionen abgeglichen und erste
Dienstleistungsangebote konkret formuliert.

Beispielhaft werden das Vorgehen und ausgewahlte Ergebnisse in Abbildung 7 und
Abbildung 8 flr beispielhafte Szenarien eines Holzverteilzentrums in Finnland, in
Abbildung 9 und Abbildung 10 flir Anwendungsszenarien im deutschen
(Klein-)Privatwald dargestellt.
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Potential pooling options for wood allocation centers

(effectiveness depend on scenario)

* Raw material base: more stands to be selected to harvesting, the larger the volumes the higher
probability to get ordered timber fulfilling the requirements

* Harvesting: Efficiency gain via optimal stand allocation for harvesting

* Contractors: Better coordination of harvesting and transportation if centralized

Processing:
- Efficiency gain through increased networking (i.e. wider knowledge-base)
- Options for novel services (i.e. optimal bucking, sideflows’ usage)
- PR & marketing, “brand”

*  (End)customers: Better total offerings

Abbildung 7: Ermittlung Optionen zur Biindelung von Ressourcen und Prozessen in Finnland (Quelle: VTT)

WAC: from pooling to services

Means to serve customers of today are price, right dimensions, quality and ability to react to
changes?). By introducing WAC, new service options can relate to:

* Bucking optimization to bring efficiency (e.g. vide raw material base, fully or partially
“outsourced” wood procurement) and flexibility (e.g. special orders, high quality products):

- Sold as a service to external mills (if WAC is owned by one mill or mill cluster)

—  Outsourced service to a mill (if WAC is owned by independent operator/3™ party)

+ Log grading at WAC according to customer mill order expand customer’s own log sorting
capacity

* Synergies between SMEs and large companies: SME's processes are often more flexible and
can handle wood raw material that is not suitable for large, bulk oriented mills (large
dimensions etc.)

Abbildung 8: Mdgliche Dienstleistungsangebote auf Basis der Bedarfsanalyse in Finnland (Quelle: VTT)
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Holzverteilzentren
Szenario 1: Bedarfslage Privatwald (1)

B Bedarf

Zuverlassige Betreuung der Waldbesitzer, Professionelle Befarstung auBerhalb
der affentlichen Hand

Professionalisierung der Prozesse und Blndelung von Aufgaben fir mehrere
Waldbesitzer durch Flachen- und Auftragsbindelung

Ziel: Kostensenkung fur die einzelnen Waldbesitzer
B Magliche Dienstleistungsangebote

Technische Planung und Ausfihrung der Prozesse (forsttechnische
Dienstleistungen): Ernte, Aufarbeitung, Transport und Lagerung sowie
Waldpflegearbeiten wie Kultur-, Jungwuchs-, Jungbestandspflege

Planung und Steusrung der Prozesse (forstliche Ingenieurdienstleistungen),
hierzu zahlen urter anderem ...

Bindelung von Kleinstmengen zu vermarktungsfahigen Einheiten
[}

= Fraunhofer

Abbildung 9: Ermittlung mdglicher Dienstleistungsangebote auf Basis der Bedarfslagen im deutschen Privatwald

Holzverteilzentren
Szenario 1: Bedarfslage Privatwald (2)

Dienstleistungen zur Planung und Steuerung der Prozesse (Beispiele)

Allgemeine Verwaltungsleistungen und Unterstitzung bei Betriebsbuchfithrung
! Abrechnung / Jahresabschluss, Férderantragen, Kostenkalkulation,
Finanzmanagement, Holzbuchflhrung

Bei forstlichen Zusammenschlissen: Bestandsfihrung der Mitglieder, Flhrung
einer Mitglieder und Flidchendatenbank, Beitragsrechnung, Dokumentation
{Ubersichtslisten, Mitgllederdateien, ...}

Unternehmensberatung (Steuerrecht, Sozialrecht, u.a. Motwendigkeiten)
Dienstleistungen zur nachhaltigen und effizienten Bewirtschaftung, wie
Waldbewertung, Holz- / Dienstleistungsausschreibung, Preisverhandlungen /
Wertragsvorbereitung / Vertragsabwicklung sowohl fir Waldhbesitzer als auch
Abnehmer (gemeinsamer Verkauf), Auftragsverwaltung, Operative Rechnungs-

und Gutschriftlegung, Qualitdtsmanagement und —kontrolle (inkl. Vermessung,

Réntgen, ...), Auszeichnung der Waldflachen, Mengenerfassung, etc,
bt}

= Fraunhofer

Abbildung 10: Detaillierung der Dienstleistungsangebote auf Basis der Bedarfslagen im deutschen Privatwald

Mit Hilfe dieses Vorgehens wurden einerseits in allen Projektregionen die Grundlagen und
Voraussetzungen fur die Definition von maoglichen Dienstleistungen fir Holzverteilzentren
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(Leistungsangebote, Zielgruppen, ...) und somit fur die weiterflhrenden Arbeiten in
Arbeitspaket 3 (s. S. 43 ff) geschaffen.

Eine Ergebnisdarstellung zu Task 2.1 aller Projektregionen des VARMA-Projektes ist in
Deliverable D 2.2 (Autor VTT) dokumentiert und auf der Internetseite des Projektes
www.varma-eu.com (VARMA_WP2_D2.2_Final.pdf) veroffentlicht und abrufbar. Diese
Ergebnisdarstellung wurde i. W. als Grundlage fir die Entwicklung geeigneter Konzepte
fUr Holzverteilzentren in nationalen Kontexten fur Finnland, Frankreich, Deutschland und
GroBbritannien herangezogen und beschreibt:

- allgemeine Anforderungen der Industrie an Konzepte fur Holzverteilzentren,

- Motivationen fr den Aufbau Holzverteilzentren auf Basis regionaler Bedarfslagen
und

- Herausforderungen der Branche sowie exemplarische Szenarien des
Zusammenwirkens der Akteure unter Einbindung von Holzverteilzentren und

- Qualitatsanforderungen fir die Konzeptentwicklung.

Neben der Erhebung der Bedarfslagen der Holzindustrie im Allgemeinen und der
deutschen Sageindustrie im Speziellen, die in die Situations- und Bedarfsanalyse
einflossen, ermittelten die deutschen Industriepartner im VARMA-Konsortium in
Vorbereitung der Arbeiten in Task 2.2 Produktanforderungen aus Sicht deutscher
Sagewerke. Die Ergebnisse dieser Erhebung werden im Folgenden zusammengefasst.

Erhebung der Produktanforderungen aus Sicht deutscher Sagewerke

Um ausgehend von den im Prozess vom Wald zum Werk bereitgestellten Holzsortimenten
Anforderungen, die sich aus den Produkten der Holzindustrie herleiten lassen, zu
ermitteln, muss man zunachst einen Blick auf die Holzabnehmer und die jeweilige
Verwendung des Holzes in der Produktion werfen.

Die Rohholzabnehmer, die im Jahr 20062 rund 52 Mio. Kubikmeter Rohholz abgenommen
haben, lassen sich grob wie folgt klassifizieren:

- Sageindustrie, auf die 67% der 0.g. Holzmenge entfallen,
- Holz- und Zellstoffindustrie, auf die 15,6% der 0.g. Holzmenge entfallen,

2 Quelle: Holzmarktbericht 2006, BMVEL 2007, HAF 2008 (Anmerkung: in der Erhebung beriicksichtigt wurden
Betriebe mit mehr als 20 Beschéftigten und einem Jahreseinschnitt gréer 5.000 Kubikmeter)
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Span- und Faserplattenwerke, die zusammen 16% des Holzaufkommens
nutzten,

Furnierwerke (0,4% der Holzmenge) und

Sperrholzwerke, die 2006 rd. 0,3% der Menge abnahmen.

Ausgehend von dieser Unterteilung der Abnehmer wurde zunachst eine Gliederung der
Holzprodukte in Produktgruppen vorgenommen. Produktgruppen, die industrieseitig in
Anlehnung an die Sortierung des Rohholzes grob entsprechend der Verwendung
unterschieden werden, sind:

Stammbholz (Laub-, Nadelholz), eingesetzt von Sageholz-, Sperrholz-, Furnier- und
Schwellenwerken (Sondersortiment),

Sageholz ist Holz, das gesagt wird (Blockbandsage, Gatter und Spaner) zur
Verwendung fir Holzbau (Innen- und AuBenbereich), fir Verpackung und als
Sondersortiment zur Verwendung als Schwelle (Gleisbau). Es gibt besaumtes
(scharfkantig) und/oder unbesaumtes Schnittholz.

o Verwendung: fur die Mobelindustrie/Handwerk: Treppen, Tisch, Stuhl, etc.,
Zuschnitte flr die FuBbodenindustrie, Bauholz, Konstruktionsholz;

Sperrholzsind kreuzweise verleimte Holzschichten (eine Schicht langs, eine Schicht
quer). Dadurch wird das Arbeiten des Holzes verhindert. Sperrholz steht gut, das
heif3t, es bleibt lange gerade.

o Verwendung: als Baustoff fir AuBenwande, Dachschalungen, Innenwande
und Betonschalungen im Rohbau und far Wand- und Deckenbekleidungen,
Dachausbauten, Taren, Treppen, Eisstiele und als Tragermaterial far
HolzfuBboden im Ausbau. Im Maobelbau wird es flr Schranke, Regale,
Tische, Wohn- und Sitzmobel verwendet. Insbesondere dort, wo trotz
hoher Belastung dinne Querschnitte gefordert sind, wird Sperrholz
eingesetzt;

Als Furnier werden 0,3 bis 6 mm dicke Blatter aus Holz bezeichnet, die durch
verschiedene Sage-, Schal- und Messerverfahren vom Stamm abgetrennt werden.
Weniger wertvolles Holz wird mit edleren diinnen Holzblattern belegt.

o Verwendung findet Furnier in Uber Generationen nutzbaren, wertvollen
Mobeln;

Die Schwellen oder Holzschwellen (Sondersortiment) haben eine Lange von 2,6 m
oder mehr und orientieren sich am QuerschnittsmaB 26 cm x 16 cm.

o Verwendung: Verbauung auf Briicken und unter Weichen, aber auch engen
Bogen. Als dampfender Puffer zwischen Schiene und Brlckentragwerk
liegend, reduzieren sie das Fahrgerausch durch geringere Vibrationen und
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geringere Eigenmasse (samt Befestigung etwa 120 kg) auch die
Brickenbelastung;

- Industrieholz (Laub-, Nadelholz), eingesetzt von der Zellstoffindustrie und der
Spanplatten- bzw. Faserplattenindustrie,

Als Zellstoff bezeichnet man die beim chemischen Aufschluss von Pflanzenfasern
entstehende faserige Masse, die vorwiegend aus Cellulose besteht. Zellstoff ist,
neben Holzschliff, ein wichtiger Rohstoff der Papierherstellung. 90 % des weltweit
erzeugten Zellstoffs wird aus Holz hergestellt.

o Verwendung: Papier, Karton, Watte, Taschenttcher, etc.;
Spanplatten/Faserplatten (Holzwerkstoffe) werden unterteilt in
Spanplatten/Flachpressplatten, Grobspanplatten (OSB), Harte Faserplatten,
Holzwolle-Leichtbauplatten, Mitteldichte Holzfaserplatten (MDF), Mittelharte
Holzfaserplatten, Multiplex-Platten, Tischlerplatten, Weiche Holzfaserplatten,
Spanholzformteile.

o Verwendung: Tragerplatten oder Profile (furniert, beschichtet oder lackiert);

im Mobelbau (zum Beispiel als Stollen oder Seiten), im Innenausbau oder
als Paneele, Tragermaterial fir Laminat, als Bauplatten beim Hausbau sowie
im Innenausbau und Mdébelbau, als Mobelrickwande, Schubkastenboden
(Schubkasten) oder Wand- und Deckenverkleidungen;

- Energieholz (Laub-, Nadelholz), eingesetzt von Holz- oder Bioenergieerzeugern
Als Energieholz wird Holz bezeichnet, das ausschlieBlich fir die Energiegewinnung
(Warme und Verstromung) durch Verbrennung genutzt werden soll. Im Prinzip ist
eine solche energetische Nutzung mit allem Holz maoglich. In der Praxis gibt es
jedoch zahlreiche hoherwertige Verwendungsmaoglichkeiten fir Holz, welches
dann stofflich genutzt wird, also durch die Verarbeitung in Sagewerken,
Papierfabriken und in anderen produzierenden Betrieben der Holzwirtschaft.
Deshalb werden nur minderwertige Holzsortimente aus dem Wald, in
Kurzumtriebsplantagen als Energiepflanze herangezogenes Holz, (Restholzer aus
der holzverarbeitenden Industrie)?, sowie Altholz als Energieholz behandelt.

o Verwendung: Das energetisch genutzte Holz kann in den Heizungen und
Kaminen von Privathausern verheizt werden. In diesem Falle wird in
handliche Scheite zerkleinertes Brennholz benutzt, welches meist direkt aus
dem Wald kommt, oder seit wenigen Jahren auch in Baumarkten erhaltlich

3 Restholz aus der holzverarbeitenden Industrie, soll der stofflichen Verwertung zugefiihrt werden (EEG-Gesetz
— NAWARO-Bonus)
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ist. Moglich ist jedoch auch eine vorherige Veredlung zu Hackschnitzel,
Holzpellets oder Holzbriketts. Auch zur Herstellung von Holzkohle und
Holzgas wird Energieholz eingesetzt.

Beurteilt man die dargestellten Produkte hinsichtlich ihres Wertschépfungsanteils und
visualisiert diesen anhand einer Pyramide, so ergibt sich das in der folgenden Abbildung
dargestellte Bild. Danach entfallt auf Furnierholz die groBte Wertschopfung aller
vorgestellten Produkte.

Furnierholz

/ Sperrholz \

Sageholz

/ Holzwerkstoff / Zellstoff \
/ Energieholz \

Abbildung 11: Wertschépfung durch Sortierung

Eine Abschatzung der Potenziale, die sich aus Innovationen im Bereich der
Holzverwendung der hinsichtlich sogenannter Zukunftsprodukte fir den Markt ergeben,
priorisierte folgende Holzprodukte:

- Thermisch modifiziertes Holz

Thermisch modifiziertes Holz (englisch: Thermally Modified Timber, kurz TMT) ist das
Endprodukt einer thermischen Behandlung (Erhitzen) von Holz auf mindestens 160 °C
bei Sauerstoffmangel. Ziel der thermischen Holzmodifikation ist es, technische
Eigenschaften des Baustoffs Holz Uber den gesamten Holzquerschnitt flr bestimmte
Einsatzzwecke zu verbessern. So sorgt z.B. die durch Hitzebehandlung erzielte hohe
Faulnisresistenz dafur, dass sich auch heimische Holzer fir den Einsatz im AuB3en- und
Nassbereich eignen, ohne dass nach kurzer Zeit Schaden durch Pilzbefall entstehen.
Die verringerte Wasseraufnahmefahigkeit von Thermoholz reduziert die fir Holz
typische Neigung zum Quellen und Schwinden, Schisseln und ReiBen. Nach mehreren
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Jahrzehnten Forschung begannen die ersten industriellen Anlagen gegen Ende der
1990er Jahre in Finnland zu produzieren®.

- BauBuche

BauBuche der Firma Pollmeier ist ein innovatives Produkt, das der Buche als Bauholz
neue Maoglichkeiten bereitet. Der Buchenstamm wird geschalt und die Schichten
immer wieder mit einander verleimt. Hierdurch erhalt die BauBuche eine extreme
Festigkeit und ermaglicht schlankere Konstruktionen (im Gegensatz zu Nadelbauholz)
z.B. im Hausbau®.

- Hybridwerkstoffe

Hybridwerkstoffe sind Materialmischungen von z.B. Buche und Beton. Dabei werden
die Eigenschaften beider Komponenten mit einander kombiniert und fihren zu einem
robusteren und vielseitigeren Werkstoff, z.B. im Hausbau.

- Vernetztes Buchenholz

Vernetztes Buchenholz istim Kommen. Dabei werden die auBeren Holzfasern in einem
speziellen Verfahren bearbeitet. Durch die Vernetzung der Holzfasern wird das Holz
sehr dimensionsstabil und auch wesentlich harter als zum Beispiel Eichenholz. Die Zahl
von Kratzern oder Eindrlcken in Bodenbelagen wird dadurch deutlich geringer.
AuBerdem ist vernetztes Holz wesentlich widerstandsfahiger gegen Faulnis.

Ordnet man die dargestellten Zukunftsprodukte in eine grafische Darstellung (Mindmap)
der 0.g. Gliederung der Holzprodukte ein, so ergibt sich folgende Darstellung:

4 Quelle: http://de.wikipedia.org/wiki/Thermisch_modifiziertes_Holz
> Quelle: http://www.pollmeier.com/de/baubuche/ingenious-hardwood/#prettyPhoto
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Holzschwellen
Zellstoffindustrie

[Cstammnor ]
Industrieholz
[ Séaeholz ]

~
[Spanpattenindustre /

Faserplattenindustrie
| RoHHOLZ |

(Holzwerkstoff)
>

[ Zukunftsprodukte ]

Vernetztes
Buchenholz

Thermisch
modifiziertes Holz

Hybridwerk-
stoffe

Abbildung 12: Unterteilung der Rohholzverwendung nach Produktgruppen

Aufbauend auf die Vorarbeiten der deutschen Partner zur Rohholzverwendung bestand
fur das VARMA-Konsortium in Task 2.2 die Aufgabe, die Merkmale der Holzarten und
Produkte unter Leitung der finnischen Konsortialpartner VIT und Metla naher zu
spezifizieren und zu definieren.

Task 2.2

Ermittlung von Rohstoffanforderungen

Ausgehend von einem ersten Konzept, dass aufbauend auf der Rahmenvereinbarung fur
den Rohholzhandel in Deutschland (RVR) und der in Task 2.1 erarbeiteten
Produktgruppen eine Unterteilung in die Produktkategorien:

- Holzwerkstoffe (OSB-Platte, MDF-Platte, Spanplatte),

- Zellstoff (Papier, Karton),

- Sageholz (Mobelware, Bauholz, Paletten, Schwellen Parkett),
- Sperrholz (Schalholz),

- Furnierholz (Messerfurnier, Sagefurnier),
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- Energieholz (Waldhackschnitzel Energie, Pellets)

vorsah, wurde in Zusammenarbeit der Projektpartner eine Vorlage (Template) zur
Erfassung, Spezifikation und Dokumentation der Anforderungen je Produktgruppe (vgl.
Abbildung 13) zuzlglich einer entsprechenden Erlauterung zur Beschreibung der
Guteklassen (Qualitatsanforderungen, vgl. Abbildung 14) erstellt. Die Festlegung der
projektrelevanten Holzarten erfolgte unter Einbeziehung und in Abstimmung mit
ausgewahlten Netzwerkpartnern aus Sachsen-Anhalt und Brandenburg.

Datenblatt
|Produktgruppe: 1
Holzartengruppe Holzart Sortiment Tsorte [Kurzbezeichnu Giiteklassen Rohholzes
_IEuche Teteleiche [Rach ELDAT in
Traubeneiche Stammbholz lang ST max
Buche Rotbuche Abschnitte FL Jfix
Hainbuche (Dur rmin
Pappel _ max
sonstige Esche industrieholz leurz 15 Sonstiges [waldfrisch
Hartlaubhdlzer Ahorn Waldhackschnitzel |WHI Giite* nach Metallfrei
Kirsche sondervereinbarung Entrindet
Uime
Linde Energieholz lang BL B/C
Elsbeere kurz BS BK
u.a.: Waldhackschnitzel |WHI K
_ TER
sonstige Erle
Weichlaubhdlzer Birke sondersortiment | Jschwellen SW
Pappel Tach Sonderversinbarung I |Paletten PAL
u.a.: ] Masten MA
| Rammpfahle RA
Fichte/Tanne I Sitkaficht —
WeiBtanne
U.3.:
Kiefer T Weymouthskiefer
Schwarzkiefer
Europdische Kiefer
Japanische Kiefer
Jnouglas'e
_ILarthe
* Erklarung der Glteklassen folgt auf Ergdnzungsmaterial

Abbildung 13: Template zur Beschreibung der Rohstoffanforderungen je Produktgruppe.
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Giiteklassen: Qualitdtsorientierung Stammbholz Buche

Qualitatssortierung
Stammholz BUCHE la le |
Aste:
uberwalit zulSssig wenn Rundnarbe
- ] $12 . o
zulssig, wenn Rundrarbe £ 1:4 und Rund nhdhe uiBssig ul3esip
s10em
ng e 2 im - < =
i wnzuldzsig < 10% ces \ :.“ zuldzsig in normalem Umfang zulassig
o S 2predm
wrzulassig < 108 des M : 5 20% des Mittendurchmessers, zulassig
max. 12 em
Drehwuchs [omy m)] < 6 bis 4 Sekl.
2 £7 2055 unbegrenzt unbegrenzt
Fache ks g [cm/m] < & bis & Seid.
52 =3 <6355 Sekl. unbegrenzt
einfacher Kermnriss unzulassie ulSssie nlGssie ulSssip
2 & e : - ruldzsig, wenn LSnge
unzuBese ;"rz:‘r:;::' Uiegs < doppeitem zulsssig
Mistendurchmesser, max. 1m
unzul3ssig 5 2/3 ces Mittencdurchmessers 2ulGesig zulassig
lim Holz] unzul3ssig unzulSssig unzufassig ul3ssip
Wefaule [% des Durchmessers] wnzulazsig unzulassig < 25 im Kern < 50%
Rotkern [% des Durchmessers] s£15; £33
wenn > 15 Bezeichnung wenn > 33 Bezeichnung < 60% ces Durchmesser zulassig
als “A-Rot” als "B-Rot”
unzulassie 515 40 zulassig
unzulassip zulassie, wenn offen aulissig. wenn giat Gberwallt ul3ssip
unzulassig zuldssig in begrenztem Umfang | zulSssig in nomalern Umfang zulassig

4 Ein durchgeh

ve Defini cer Qs

» Fir die Merkmale in Kiasse D git. dass »20% des Holzvolumens verwendbar sein muss.
-mﬁndm:umimmm

= “Normal™ bew. “begrenzt” bezieht sich auf die alig:
der, auf der A fAach

1 Sonstige Verfarbung auller Spritzkern sind unter Rorkern zu sub
» In der Qualititskiassse “B Rot™ sind auch Spritzkerne bis < 40% des Durchmessers ulassig.

sichtharer Sternriss ist zufissig bis zu einer Linge des d Iten Mi
ieren. Dazu auch “Red

sl 1 m

", bei einer Haufung ist eine einzelvertragliche Regelung zu empfehlen.

Abbildung 14: Erlduterung der Guteklassenunterteilung am Beispiel Stammholz/Buche

Unter Einbeziehung weiterer Industrievertreter der holzverarbeitenden Industrie wurden
durch die Unternehmenspartner die Rohstoffanforderungen erhoben und dokumentiert.

Die ausgeflllten Datenblatter, Abbildung 15 zeigt ein Beispiel fur die Produktgruppe
Industrieholz/Papier, die vom Fraunhofer IFF zur Dokumentation aufbereitet und fur die
Projektpartner der anderen Regionen ins Englische Ubersetzt wurden, wurden den
internationalen Partnern zur Weiterbearbeitung im Rahmen des Projektes zur Verfliigung

gestellt.
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Datenblatt

Iamduktgn.ppe: Industrieholz LH Papier |

Holzartengruppe Holzart Sortiment Sorte Kurzbezeichnung | G . aAbmaBe des Rohholzes
'_lExhe Stieleiche fach FLOAT Lange Jmin [3m
Traubeneiche Stammholz ¥ |lang 5T A max
E-Bm % |Rotbuche abschnitte L 5 |T‘|:
Hainbuche c |[ourchmesser [min |zopt & om
Pappel _|o max [80 / 100
Llsonsnge [ |esche Industrieholz Hkm: 5 Sonstiges X [waldfrisch
Hartiaubholzer X |ahom waldhackschnitzel| wHi Gute* nach Metallfrei
Kirsche . inb [ |entrindet
Uime ||Mindestmenge{n)
Linde Energieholz : lang BL B/C
Eisbeers kurz BS BK
ua: [ | waidhackschnitze{ w CK Anteile der Holzarten
= 3.
sonstige Erle stockfrei
Weichlaubhélzer Birke sondersortiment | ]schwellen W
Pappel et Sonderverscbarra | |paletten PAL || Eckzruppenzusammensteliung
u.a. [ |m Ma
[ |Rammpfahie RA
Fichte/Tanne Sitkaficht =
weilltanne ||und anderes
U.a.
Kisfer vh hiskief
-
- Schwarzkiefer
Europdische Kiefer
: ische Kiefer
_lDougiame
Larche
* Erklarung der folgt auf Erg £

Abbildung 15: Beispiel eines ausgefllten Datenblatts, hier: Produktgruppe Industrieholz/Papier

Die ausfuhrlichen Ergebnisse der Arbeiten zur Ermittlung und Dokumentation der
Merkmale der Holzarten und Produkte sind in Deliverable D 2.1 ,Specification of wood
species including their characteristics for various process steps” (Autor: VTT)
zusammengefasst und auf der Internetseite des Projektes  www.varma-eu.com
(VARMA_WP2_D2.1_Final.pdf) veroffentlicht und abrufbar.

Task 2.3

Zielstellung von Arbeitsschwerpunkt 2 war neben der Beschreibung von Anforderungen
fur ausgewahlte Produkte, auch die Ermittlung geeigneter Leistungsmerkmale fUr
Wertschopfungsketten im Cluster Forst-Holz. Diese Anforderungen betreffen den
Informationsbedarf ~ fUr  das Management  und  die Prozesssteuerung
(Produktionskapazitaten, Flexibilitat usw.) sowohl intern, d.h. innerhalb des einzelnen
Unternehmens, als auch unternehmensibergreifend, fir das Netzwerk, in dem mehrere
Unternehmen  (geschaftlich)  zusammenwirken.  Dabei  ist die  gesamte
Wertschopfungskette zu betrachten.
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Im Rahmen von Task 2.3 waren daher unter Leitung des Fraunhofer IFF Indikatoren zur
Beschreibung der Leistungsfahigkeit von Wertschopfungsketten zu ermitteln und zu
dokumentieren, um Prozessketten anhand unterschiedlicher Kategorien gesamtheitlich
bewerten zu konnen. HierfUr war es erforderlich, verschiedene methodische Ansatze zu
vereinen.

Hierzu wurden zunachst Verfahren der Leistungsbewertung identifiziert, hinsichtlich ihrer
Eignung fur die Thematik analysiert und systematisch aufbereitet. In einem letzten Schritt
wurden die Indikatoren fir eine Leistungsbewertung vor dem Hintergrund ihrer Relevanz
fur die Rohholzbereitstellung und -verarbeitung selektiert und in einer tabellarischen bzw.
morphologischen Form aufbereitet.

Indikatoren zur Beschreibung der Leistungsfahigkeit von
Holzwertschopfungsketten

Akteure im Wertschopfungsprozess der Rohholzbereitstellung und Verarbeitung sind:

- Waldeigentimer und Forstverwaltungen,

- Dienstleister zur Waldbewirtschaftung,

- Dienstleister zur Aufarbeitung,

- Logistikdienstleister (Spediteure, Transportunternehmer),
- Holzverarbeitende Industrie.

Diese wirken in den Ernte-, Lagerungs-, Aufarbeitung- und Transportprozessen des
Rohstoffes Holz vom Wald zum Werk zusammen und Ubernehmen dabei planende,
steuernde, durchfihrende, kontrollierende und abrechnende Aufgaben (inkl. aller damit
verbundenen Informations- und Kommunikationsflisse).

\ W o At 5

A\ i : . . 5
Ermten ) Bergen , Sortimente ) jagern ) Transportieren > erarbeiten ;

' /__Bilden - Verwerten /
iﬁ‘:

Abbildung 16: Wertschépfungskette Wald-Werk

Leistungsindikatoren  konnen als ,Messinstrumente”  zur Beurteilung eines
Leistungsaspektes (operativer, strategischer, verhaltensbezogener oder ethischer Art)
herangezogen werden, die durch regelmaBige Uberprifung ein Monitoring dieses
(Leistungs-)Aspektes gewahrleisten. Indikatoren konnen dabei quantitativer Art
(MessgroBen oder Kennzahlen) oder qualitativer Art (Beurteilungsgro3en) sein.
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Als Kennzahlen (quantitative Indikatoren) konnen Messwerte verstanden werden, die
helfen, Informationen sinnvoll und aussagefahig zu verdichten und zu vergleichen und
somit einen Vergleich von Prozessen bzw. ausgewahlten Zielkriterien zu ermdglichen.
Diese quantitativen Indikatoren mussen dabei eindeutig, objektiv messbar, verstandlich
und redundanzfrei sein.

Selektion von Leistungsbewertungsverfahren zur Ermittlung von Leistungsindikatoren

Um gezielt Indikatoren zur Beschreibung der Leistungsfahigkeit zu extrahieren, wurden
zunachst allgemeine Verfahren zur Leistungsbewertung von Wertschopfungsketten
analysiert und hinsichtlich ihrer Relevanz fir die Thematik selektiert.

Insgesamt  wurden zehn Verfahren ausgewahlt, die fir eine allgemeine
Leistungsbewertung herangezogen werden kénnen. Diese Verfahren unterscheiden sich
in ihrem Aufbau und den Bewertungsansatzen. Bei einigen Verfahren steht eine
prozessorientierte Bewertung im Vordergrund. Bei anderen Verfahren werden
verschiedene Zielklassen oder Leistungsattribute festgelegt, die bewertet werden. Haufig
erfolgt auch eine Bewertung Uber mehrere Betrachtungsebenen. Ausgehend von den
ermittelten Charakteristika erfolgt eine Selektion der flr das Projekt VARMA relevanten
Leistungsbewertungsverfahren anhand der folgenden vier festgelegten Kriterien:

1) Bezug zu Logistikketten/ Supply Chains (Wertschopfungsketten)

Hier soll sichergestellt werden, dass die Anwendbarkeit des jeweiligen Verfahrens auf
das vorgegebene Untersuchungsobjekt (Logistikketten) gewahrleistet wird.

2) Allgemeinguiltigkeit und Ubertragbarkeit

Weiterhin sollen alle Verfahren so allgemeingultig aufgebaut sein, so dass sie sich auf
die Logistikketten beliebiger Branchen (insb. Holzlogistikketten) Gbertragen lassen.

3) Unterschiedliche Bewertungsaspekte

Ziel ist die Ermittlung von Indikatoren zur Leistungsbewertung unter Bertcksichtigung
verschiedener Gesichtspunkte, d.h. auch nichtmonetarer Leistungen. Dadurch soll eine
ganzheitliche und differenzierte Bewertung sichergestellt werden. Deshalb sollen
auszuwahlende, theoretische Verfahren auch diese Anforderung erfillen.

4) Vorhandensein von Indikatoren (Kennzahlen, BewertungsgroBen)

Die relevanten Verfahren sollten bereits Indikatoren (Kennzahlen) beinhalten, die
genutzt und Ubertragen werden konnen, mit dem Ziel, verfigbare Verfahren in
geeigneter Weise zu adaptieren.
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Abbildung 17: Ubersicht der Leistungsbewertungsverfahren

Insgesamt erflllten fanf der untersuchten Verfahren alle vier vorgenannten
Auswabhlkriterien. Diese Verfahren wurden weitergehend betrachtet und dienten als
Referenz bei der Ermittlung der Indikatoren zur Leistungsbewertung speziell fir
Wertschopfungsketten in der Holzlogistik.

In Abbildung 18 sind zum einen diejenigen Verfahren dargestellt, die in die Untersuchung
nicht weiter einbezogen werden, zum anderen diejenigen, die die genannten Kriterien
erfUllt haben. Diese wurden in zwei Kategorien eingeteilt. Die erste Kategorie ist die
sogenannte Prozesssicht. Sie beinhaltet Leistungsbewertungsverfahren (LBV), die
Logistikketten aus der Perspektive von Tatigkeitsfolgen oder Unternehmensbereichen
beurteilt. Die zweite Kategorie ist die Leistungsattributsicht. Sie beinhaltet LBV, die
unterschiedliche Zielklassen bzw. festgelegte Attribute bewerten. Die fir die Einteilung
gewahlte Systematik basiert auf der Differenzierung von Betrachtungsgegenstanden.
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Entfallen aufgrund der
Auswahlkriterien
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Supply Chain selektiven * Quantum Performance
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+ Supply Chain + European Foundation for
Scorecard nach Weber Quality Management Data
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+ Performance Pyramid
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1
1
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1
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I
1
1
: Leistungsmessung

Abbildung 18: Fiir die Untersuchung ausgewahlte und verworfene Leistungsbewertungsverfahren

Vorgehen zur Identifizierung relevanter Indikatoren zur Beschreibung der
Leistungsfahigkeit von Holzwertschopfungsketten

Im Rahmen eines Top-Down-Ansatzes (Auswahl der Verfahren sowie relevanter
Indikatoren, vgl. Abschnitt 4) wurden zunachst alle Indikatoren (Kennzahlen) der finf
relevanten Leistungsbewertungsverfahren betrachtet. So konnten in einem ersten Schritt
insgesamt 241 Indikatoren extrahiert werden, die in mehreren Arbeitsschritten weiter
reduziert, angepasst und konkretisiert wurden. Nach der Eliminierung von Dopplungen
wurden sodann 179 Indikatoren ermittelt, aus denen nach einer nochmaligen
Relevanzprifung (noch 109 Indikatoren) und nach der Uberprifung auf Vollstandigkeit
(noch 46 Indikatoren) letztendlich 34 Indikatoren als ZielgroBen ermittelt werden
konnten. Basierend auf der Selektion relevanter Leistungsbewertungsverfahren wurde in
einem zweiten Schritt der vorab beschriebene Top-Down-Ansatz mit einem Bottom-Up-
Ansatz kombiniert, um relevante Indikatoren (Kennzahlen, BewertungsgroBen) zu
ermitteln. Abbildung 9 stellt schematisch das Vorgehen zur Ermittlung von Indikatoren
zur Beschreibung der Leistungsfahigkeit von Holzwertschdopfungsketten (Verbindung von
Top-Down und Bottom-Up-Ansatz) ganzheitlich dar.
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Abbildung 19: Kennzahlenermittlung mittels Top-Down- und Bottom-Up-Ansatz

Das Bottom-Up-Vorgehen, in dem spezielle Anforderungen und Besonderheiten von
Holzlogistikketten als potenzielle , Einflussfaktoren” Bertcksichtigung finden, selektiert in
einem ersten Schritt durch Anwendung der ,6-3-5” Brainwriting-Methode 80
Einflussfaktoren, die Holzlogistikketten beeinflussen. Der Bottom-Up-Ansatz verfolgt
allgemein zwei Ziele. Zum einen gilt es, die bereits im Top-Down-Verfahren ermittelten
Indikatoren (Kennzahlen) zu Uberprifen und ihre Notwendigkeit fur die Holzlogistikketten
zu validieren. Zum anderen dient er zur Generierung weiterer Indikatoren (Kennzahlen),
die sich nicht aus dem Top-Down-Ansatz ableiten lassen. Nach Eliminierung von
irrelevanten und doppelten Nennungen verblieben 80 Einflussfaktoren. Zusatzlich
konnten durch die Recherche relevanter Literatur (z.B. der Bericht zur dritten
Bundeswaldinventur oder Schriften zur (volks)wirtschaftlichen Bedeutung der Forst-, Holz-
und Papierwirtschaft am Standort Deutschland) 13 weitere Einflussfaktoren ermittelt
werden. Nach erfolgter Eliminierung von Dopplungen sowie einer Relevanzprifung der
Faktoren fur die Wertschopfungskette Forst-Holz, verblieben 47 Einflussfaktoren welche
auf die Holzlogistikkette wirken.

Um das Ziel, der Extraktion relevanter Indikatoren zur Beurteilung von
Holzwertschopfungsketten zu erreichen, erfolgte durch eine Kombination beider Ansatze
(Top-Down und Bottom-Up) ein Abgleich von Indikatoren und Einflussfaktoren durch
Ermittlung von Zusammenhangen. Hierfir wird die relevante Teilmenge an Indikatoren
(Kennzahlen) zur Leistungsbewertung aus dem Top-Down-Ansatz mit der Menge
leistungsbewertender, relevanter Einflussfaktoren aus dem Bottom-Up-Ansatz
abgeglichen. Die relevante Schnittmenge enthalt die Kennzahlen die relevant sind und
auBerdem mit einzelnen Einflussfaktoren in Verbindung stehen.
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Im Ergebnis konnten 37 Indikatoren identifiziert werden, die zur Beschreibung der
Leistungsfahigkeit von Holzwertschopfungsketten relevant sind.

Prifung und Konkretisierung der Indikatoren aus Praxissicht und aus Sicht der
internationalen Projektpartner

Die im Ergebnis der dargestellten Analyse vom Fraunhofer IFF identifizierten Indikatoren
zur Beschreibung der Leistungsfahigkeit von Wertschopfungsketten sowie Indikatoren zur
Ermittlung der Leistungsfahigkeit von Supply-Chains, die durch Adaptierung des
Verfahrens Thaler 2007¢ erganzend durch die der TH Wildau ermittelt wurden, bildeten
die Grundlage einer Uberprifung durch die internationalen Projektpartner (Abbildung 20)
sowie durch die beteiligten Industriepartner.

Performance Indicators for the Assessment of Wood Value Chains (WVC)

Typeof

Indicator Indicator

Explanation of Indicator Notes/Remarks

Qualitative

Labor for coordination and
administration

Complexity of job order coordination and administration

Effectiveness/Utilization

et-up and training required

Qualitative

Sustainability (raw material)

Efficiency of resource use

Quantitative

Number of information
interfaces
(electronic/analog/standard)

Number, type and level of standardization of information
interfaces among stakeholders

Quantitative

Order processing rate

Ratio of number of job orders filled to number of employees

it per year) in UK

Quantitative

Level of automation

Ratio of the number of automated processes to the total

number of processes

Equipment
efficiency/machinery
utilization

Quantitative Utilization of available equipment [%]

Process quality and reliability
Actual per formant
Desired performan

Quantitative  |Performance factor

Abbildung 20: Auszug der an die internationalen Projektpartner zur Uberpriifung tibergebenen Leistungsindikatoren

Die projektbeteiligten Industriepartner hatten insbesondere die Aufgabe, anhand der
vordefinierten Indikatoren eigene betriebliche MessgroBen fiur die Leistungsfahigkeit der
Produktion auszuwahlen und zu dokumentieren. Gleichzeitig diente dieser Prozess der
(sprachlichen) Anpassung der Indikatoren (Bezeichnungen, Erlauterungen) an die
Spezifika der Branche Forst-Holz. Hierfur wurden unter anderem Experten aus anderen

® Thaler (2007): Supply Chain Management — Prozessoptimierung in der logistischen Kette. Bildungsverlag EINS,
5. Auflage
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Sagewerken befragt und in einem internen Prozess die Ablaufe in der Produktion (vgl.

Abbildung 21) sowie die Kommunikationsstrome mit
beschrieben und dokumentiert.

Kunden und Lieferanten grob
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Abbildung 21: Flussdiagramm der Ablaufe in einem Laubholzsdgewerk

Im ersten Schritt wurden anhand der Indikatoren, die im adaptierten Verfahren nach
Thaler 2007 entlang der verschiedenen Phasen des Produktlebenszyklus untergliedert
sind, diejenigen MessgroBen selektiert, die aus Sicht der Industrie als wichtig erachtet
wurden. Hierbei war festzustellen, dass z.B. die den Prozess der Produktentwicklung
betreffenden Indikatoren flr die Sagewerke von geringerer Relevanz waren, als die
Indikatoren zur Bewertung der Produktions- und Logistikprozesse.

Die Erganzung erster betriebsintern genutzter MessgroBen in diesem Schritt unterstitzte
den Prozess der Konkretisierung der Indikatoren sowie den Abgleich der in anderen
Branchen relevanten KenngroBen mit denen, die im Cluster Forst-Holz und der

Rohholzbereitstellung verwendet werden.

Ausgewahlte Ergebnisse der Selektion von betriebsre

levanten Indikatoren und der

Ermittlung erster MessgroBBen auf Basis des adaptierten Verfahrens Thaler 2007 werden

im Folgenden dargestellt.

Ausgewahlte Indikatoren und MessgroBen fur den Bereich Beschaffung/Einkaut.

Lieferqualitat und -verfigbarkeit/-zuverlassigkeit

Datenquelle/Grundlage: Erfahrungswerte aus Vorjahren, Einkaufmanager
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MessgroBe: Menge und Qualitat Holzbereitstellung des Lieferanten (= Holzeinkauf
beim Lieferanten) Uber mehrere Jahre

Lieferantenstruktur

MessgroBe: Lieferqualitat, Ausfihrungs- und Rohstoffqualitat je Lieferant
(Datenquelle/Grundlage: mehrjahrige Erfahrung — Auswertung Einkauf)
Logistikkosten €/fm (TUL) intern, extern

Art und Anzahl der zu beschaffenden Rohstoffe

MessgroBen: Transportkosten, Beschaffungskosten Rohstoffeinkauf je Lieferant
(Datenquelle/Grundlage: Erfahrung, Statistik aus Einkaufsmanager, Sicherung
Logistikkapazitat)

Tatsachliche BeschaffungslosgroBe/ Position: Bestande

Datenquelle/Grundlage: Inventur

MessgroBen: Absatzchancen- Marktanalyse immer auf Forstwirtschaftsjahr

Ausgewahlte Indikatoren und MessgrolBen fir den Bereich Produktion.

Produktionsprogrammplanung und Mengenstruktur

Prifung der Machbarkeit der Lieferung der Sortimente in definiertem Zeitfenster
(Saison), Vertragsmanagement,

Datenquelle/Grundlage: Produktionsplanung, Einkaufsplanung, Vertragscontrolling
Kapazitats- und Terminplanung: Lieferzuverlassigkeit, Anlagenausnutzung,
Lieferstatistik, Lieferantenanalyse

Datenquelle/Grundlage:: Produktionsplanung, Einkaufsplanung, Bestandsfihrung -
Vertragscontrolling

Messgrolen:

Soll/Ist-Rohstoffbelieferung vs. bendtigter Rohstoff flr Produktionsprozess

Ausgewahlte Indikatoren und MessgroBen fir Prozesse:

Prozesskosten

Datenquelle/Grundlage: Analyse der Kostenstruktur fir Rohstoff und
Rohstoffbeschaffung

MessgroBen: €/fm Material und €/fm Transport

Produktionsprozesskosten: Verhaltnisse der Kostenanteile an Gesamtkosten und in
den nachgelagerten Prozessen

Analyse der Kostenstruktur

MessgroBen: Logistikkosten, Materialkosten €/fm

Ausgewahlte Indikatoren und MessgroBen fir den Bereich Absatz:

Anzahl der Varianten/ Produkte gemal3 Markteinschatzung (Absatzplanung)
Produktqualitat hinsichtlich Bedarf des Kunden
zeitliche Dimension, d.h. frihzeitige Versorgung des Werks vor dem Hintergrund der
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Einsparung des Zwischenlagers (Nasslager); geringerer Materialaufwand wenn Holz
frihzeitig gesichert zur Verfiigung steht = weniger Ausschuss durch Pilzbefall
MessgroBen: Kapazitat Nasslager, Monatlich geplante Einschnittmenge, gebundenes
Kapital vs. Working Capital

- Vertragsmanagement fur Abnehmer
MessgroBe: Interne Durchlaufzeit der Auftrage in Abhangigkeit der
Zusammensetzung der Kunden und Mengen, geographischen und organisatorischen
Rahmenbedingungen

- Auftragseingange pro Periode/ Kunde und damit verbundene Lieferzeitraume vs.
Rohstoffvorhaltung im Werk.

Die vorab dargestellten, im ersten Schritt ermittelten Indikatoren wurden unter
Zuhilfenahme der tabellarisch dokumentierten Indikatoren fir Wertschopfungsketten
einerseits abgeglichen und andererseits erganzt. Hierbei war festzustellen, dass der
Uberwiegende Teil der im Ergebnis der Analyse von Leistungsbewertungsverfahren
selektierten und tabellarisch erfassten Indikatoren zur innerbetrieblichen Messung und
Bewertung der Leistungsfahigkeit bei den Sagewerken nicht nur zulassen, sondern auch
Anwendung in der Praxis finden.

Festzustellen war jedoch auch, dass einige der Indikatoren besonderen Spezifika, die sich
aus den Strukturen und Prozessen im Cluster Forst-Holz und der Rohholzbereitstellung
ergeben, unterliegen. Daher war es noétig, zum besseren Verstandnis der einzelnen
Indikatoren und zur Anwendbarkeit auf Prozesse und Betriebe der Sageindustrie
Anpassungen in Begrifflichkeiten (Benennung und Beschreibung der Indikatoren)
vorzunehmen.

Auf Basis dieser, auch im Gesamtkonsortium abgestimmten, Begriffsanpassungen und
Erlauterungen konnten die betriebsinternen Mess- und BewertungsgroBen in einen hohen
Detaillierungsgrad und teilweise unter Angabe der Datenquellen dokumentiert werden.

Zusammenfassung der ermittelten Indikatoren zur Beschreibung der Leistungsfahigkeit
von Wertschépfungsketten

Die anhand des oben beschriebenen Vorgehens ermittelten Indikatoren zur
Leistungsbewertung wurden in die Kategorien:

- Effektivitat/Auslastung,
- Flexibilitat,

- Quialitat,

- Finanzen,
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- soziale Faktoren und
Kundenverhaltnis und Marktfaktoren

eingeteilt und sind in den beiden folgenden Abbildungen zusammenfassend dargestellt.

Effektivitdt/Auslastung

o Koordinations- und Komplexitat der Koordination und Administration der
Qualitativ . . .
Administrationsaufwand Auftragsabwicklung
Qualitativ Nachhaltigkeit Gewabhrleistung des ressourceneffizienten Einsatzes von
(rohstoffbezogen) Rohstoffen
Anzahl der
Quantitativ Informationsschnittstellen | Art und Anzahl der Informationsschnittstellen zwischen
(elektronisch/ analog/ + Akteuren und deren Standardisierungsgrad
standardisiert)
L X Anzahl abgearbeiteter Auftrage gemessen an
Quantitativ |Auftragsabwicklungsquote ) )
Mitarbeiteranzahl
L . Anteil automatisierter Prozesse in Relation zur
Quantitativ |Automatisierungsgrad
Gesamtanzahl aller Prozesse
Betriebsmittel-
L Auslastung der zur Verfligung stehenden Betriebsmittel
Quantitativ |nutzungsgrad/
. [%]
Maschinenauslastung
Gulte und Zuverlassigkeit eines Prozesses
Quantitativ |Leistungsfaktor IST — Leistung
SOLL — Leistung
Zeitspanne von Auftragsbeginn bis Distribution bei einem
Quantitativ |Mittlere Durchlaufzeit P & g
Akteur in der HWK
Quantitativ |Lie it Zeitspanne von Auftragsbeginn bis Anlieferung beim
uantitativ |Lieferzei .
Abnehmer bzw. Abschluss der Leistungen
e X . Zeitspanne, in der Material zwischen zwei Prozesschritten
Quantitativ |Liegezeit/Lagerzeit " "
lagert
Ressourceneffizienz . . .
L X Prozentualer Anteil der eingesetzten Ressourcen im
Quantitativ |(Personal, Technik, . . X
. Verhaltnis zum max. moglichen Einsatz (alle Ressourcen)
Rohstoffe, Energie u.a.)
. Schadstoff-Emissionen (z.B.| Ho6he des verursachten SchadstoffausstoRes (z.B. durch
durch Transporte) Transport verursachter CO2-AusstoR)
. Optimale und zielfihrende Produktion/Leistung
L Optimierung der )
Qualitativ A . entsprechend den Ergebnisanforderungen (Aufwand-
Produktion/Leistung ) .
Ergebnis/Nutzen-Verhiltnis)
__ |Prozesssicherheit (Ausfall- Glte und Zuverlassigkeit der Prozesse und deren
Quantitativ L. . . . . ..
wabhrscheinlichkeit) Resistenz ggli. Ausfallen/Stérungen
L . Resistenz ggu. Ausfallen, Stérungen und Fehlernin der
Quantitativ |Qualitatsfaktor
Prozesskette
Flexibilitat
Quantitativ |Lieferbereitschaftsgrad Fahigkeit, Kundenbestellungen vollstandig zu erfiillen
Nutzbarkeit und Disponierbarkeit von Betriebsmitteln
Quantitativ |Verfugbarkeitsfaktor P K
(Nutzungsanteil)

Abbildung 22: Leistungsindikatoren (Teil 1)
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- Verhaltnis zw. Gewinn und investiertem Kapital
Quantitativ |Cash Flow/ ROI . i
(Gesamtkapitalrendite)
Quantitativ |Investitionskosten Kosten fur die Anschaffung von Anlagegtitern
L Kosten fur die Erhaltung der Funktionsfahigkeit von
Quantitativ |Instandhaltungskosten . .
Maschinen und Geraten
Quantitativ |Kapitalbindungskosten Kosten fur die Bereitstellung des Kapitals
- X Kosten, die durch den Energieverbrauch verursacht
Quantitativ |Energiekosten
werden
L e Kosten, die speziell durch Logistikprozesse (Transport,
Quantitativ |Logistikkosten
Umschlag, Lagerung) verursacht werden
Soziale Faktoren
Vielfaltigkeit und Gute der Weiterbildungsmoglichkeiten
Qualitativ  |Weiterbildung g . g g
fiir Personal
Qualitati Zwischenmenschliche Inwiefern der zwischenmenschliche Kontakt in der
ualitativ
Beziehungen Wertschopfungskette erhalten bleibt
o i Benutzerfreundlichkeit und Ergonomie im Arbeitsumfeld
Qualitativ. |Ergonomie . i .
und in den Arbeitsablaufen
Qualitati Arbeitsschutz und Einhaltung der Vorschriften zu Arbeitsschutz und
uall v
Arbeitssicherheit Arbeitssicherheit (PSA, Maschinen, Gerate, Ablaufe, ...)
Quantitativ | Prozentuale Fluktuation Austrittsrate von Mitarbeitern aus dem Unternehmen [%]
- Durchschnittlicher Anteil erkranter Mitarbeiter im Monat
Quantitativ |Krankenstand
[%]
- X Durchschnittliche Anzahl an Fehltagen pro Mitarbeiter pro
Quantitativ |Fehlzeiten
Monat
Quantitativ [ Beschaftigungsgrad Verhéltnis IST-Arbeitszeit zu SOLL-Arbeitszeit
| Durchschn. Entfernung zum | Durchschnittlich zuriickzulegende Strecke zwischen Wohn
Quantitativ A i
Arbeitsplatz und Arbeitsort
Kundenverhiltnis/ Marktfaktoren
L . Art und Anzahl der Moglichkeiten flr den Marktzugang
Qualitativ |Marktzugangspotenzial s -
(Markteintrittsbarrieren?)
L . Vorteile/Alleinstellungsmerkmale des Unternehmens
Qualitativ  |Wettbewerbsvorteile . .
ggl. anderen Wettbewerbsteilnhemern
Erfullung der Marktnachfrage in Bezug auf Qualitat der
Qualitativ  |Erfallung der Nachfrage uiung ge ! . zug auf Quali
Produkte oder Leistungen
Anzahl von Auftraggebern, Lieferanten und
Quantitativ |Anzahl Vertragspartner i R X €8 .
Dienstleistern, mit denen Geschafte gemacht werden
Art von Auftraggebern, Lieferanten und Dienstleistern,
Qualitativ  |Art der Vertragspartner mit denen Geschafte gemacht werden (Betriebsarten,
GroRen, Auftragsumfang, ...)

Abbildung 23: Leistungsindikatoren (Teil 2)
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Zusammenfassung

Die wesentlichen Ergebnisse der Ausarbeitungen im Rahmen des zweiten
Arbeitsschwerpunktes des Projektes konnen wie folgt in Stichpunkten zusammengefasst
werden:

- Task 2.1.
In den Partnerlandern liegen heterogene Strukturen (Naturalausstattung,
UnternehmensgroBe, Eigentumsverhaltnisse, ...) vor. Holzwertschopfungsketten
weisen damit verbunden auch unterschiedliche Ansatzpunkte und Prioritaten fur
Szenarien Modelle/zur Optimierung durch neue/geanderte Geschaftsmodelle
(Leistungsbundelung) auf.

- Task 2.2.
Die Zusammenfassung der Rohstoffanforderungen der Holzverarbeitenden Industrie
weist hohe Komplexitat auf, ist im Einzelnen (je Abnehmer ) jedoch auf wenige
konkrete Anforderungen reduziert. Die detaillierten, konkreten
Rohstoffanforderungen werden in der Praxis zwischen Verkaufer und Kaufer in der
Regel auf Basis einer allgemeinen Vorsortierung ausgehandelt. Durch die Biindelung
von Mengen in einem HVZ konnten Sortimente gezielter an die Anforderungen
(regionaler) Abnehmer angepasst werden, wodurch auch Preisvorteile fr den
einzelnen Waldbesitz generiert werden konnen.

- Task 2.3.
Die im Ergebnis der Analyse von Leistungsbewertungsverfahren selektierten und
tabellarisch erfassten Indikatoren finden in der Praxis Anwendung zur
innerbetrieblichen Leistungsmessung und -bewertung. Sie sind damit auch geeignet,
innerbetriebliche Mehr- bzw. Minderaufwande und -kosten durch Veranderungen
der Holzwertschopfungskette (z.B. bei Einflhrung von Holzverteilzentren) qualitativ
und/oder quantitativ zu ermitteln und zu bewerten.

Die Ergebnisse der Arbeiten der deutschen Partner flossen unter anderem in die
Ergebnisdarstellungen 2.1 und 2.2 (Deliverable 2.1 und Deliverable 2.1) zum Projekt ein,
die unter Federfihrung des finnischen Partners VTT erstellt wurden. Deliverable 2.1
beinhaltet dabei u.a. die Spezifikation der ausgewahlten Holzarten einschlieBlich deren
charakteristischer Merkmale flr verschiedene Verarbeitungsstufen sowie die Spezifikation
der ausgewahlten Produkte einschlieBlich deren charakteristischer Merkmale und ihrer
relevanten Rohmaterialanforderungen. Deliverable 2.2 dokumentiert als Grundlage fur
die Entwicklung geeigneter Konzepte flr Holzverteilzentren in nationalen Kontexten fur
Finnland, Frankreich, Deutschland und GroBbritannien die Allgemeine Anforderungen der
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Industrie an Konzepte flr Holzverteilzentren, Motivationen fur den Aufbau
Holzverteilzentren auf Basis regionaler Bedarfslagen und Herausforderungen der Branche
sowie exemplarische Szenarien eines , neuartigen” Zusammenwirkens der Akteure und
Qualitatsanforderungen fir die Konzeptentwicklung.

Beide Ergebnisdokumentationen sind in englischer Sprache auf der Projektwebsite
veroffentlicht.

Arbeitspaket 3: Entwurf neuartiger Grundlagen der Gestaltung
und der Implementierung von Geschidftsmodellen und
Vernetzungsstrukturen in holzverarbeitenden Industrien

Aufbauend auf den Arbeiten aus dem Arbeitspaket 2 waren im Arbeitspaket 3 in
Zusammenarbeit der Projektpartner die Grundlagen fur Geschaftsmodelle und
Vernetzungsstrukturen innerhalb der Wertschopfungskette Forst-Holz zu erarbeiten. Ziel
war es dabei, unter Berlcksichtigung der landerspezifischen Gegebenheiten die Erstellung
von Konzepten fur zuklnftige netzwerkbasierte Geschaftsmodelle zu unterstitzen, die
sowohl den Informationsaustausch zwischen den an der Holzwertschopfung beteiligten
Akteuren (informationsseitige Vernetzung) als auch die Rohstoffnutzung durch die
Einrichtung von Holzverteilzentren (materialflussseitige Vernetzung) verbessern.

Dem Fraunhofer IFF oblag die fachliche Koordinierung und Uberwachung der Aufgaben
in Arbeitsschwerpunkt 3, dessen Teilziele fur das Gesamtkonsortium wie folgt formuliert
wurden:

- Methoden, Zielkriterien und Anforderungen fur die Gestaltung und Planung von
Holzverteilzentren,

- Hilfsmittel fGr Planung und Gestaltung von Holzverteilzentren und

- Ermittlung von Informationsbedarfen und -defiziten in Szenarien von
Holzverteilzentren.

Als Grundlage der Bearbeitung wurde eine (grobe) Arbeits- und Umsetzungsplanung
erarbeitet (vgl. Abbildung 24) und auf einem internationalen Projektmeeting vorgestellt.
Es folgten eine gemeinschaftliche Uberarbeitung und Abstimmung der Arbeitsplanung
und des weiteren Vorgehens, die schrittweise Koordination der Partner, die Klarung der
entsprechenden Verantwortlichkeiten und die Abstimmung der zu leistenden Arbeiten
sowie der fur die Bearbeitung erforderlichen Vorlagen (Templates).
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WP 3: Proposal for Coordinating and Networking the
Partners’ Individual Activities (Implementation Plan)

D31
Methods, Target Criteria
and Requirements for
the Planning of WAC

D33
Technology Catalog

D34
Data Specifications

typi wood Detailing of select Draft of data
° 5 scenarios for WCAs technologies 1o be o specifications for
including distinctive employing used to provide the ranked scenarios
national and regional performance services (based on 6)
features assessment indicators

Selection and
description of potential
services on the basis of

the SWOT analyses
(template from the IFF?)

Compilation of Selection (ranking)
relevant scenarios for of & enarions
o WACs (1-2 for each (basis: SWOT
country)

analyses)

D32

Service .|lu|m]

Z4 Fraunhofer
IFE

Abbildung 24: Vorschlag zur Koordination und Vernetzung der Einzelaktivitdten der Partner (Umsetzungsplanung) und
die Anderungen des Arbeitsplanes

Im Rahmen der Abstimmung der internationalen Projektpartner Gber die in
Arbeitsschwerpunkt 3 zu erreichenden Zielstellungen wurde festgestellt, dass die
urspringliche  Bezeichnung des  Arbeitsschwerpunktes  ,Entwurf  neuartiger
Geschaftsmodelle und Vernetzungsstrukturen in holzverarbeitenden Industrie” in der
deutschen Fassung missverstandlich ist (Ubersetzungsfehler). Einvernehmlich wurde daher
durch alle Partner die Formulierung in , Entwurf neuartiger Grundlagen der Gestaltung
und der Implementierung von Geschaftsmodellen und Vernetzungsstrukturen in
holzverarbeitenden Industrien” geandert.

Die Ermittlung des bestehenden Bedarfes in der Praxis bezlglich der zu avisierenden
Arbeitsergebnisse flr Arbeitsschwerpunkt 3 durch die internationalen Konsortialpartner
ergab, dass weniger wissenschaftlich orientierte Vorgehensbeschreibungen, als vielmehr
praxisnahe, einfache Handlungshilfen und —werkzeuge, d.h. ein sogenanntes Tool-Set,
durch die verschiedenartigen Zielgruppen nachgefragt sind. Das Tool-Set (methodisch-
praktische Hilfsmittel) sollte als Hilfe zur Selbsthilfe flr den Aufbau regionaler
Holzverteilzentren im Ergebnis des Arbeitsschwerpunktes erstellt und zur Verfligung
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gestellt werden. Diese Forderung resultierte u.a. daraus, dass ,allgemeingdltige
(neuartige) Geschaftsmodelle” flr Organisationen und Strukturen zur Verbesserung der
Holzbereitstellung aufgrund der Vielfalt regionaler Gegebenheiten, Herausforderungen
und Potenziale nicht , fest” zu definieren sind.

Als Koordinator des Arbeitsschwerpunktes bestand die Aufgabe des Fraunhofer IFF
zunachst darin, verschiedene Arbeitsunterlagen und Dokumente zur Umsetzung des
Arbeitsplanes fUr die Partner zu erarbeiten, anzupassen (zu Ubersetzen) und zur
Verfigung zu stellen. Unter Einbeziehung der Ergebnisse aus Arbeitsschwerpunkt 2
wurden die folgenden Arbeitsunterlagen (vgl. Abbildung 25) fir alle Partner im
Konsortium erarbeitet und bereitgestellt:

- Handlungsanleitung fur die Projektpartner, in der die Handhabung der erarbeiteten
Vorlagen beschrieben und skizziert wird,

- Vorlage zur Beschreibung von Szenarien flr regionale Holzverteilzentren (HVZ2),

- Liste von Leistungsindikatoren, die zur Bewertung der Szenarien (im Rahmen der
SWOT) zugrunde werden kann,

- Vorlage fur eine SWOT-Analyse und Bewertung der Szenarien regionaler HVZ,

- Vorlage zur Erganzung moglicher Dienstleistungen in einem Holzverteilzentrum,

- Entwurf von Vorlagen zur Beschreibung typischer und relevanter
Holzwertschopfungsketten (Holzeinkaufs- und Holzverkaufsszenarien,
Beschreibungsparamater der Netzwerkstrukturen).

T bt

VARMA

' Template SWOT ®= Leistungsindikatoren

Handlungsanleitung

B

Beschreibungsparameter
Holzwertschépfungsketten

Beschreibungsparameter der Holzverkaufs-/
Einkaufsszenarien als Grundlage der Prozesse
in Holzwertschépfungsketten

| e, Tha harerin s

mogliche HVZ Dienstleistungen

i s 1) s s [t B e s —
o marge Ths ey

Abbildung 25: Erarbeitete und zur Verfligung gestellte Dokumente (englisch/deutsch)
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Diese in Form von Tabellen, Ubersichten und Morphologien erstellten Handlungshilfen
sollten nach Abstimmung der Projektpartner die Grundlage fir das im Ergebnis des
Projektes VARMA bereitzustellende Tool-Set, d.h. den ,VARMA-Werkzeugkasten far
Praktiker” bilden. Erganzt um weitere UnterstUtzungswerkzeuge, die in den folgenden
Arbeitspaketen in Zusammenarbeit der nationalen und internationalen Projektpartner zu
erarbeiten waren, konnen diese Praktikern beim Aufbau geeigneter Konzepte fur
regionale Holzverteilzentren Hilfestellungen bei Planung, Konzeption und Umsetzung
geben.

Die erstellten Arbeitsunterlagen und die zugehodrige Arbeitsanleitung bildeten die
Grundlage fur die in der Verantwortlichkeit des franzosischen Partners FCBA liegenden
Deliverable D 3.1 , Overview of methods, target criteria and functions for designing and
planning wood allocation centers” und Deliverable D 3.3 ,Technology Catalog”, das in
der Verantwortlichkeit der deutschen Partner IFF und TUAS erstellte Deliverable D 3.2
,Service Catalog” sowie das in der Verantwortlichkeit des finnischen Partners VTT
dokumentierte Deliverable 3.4 ,Information Needs in WAC-Scenarios”. Die genannten
Ergebnisdarstellungen sind auf der Projektwebseite abrufbar.

Basierend auf dargestellten Arbeitsunterlagen und den in Arbeitsschwerpunkt 2 jeweils
national ermittelten Bedarfslagen wurden in allen Projektregionen zunachst Szenarien fur
die Etablierung von Holzverteilzentren erarbeitet und dokumentiert. Die Dokumentation
der Szenarien erfolgte anhand der einheitlichen Dokumentationsvorlage ,Template
Szenario”, um eine Vergleichbarkeit der Szenarien der einzelnen Projektregionen zu
erzielen. Das , Template Szenario” umfasst Beschreibungsfelder fur folgende Aspekte:

- Motivation und Hintergrund der Errichtung regionaler Holzverteilzentren (IST-
Situation I)

- Problemstellung und Bedarf (IST-Situation II)

- Kostensenkungspotenziale durch Prozessanderung, IT- und Datenaustausch (IST-
Situation IIl)

- Idee, Zielstellung und maégliche Dienstleistungen des HVZ (SOLL-Situation)

- Skizzen zur Visualisierung der Integration von HVZ in die Wood Supply Chain
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Szenarien (Fallbeispiele) fir den Aufbau von Holzverteilzentren in den
Partnerregionen

Die fUnf erarbeiteten Szenarien (jeweils eines fir die beiden deutschen Projektregionen
Sachsen-Anhalt und Brandenburg sowie je ein Szenario fur Frankreich, Finnland und
Schottland) werden in geklrzter Form im Folgenden vorgestellt.

Das Szenario fUr Sachsen-Anhalt bezieht sich auf den Zusammenschluss bzw. die
BlUndelung der Flache und Aktivitaten kleiner privater Waldbesitzer, da sich der
Zusammenschluss gunstig auf Kosten auswirken kann und Prozesse effizienter
abgewickelt werden koénnen. Das Szenario fir Brandenburg fokussiert die
Konzeptionierung eines  Holzverteilzentrums  zur  Effizienzsteigerung in  den
Holztransportprozessen und die Blndelung von Transport-/Stoffstromen  fur
Transporteure.

FUr die Entwicklung eines Holzverteilzentrums in Finnland wurden zwei Szenarien
ausgearbeitet. Szenario 1 konzentriert sich auf ein Holzverteilzentrum, das eine
Organisation versorgt. In dem Szenario 2 versorgt das Holzverteilzentrum ein Netzwerk
von unabhangigen Sagewerken. Die Stamme werden im Holzverteilzentrum in beiden
Szenarien unter Einsatz der Rontgentechnik und mit Hilfe eines Tools zur Optimierung der
Stammeinteilung auf Lange geschnitten in Abhangigkeit zu den Kundenauftragen.

Das Szenario flr die Entwicklung eines Holzverteilzentrums in Schottland fokussiert die
Optimierung der Auswahl von zu entnehmenden Baumen aus dem Bestand fur die Ernte
zur taggenauen Versorgung von Sagewerken, abhangig von den im Sagewerk bendtigten
Qualitaten und Abmessungen, um die groBtmaogliche Profitabilitat fir die Sagewerke und
Waldbesitzer zu erzielen und das verfligbare Holz bestmdglich zu nutzen. Mittels 3D-
Scannings von Waldbestanden sollen genaue Daten zu Lange, Durchmesser und
Stammform jedes Baumes erhalten werden, um auf Basis dieser Daten den Einschnitt
optimal auf den Bedarf der Sagewerke und den des Marktes abzustimmen.

In dem Szenario zur Entwicklung eines Holzverteilzentrums in Frankreich geht es um die
Optimierung der Auswahl der Bestande fir die tagliche Belieferung der Sagewerke in dem
Zusammenschluss Selection Vosges.
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Szenario 1 flr Deutschland: Sachsen-Anhalt — Privatwald

1)

Motivation und Hintergrund der Errichtung regionaler Holzverteilzentren
(IST-Situation I)

Ausgewahlte Aspekte der regionalen Situation in Sachsen-Anhalt:

54% der Waldflache in Sachsen-Anhalt (Hauptanteil) entfallt auf den Privatwaldbesitz (289.257
ha),
Flache je Eigentiimer weist meist wenige Hektar auf (< 5 ha),
Wald von kleinen und kleinsten Waldbesitzern ist meist unbewirtschaftet,
fir die Holzindustrie und forstliche Dienstleistungsunternehmen: sehr hoher administrativer
Aufwand durch groBe Anzahl Vertragsabschlisse mit kleinem Handelsvolumen,
Ruckgang der staatlichen Betreuung fur den Privatwald,
unterschiedlich stark ausgepragtes Interesse an Waldbewirtschaftung,
bestehende Forstbetriebsgemeinschaften (FBG’en) als Zusammenschluss privater und
kommunaler Waldbesitzer mit folgenden Herausforderungen:
0 Vorstande arbeiten (meist) ehrenamtlich,
0 Administration ist meist dezentral organisiert (einschlieBlich EDV), LZW,
o oft schlechte Ausstattung mit Knowhow und Equipment (z.T. kein Equipment
vorhanden),
0 heterogenes Klientel unter Waldbesitzern stellt Barriere zu gemeinschaftlicher
Interaktion dar (haufig fortgeschrittenes Alter, Altersstruktur der Mitglieder haufig
groBer 60-70 Jahre, ,Beziehung” zum Wald sehr unterschiedlich)

Kurz-Charakteristik forstlicher Dienstleistungsunternehmen:
0 kleine und kleinste Unternehmen: @ 5-10 Mitarbeiter, Technikausstattung: teils
universell, teils speziell, teils (hoch) automatisiert,
0 IT-Ausstattung: schwach-mittel, 40% ohne IT-L6sungen,
o Aktionsradius: Uberwiegend regional, abhangig von UnternehmensgroBe und
Spezialisierungsgrad der Technik aber auch Uberregional,
0 Uberwiegend Auftradge mit geringen Volumina (bis 5 T€), ca. 25% Rahmenvertrage
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2) Problemstellung und Bedarf (IST-Situation II)

Problembereiche: 4 Regionen mit unterschiedlichen Voraussetzungen und Problemen:
1) DUbener Heide (IST - Situation)

e esgab und gibt FBG'en mit ,verniinftiger” GréBe 1.000 — 3.000 ha,
e wegen Wechsel auf Vorstandsebene (Alterstibergang) ist alles ,auseinandergefallen” (Grinde:
fehlendes Knowhow, fehlendes Engagement)

2) Burgenland (IST — Situation)

e kaum gréBerer FBG'en (im Durchschnitt 10 — 50 ha)
e eine groBe FBG mit ausschlieBlichem Eigeninteresse (kein ,Sachverstand”, kein
Verbandsinteresse)

3) Altmark (IST — Situation)

e eine Forstwirtschaftliche Vereinigung mit bekannten Problemen
4) Harz (IST — Situation)

e FBG Ostharz = Blindelung kleiner und mittlerer Privatwald (vorher analog zum Burgenland)
allgemeine Bedarfslagen (alle Akteure):

o effizientere Prozesse, mit welchen die Wirtschaftlichkeit erhoht und Kosten (direkt/indirekt)
gesenkt werden kénnen,

e Steigerung der Produktivitat und der Optimierung der Rohstoffqualitat,

e Senkung des betrieblichen Aufwandes durch geringere Anzahl von Vertragsabschlissen, mit
gleichzeitig hoherem Auftragsvolumen,

e spezielle Strukturen zur Bewaltigung von Schadereignissen,

e qualitatsgerechte Bewirtschaftung der Walder mit qualifiziertem Fachpersonal,

e gut ausgebildeter Nachwuchs,

e Schaffung groBerer Strukturen,

e Wettbewerbs- und Handlungsfahigkeit,

¢ Unabhangigkeit

spezifische Bedarfslagen u. a.:

e Mobilisierung inaktiver Waldeigentimer (Holzmobilisierung),

e Professionalisierung forstwirtschaftlicher Zusammenschlisse (inkl. Zusammenlegung von kleinen
FBG'en, Erarbeitung gemeinsamer Problemlésungspraktiken, ...)

e Schaffung stabiler, wirtschaftlich und nachhaltig effizient arbeitender Strukturen,

e langfristig: Erreichung einer Unabhangigkeit des privaten Waldbesitzes und Ersatz der derzeit
ehrenamtlichen Akteure durch stabile, wirtschaftlich arbeitende Strukturen,

e Reduzierung des administrativen Aufwands (u.a. Rohstoffbeschaffung, Logistik und
Vertragswesen) fir die abnehmende Holzindustrie und forstliche Dienstleistungsunternehmen,

e Forstliche Dienstleistungsunternehmen: stabile Auftragslagen um die z.T. sehr moderne und
kostenintensive Maschinentechnik auch bei saisonalen Schwankungen optimal auszulasten,

e Uberwindung von Problemen im Datenaustausch der Holzwertschopfungskette (geeignete
Softwarelésungen fur forstwirtschaftliche Zusammenschlisse, Uberwindung llckenhafter
Datenstandards, Schnittstellen- und Datensicherheitsproblematiken, ...)

Fazit:  Zusammenschluss (Bindelung) der Flache und Aktivitaten kleiner privater Waldbesitzer, da sich
der Zusammenschluss glinstig auf Kosten auswirken kann und Prozesse effizienter abgewickelt werden
konnen.

(FUr die Waldbesitzer muss im HVZ der , kleinste gemeinsamer Nenner” gefunden werden.)
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3) Kostensenkungspotenziale durch Prozessanderung, IT- und Datenaustausch (IST-
Situation lI)

Beispiel: Auftragsverteilung und Kosten (Quelle: Untersuchung IFF)

Hintergrundinformation:

e viele kleine Waldeigentiimer - hohe Anzahl Vertrage mit geringem Volumen
e Forstliche Dienstleistungsunternehmen wickeln Gberwiegend Auftrage mit geringen Volumina
(bis 5 T€) ab, nur ca. 25% der Auftrage Uber Rahmenvertrage

Optimierungspotenzial:

e durchschnittliche Auftragsverteilung bei forstlichen Dienstleistern:
0 64% - kleine Auftrage (bis 5 T€)
0 21% - mittlere Auftrage (bis 25 T€)
0 15% - groBe Auftrage (Uber 25 T€)
e durchschnittlicher Gesamtaufwand fir Vertragsgestaltung, Planung, Steuerung etc.:
0 12 h- kleine Auftrage (bis 5 T€)
0 36 h - mittlere Auftrage (bis 25 T€)
0 65 h - groBe Auftrage (Uber 25 T€)

Fazit: Bei gleichem Auftragsvolumen (z.B. 150 T€) liegt die Summe der indirekten Aufwande bei der
Abwicklung vieler kleiner Auftrage insgesamt bis zu 70% Uber denen bei der Abwicklung groBer
Auftrage!

Beispiel: Kalkulationsgrundlagen und Kosten (Quelle: Untersuchung IFF)
Hintergrundinformation:

e Die Kosten fiir Holztransporte: Fahrstrecke StraBe plus Strecke im Wald (Off-road) setzt sich
zusammen aus StraBenkilometern und km im Off-road-Bereich. Letztere Transportkilometer
werden auf Luftlinienbasis ermittelt.

Optimierungspotenzial:

e Eine elektronische Erhebung der Fahrstrecke Off-road und deren Vergleich mit der
Kalkulationsgrundlage (Luftlinienentfernung) mit der tatsachlich gefahrenen Strecke ergab
folgende Abweichung:

o Anfahrt: +43%
o Abfahrt: +18%
0 gesamt: rd. +32%

e Die Ermittlung des potenziellen Fehlbetrages ergibt bei:

o 1.000 km =320 km* 95 ct/km (angenommene Kosten fir 40T-LKW) eine Differenz von
rd. 300 €

Fazit: durchgangig elektronische Planungsgrundlagen bergen deutliches Kostensenkungspotenzial

Seite 50




4)

Idee, Zielstellung und mogliche Dienstleistungen des HVZ (SOLL-Situation)

Idee:

Aufbau eines (virtuellen) HVZ als Organisation, die professionelle Leistungen fur Waldbesitzer
anbietet und damit Flachen und Mengen in Bezug auf das Marktangebot blindelt. Vorgesehen
sind in Schritt 2 innerhalb des HVZ durch geeignete Strukturen und Geschaftsmodelle auch
forstliche Dienstleistungsangebote und Transportdienstleistungen zu blndeln.

Zielstellungen allgemein:

Zusammenfuhrung der Waldbesitzer (und DL) durch geeignete Leistungsangebote fir
Waldbewirtschaftung und -pflege, Holzvermarktung etc. ,aus einer Hand”,

Senkung des Abwicklungsaufwands in Holzernte, -transport und -verkauf (geringere Anzahl
Vertragsabschllsse mit dafir gréBerem Umfang),

effizienter Einsatz und optimale Auslastung von Ressourcen (Maschinen, Personal, Transporte),
Effizienzsteigerung, hohere Wirtschaftlichkeit und Kostensenkung durch Flachenblindelung und
Rohstoffmobilisierung,

Steigerung der Qualitat und Produktivitat bei Rohstoffbereitstellung,

vergréBern vorhandene Strukturen (25% VergroBerung) oder Neugriindungen,
Professionalisierung (Forschungsférderung),

Risikobegrenzung / Haftungsbegrenzung,

Erwirtschaftung von Gewinnen,

weitere Partner einbringen

5)

Skizze(n) zur Integration von HVZ in die Wood Supply Chain
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Szenario 2 fir Deutschland: Brandenburg — Transporteure

1)

Motivation und Hintergrund der Errichtung regionaler Holzverteilzentren
(IST-Situation 1)

In Brandenburg existieren nach derzeitigem Recherchestand der TH Wildau 32 Sagewerke. Die
Holzwerkstoffindustrie ist durch vier groBe Unternehmen gekennzeichnet. Die Deckung des
Rohstoffbedarfs (Lang- oder Kurzholzsortimenten aus Laub- und Nadelholz) erfolgt regional und
Uberregional. Die Einzugsgebiete fiir die Rohholzbeschaffung verandern sich, die wachsende
Holznachfrage regional erhéht den Wettbewerbsdruck.

In der Regel findet bei Rundholz der Transport direkt vom Lagerort im Wald zum Werk statt.
Hauptverkehrstrager ist die StraBe.

Mehr als 50 Unternehmen transportieren in Brandenburg Rundholz oder holzartige Biomasse in
wirtschaftlich relevantem Umfang.

Es gibt viele ganz kleine Transporteure und wenige ganz groB3e, jedoch KMU-orientiert.

Die kleinen Holztransporteure sind i. d. R. eher durch regionalen Aktionsradius (ca.200km)
charakterisiert; groBere Holztransporteure sind bundesweit und z.T. grenzUberschreitend tatig
GrofB3e Holztransporteure haben mehr und besser angepasste Technikausstattung, sodass ihnen
ein wirtschaftlicheres Arbeiten maglich, Prozesse flexibler planbar sind

Dienstleister haben zum Teil nur geringe Investitionsmaoglichkeiten zum Einsatz neuer Maschinen
und moderner Technik, da die Gewinne gering sind und nicht viel Spielraum fir Investitionen
ermoglichen.

IT-Ausstattung: Die Basisausstattung im Sinne eines PC ist bei allen Transporteuren Backoffice
vorhanden und in der Regel wird Basissoftware, wie MS Word/Excel sowie zum Teil
Fakturierungssoftware eingesetzt. Die Nutzung eines Faxgerats ist Ublich. Kennzeichnend ist ein
hoher Papiereinsatz (Holzlisten, Auftragserteilungen). Im LKW ist allerdings der Einsatz moderner
IKT bei den meisten auf das Mobiltelefon begrenzt. On-Board-Units.

Kommunikation: findet Gberwiegend analog statt. Viele Transporte werden durch telefonischen
Abruf ausgelost.

Die Vertragspartner der Holztransporteure sind Uberwiegend die Holzabnehmer.
Charakteristisch: in Brandenburg beauftragt der Holzabnehmer und nicht der Holzverkaufer
(Ausnahmen im Privatwald) den Transporteur zur Abfuhr.

Verscharfte rechtl. Restriktionen fir den Holztransport wie Mindestlohn, Maut, Kontrollen von
Ladung und Gewicht erhéhen den Druck auf Dienstleister
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2)

Problemstellung und Bedarf (IST-Situation II)

Allgemeine Bedarfslagen (alle Akteure):

Bedarfsgerechte Rohstoffbereitstellung beim Abnehmer

Regionale Rohstoffbeschaffung bevorzugt, Sicherung aber nur Gberregional realisierbar = hoher
Prozess- und Kostenaufwand

Je groBer die Distanz zwischen Herkunftsgebieten des Rohstoffs und Verarbeitern und abhéangig
davon, wo Rohstoffquelle und Abnehmer liegen, wird der Aufbau multimodaler Transportketten
zu prifen sein, bei denen unterschiedliche Verkehrstrager zum Einsatz kommen.
Gewadbhrleistung  von  optimaler  Rohstoffqualitdit und  maximaler ~ Wertschépfung:
Anforderungen an Logistikprozesse und -systeme: kosteneffizient, flexibel und anpassbar,
vorausschauend, nachhaltig ressourceneffizient, sozial, schlank und elegant

Vereinfachung und Entwicklung sicherer Prozesse, die durch geographisch und saisonal
veranderliche Einzugsgebiete flir die Rohstoffbeschaffung, Anforderungen und Restriktionen in
Zusammenhang mit  Zertifizierungen und  Naturschutz, Herausforderungen durch
grenzlberschreitenden Handel etc. immer komplexer und anfélliger werden

Spezifische Bedarfslagen:

Verbesserte Erreichbarkeit weiter entfernter Regionen (Rohholzmengen, Abnehmer)

Aufbau neuer, effizienter Transportketten, speziell bei Uiberregionaler Rohstoffbeschaffung und
geanderter Blindelungsmechanismen

Infrastruktur flr Verlademaglichkeiten auf Schiene und Binnenschiff inkl. Servicemehrwert flr
Akteure an Infrastrukturknotenpunkten

Infrastrukturvoraussetzungen fur Holzimporte, z.B. aus dem Baltikum: Ostseehdfen sind
vorhanden, aber Bahnverbindungen zu den Werken im Hinterland nicht Uberall.
Herausforderung: Umschlag von Haupt- auf Nebentrassen und letzte Meile zum Werk

Senkung Logistikkosten: Einsatz von Bahn oder Binnenschiff fiir den Hauptlauf, LKW nur fir
kurze Distanzen im Vor- und ggf. Nachlauf; ggf. Managementtools zur Planung und Ansprache
der Verflgbarkeit der Infrastruktur

Effizientere Prozesse fir den Holztransport: Hohere Flexibilitat in der eigenen Ablaufplanung fiir
Holztransporteure — Abholung im Wald ist von Witterung abhangig, Anlieferung beim
Abnehmer zum Teil saisonal bedingt und kurzfristig beauftragt. Anlieferung an einem
Holzverteilzentrum als Zwischenlager erhoht die eigene Flexibilitat und verbessert die Auslastung
(Vermeidung von zu hohen Auftragsspitzen)

Verbesserte Vertragsgestaltung fir Holztransporteure (langerfristige Vertrage)

sichere Rickverfolgbarkeit des Holzes in der Beschaffungskette (Zertifizierung, Holzdiebstahl)
Reduzierung der Komplexitat der Informations- und Transportstrome

Fazit: Konzeption eines Holzverteilzentrums zur Effizienzsteigerung in den Holztransportprozessen und
Blindelung von Transport-/Stoffstromen.
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3)

Kostensenkungspotenziale durch Prozessanderung, IT- und Datenaustausch (IST-
Situation lI)

Eine Kosteneinsparung bei Holztransporteuren kann erzielt werden durch den Einsatz eines
Holzverteilzentrums als HUB mit TUL-Dienstleistungen, Umschlagsort, Lagerort und Verteilzentrum.

>

Bessere Auslastung von Transportkapazitaten durch ganzjahrige und abnehmerunabhangige
Durchfihrung von Transporten

Abfuhr von Holz aus dem Wald zu einem Lagerplatz (HVZ) und von dort zu gegebenem Zeitpunkt
zum Abnehmer ist moglich

Vorteil: Auslastung der LKWs ist konstant, Vermeidung von Auslastungslochern und
Auslastungsspitzen, witterungsunabhangige Transportplanung

Priifung des Einsatzes der Verkehrstrager - Ist der Einsatz des LKWSs flr gréBere Entfernungen
notwendig? Reicht die Menge, um den Wechsel des Verkehrstragers zu prifen? Verlagerung
von Transporten > 200km nach Maglichkeit auf die Bahn

Vorhaltung/-konzentrierung groBerer Mengen am HVZ vor der Bahnverladung, um ,Stau” am
Bahnhof und Auftragsspitzen, in denen mehr LKW zur Anlieferung am Bahnhof benotigt werden
wurden, zu vermeiden

Vorlagermdglichkeit fir sonstige nachgelagerte Prozesse (neben der Verladung auf einen
anderen Verkehrstrager z.B. auch Hackung, etc.)

Verbesserung der eigenen Ablaufplanung und Planung Technikeinsatz flr Holztransporteure
durch gréBere Flexibilitat, die ein HVZ ermdglichen kann

Vorhalten geeigneter Technik zum Entladen des Holz-LKW und Umschlag von Holz auf einen
anderen Verkehrstrager am HVZ ermdglicht optimierten LKW-Einsatz der Transporteure

Bessere infrastrukturelle Anbindung, bessere Befahrbarkeit, bessere Arbeitsbedingungen (Raum
flr Rangiertatigkeiten des LKW, Luftraumprofil etc.)

Ggf. Kooperation von kleinen Transporteuren fir GroBauftrage, die alleine aufgrund fehlender
Anzahl an LKW nicht bearbeitet werden kénnten.
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4) Idee, Zielstellung und mogliche Dienstleistungen des HVZ (SOLL-Situation)

Idee:

HVZ als intermodales Hub mit TUL-Dienstleistungen fir Rundholz und ggf. Biomasse betrieben aus Sicht
der Transporteure. Physischer Platz mit Lager- und Umschlagmoglichkeiten, Technik fir
Entladen/Umladen und organisatorischen Dienstleistungen flr Transporteure. Anschluss an mindestens
2 Verkehrstrager. HVZ soll flexibel durch Holztransporteure genutzt werden konnen, um deren
Ablaufplanung, LKW-Einsatz und Touren optimieren zu kénnen.

Zielstellungen allgemein:

e Entwicklung sicherer (robuster) und flexibler Prozesse

e Optimierung der Ablaufplanung der Transporteure, LKW-Einsatz

e Tourenoptimierung fir die Transporteure

e Bessere Auslastung von Transportkapazitaten fir die Transporteure

e Ablaufoptimierung: Vorlagermoglichkeiten bei Verladung auf anderen Verkehrstrager oder fur
andere nachgelagerte Prozesse

e Optimierung Technikeinsatz bei den Transporteuren

e Senkung des Transportaufwandes

e Verbesserung infrastruktureller Anbindungen speziell fir Verlagerung von Transporten auf die
Schiene

5) Skizze(n) zur Integration von HVZ in die Wood Supply Chain

IST: Mit HVZ / SOLL:
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Szenario Finnland

1)

Motivation und Hintergrund der Errichtung regionaler Holzverteilzentren
(IST-Situation 1)

Markte:

Hintergrund: Waldstruktur und Eigentumsverhaltnisse:

Ca. 67% der Flache Finnlands ist Waldflache (20,3 Millionen Hektar)

Waldbesitzstruktur: nicht industrieller, Privatwald: 61%, Staat: 25%, Unternehmen: 8%
Privatwald: 375.000 Forstbetriebe gréBer als 2 ha (DurchschnittsgroBe 30 ha), ~ 740.000
Privatwaldbesitzer

Wachsender Waldbestand 2.357 Millionen m32 (einschl. Rinde), davon Kiefer 50%, Fichte 30%,
Birke 17%

Technologieeinsatz in Ernte und Produktion ist fortschrittlich und effizient, IT-Systeme werden
effektiv eingesetzt, speziell zwischen Holzeinkauf, Erntedienstleistern und Transporteuren

Heimischer Rundholzverbrauch in 2013: 73,9 Millionen m3, davon 23,2 Millionen m3 in der
Sageindustrie

Zellstoffholz: 3 groBe Abnehmer (UPM, Metsa Gruppe, Stora Enso), 1-2 kleinere Abnehmer
Sageholz: 170 Abnehmer

Radius Holzbeschaffung: 100-200km

Hauptteil des Holzes wird auf Stock verkauft (Abnehmer ist zustandig fir den Einschlag) und per
Harvester geerntet

Grof3teil der Produkte der Sagewerke wird direkt oder indirekt im Bau verwendet, was die
Industrie sehr empfindlich bei wirtschaftlichen Schwankungen macht

Exportorientierte Branche

Hauptmotivation flr Holzverteilzentren in Szenario 1&2:

Holzrohstoff ist mit ~70% der Gesamtkosten ein hoher Kostenfaktor
Veranderung traditioneller Geschaftsmodelle ist notwendig:

0 Serviceorientierung wachst, z.B. maBgefertigte Produkte und Lésungen

0 Netzwerkaktivitaten steigen

o Digitalisierung beeinflusst alle Geschaftsbereiche
Das neue Konzept soll einen langfristigen Wettbewerbsvorteil fir die Holzindustrie bringen und
speziell flr die Sdgeindustrie zu mehr Rohstoffeffizienz durch technologische Verbesserungen
fUhren (Réntgentechnik und optimiertes Ablangen)
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2) Problemstellung und Bedarf (IST-Situation II)

Allgemeine Herausforderungen fur HVZ-Konzepte:

e Wie kann die Auswahl von passenden Bestdnden flr den Einschlag durchgefiihrt werden

e Spezielles Equipment flr Holztransporte wird bendtigt

e Wie konnen Holztransporte auf langen Distanzen optimiert werden

e Holzbeschaffung als Langholz erfordert zwei Systeme zur Steuerung des Zuschnitts des Stammes:
CTL-System fiir den Harvester und fiir das HVZ. Beide missen aufeinander abgestimmt sein

e [T-System fur Echtzeitinformationen zu Rohstoffstromen

e Relativ kleiner heimischer Markt -> Bedarf flr Netzwerkaktivitaten in gréBerem Rahmen oder
Export

e Inallen Szenarien kann das HVZ eine physische Einrichtung oder virtuell sein. Wenn das HVZ eine
physische Einrichtung ist, massen weitere Vorteile die zusatzlichen Kosten aufwiegen, die durch
zusatzlichen Transport und Lagerung verursacht werden

e GroBe der Investition fur die Entwicklung von HVZ

e Traditionell genutzte Sortierkriterien sind nicht anwendbar fir Langholz (es sind nur Kriterien fur
die Sortierung von Kurzholz vorhanden)

e lange Tradition Kurzholz: eventuell Misstrauen hinsichtlich der Langholzernte und der
Abrechnung bei Waldbesitzern

Spezifische Herausforderungen in Szenario 1:

e Was ist der Vorteil/Nutzen/Gewinn der Réntgentechnologie? Ist dieser hoch genug um die
Investitionskosten zu tragen?

Spezifische Herausforderungen in Szenario 2:

e Bereitwilligkeit zum Netzwerken: Finnische Sagewerke haben traditionell sehr unabhangig
gearbeitet und vielfach werden die Vorteile des Netzwerkens nicht gesehen, Netzwerken wird
eher als eine Gefahr angesehen

Allgemeine Bedarfslagen (alle Akteure):

e zur Anwendung der Rontgentechnik und Optimierung des Ablangens bedarf es validierter
Forschungsergebnisse zur Wirtschaftlichkeit

e Einsetzbare Rontgentechnik (die hinreichende, stammbezogene Qualitatsdaten liefert)

e Dynamisches Tool zur Optimierung des Abldngens

e Frihzeitige Kenntnis Uber passende Bestande zum Einschlag und IT Methoden zum
Beschaffungsmanagement

e Transportequipment flr Stammholz / Langholz

e  Physische oder virtuelle HVZ, Lagerkapazitaten

e Veranderung der Denkweise in der Industrie und bei den Waldbesitzern

e Gut ausgebildetes Personal

Spezifische Bedarfslagen in Szenario 1:

o effektive eigene Holzbeschaffung
Spezifische Bedarfslagen in Szenario 2:
e Netzwerk von Sagewerken

e Effizientes IT-System zur Beschaffung und zum Netzwerkmanagement
e Netzwerkintegrator
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3) Kostensenkungspotenziale durch Prozessanderung, IT- und Datenaustausch (IST-
Situation I

Kostensenkungspotenzial:

e Rohstoffeffizienz

e Effizientere Holzbeschaffung

e Hochentwickelte Erntetechnologien werden eingesetzt und der Informationstransfer zwischen
Forstamtern und Transporteuren ist gut organisiert. Trotzdem wird nur ein Teil der Daten
gespeichert und flr spatere Zwecke genutzt. Big Data bietet bemerkenswertes Potenzial zur
Senkung von Kosten

Spezifisches Kostensenkungspotenzial in Szenario 2:
e Kostenersparnis durch Massenproduktion
e Fahigkeit der Zusammenarbeit zwischen Akteuren in der Holzwertschopfungskette erhdhen

4) Idee, Zielstellung des HVZ (SOLL-Situation)

Idee:

Das Holzverteilzentrum kann eine physische oder virtuelle Einrichtung sein und arbeitet in Echtzeit. Im
Holzverteilzentrum werden die Stdmme unter Einsatz der neuesten Rontgentechnologie und mit Hilfe
eines Tools zur Optimierung der Stammeinteilung auf Ldnge geschnitten, in Abhangigkeit zu den
Kundenauftragen (Auftrage der Sagewerke). Ziel ist, Rohstoffverluste und nicht korrektes Ablangen zu
vermeiden, wie es oft geschieht, wenn Stamme im Wald abgelangt werden, weil entsprechende Tools,
um die Holzqualitat ermitteln zu kénnen, fehlen. Das neue Konzept fiir Holzverteilzentren soll einen
langfristigen Wettbewerbsvorteil flr die Holzindustrie bringen, indem Einsparungen in den
Rohstoffkosten erzielt und die Kunden besser bedient werden kénnen.

e Szenario 1: Holzverteilzentrum versorgt eine Organisation
e Szenario 2: Holzverteilzentrum versorgt ein Netzwerk von unabhangigen Sagewerken

Zielstellungen allgemein:
e Optimale Nutzung von Holzrohstoffen; Entwicklung eines Optimierungstools zum Ablangen,
Einsetzbarkeit neuartiger Rontgentechnik zur Optimierung der Nutzung von Holzrohstoffen
e Neue Geschaftsmodelle fir die Holzindustrie
e Servicepotenzial (z.B. Mdglichkeit, zeitnah auf sich andernde Kundenauftrage und —bedarfe
reagieren zu kdnnen)
e Strategisches Netzwerken in der Holzindustrie

5) Skizze(n) zur Integration von HVZ in die Wood Supply Chain
Szenario 1: Szenario 2:
vlkao:wumm: W“\:‘fﬂ"ﬁ X Wiood precutement WAL operator
‘2;5 . “u :fi' - W oyl s
: WAC = WAC -
= - £ Z -
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Szenario Schottland

1) Motivation und Hintergrund der Errichtung regionaler Holzverteilzentren
(IST-Situation 1)

e Ubersicht Uber Wald/Neuaufforstungen in Schottland:

0 15% der Flache Schottlands sind Waldflache

o Waldanpflanzung wird durch private und 6ffentliche Hand durchgefiihrt, mehr als 65%
wird heutzutage durch private Investoren und Management-Gesellschaften
durchgefihrt

o Im Allgemeinen wird das Holz im Wald als Kurzholz abgelangt

o Das Kurzholz wird in eine der 27 bedeutenden Sagewerke in Schottland zur
Verarbeitung in Fixlangen und unter Umstanden zur Sekundarverarbeitung zu einem
anderen Sagewerk transportiert, abhangig von den AbmaBen des Stammes und der
Nachfrage am Markt.

0 Hauptholzarten sind Sitkafichte, Kiisten-Kiefer und Waldkiefer

e Ubersicht Uber die Sageindustrie:

o0 Die Sageindustrie ist in den letzten 10 Jahren erheblich gewachsen

0 Veranderungen in der Holzqualitat und die verstarkte Nutzung der Sitkafichte sowie die
groBe Holznachfrage hat die Sageindustrie dazu gezwungen, auf den Einsatz von
Technologien zu setzen, um die Holznutzung und den Gewinn aus jedem Stamm zu
maximieren.

o Die Marktnachfrage in der UK liegt bei Stdmmen mit 4,8m Lange, wodurch eine noch
groBere Optimierung der Holznutzung eines Stammes notwendig wird

0 Neue Technologien wie 3D Scanner werden eingesetzt um Holzqualitaten/-merkmale
erkennen zu kénnen

o Transportdistanzen vom Wald zum Werk bis zu 160km

o Konkurrenzkampf um Nadelholz wird unter Sagewerken und Wertschopfungsketten
immer groBer

0 2 Sagewerke in Schottland kaufen mehr als 1 Million m3 Holz pro Jahr und sind die
groBten Konkurrenten. Die kleineren Sagewerke, die weniger als 150.000 m3 einkaufen
stehen unter Druck, geeignetes Holz erwerben zu kénnen, das es ihnen ermoglicht, mit
dem Preis ab Wald und ab Sagewerk mitzuhalten, inklusive Transport-
/Beschaffungskosten

2) Problemstellung und Bedarf (IST-Situation II)

Allgemeine Bedarfslagen (alle Akteure):

e Mehr Zusammenarbeit zwischen den Akteuren: Austausch von Informationen
e  GroBtmaogliche Nutzung der lokalen Ressourcen erzielen

e Mehr effiziente Prozesse, um Kosten zu reduzieren und Produktion zu erhdhen
e Erhohung der Rentabilitat und Optimierung der Qualitat des Rohmaterials

Spezifische Bedarfslagen:

e Genaue Holzvermessung und Vorhersage Uber Eigenschaften der Stamme, die jedes Jahr
eingeschlagen werden konnen. Kenntnisse tber die Rohstoffeigenschaften vor der Vermarktung.
e Optimale Auswahl der Badume im Bestand zum Einschlag fir die monatliche Versorgung der
Sagewerke in Abhangigkeit von den Einschnittauftragen der Sagewerke (6 Monate im Voraus)
e Neue Technologien fur Standardisierungen in der Wertschopfungskette
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3) Kostensenkungspotenziale durch Prozessanderung, IT- und Datenaustausch (IST-
Situation I

Fokus: Optimale Auswahl stehender Bestande fir die tagliche Versorgung

e Bessere Verknlpfung zwischen Holzproduktion und Anforderungen der Sagewerke
e Kenntnis Uber Qualitats- und Mengenmerkmale des Rohstoffs
e Logistische Ressourcen zur Optimierung des Holztransports

4) Idee, Zielstellung des HVZ (SOLL-Situation)

Idee:

e Virtuelles HVZ als Einkaufsgemeinschaft mit verbesserten Dienstleistungsangeboten, um nicht
nur den Aufwand des Holzeinkaufs auf Stock im Bestand zu bindeln, sondern auch um die
tagliche Auswahl der richtigen Bestande, die in Abhangigkeit zu den Einschnittsauftragen in den
Sagewerken eingeschlagen werden, zu optimieren.

Zielstellungen allgemein:

e Einkauf von Holzabschnitten

e Zuweisung von Bestanden, die eingeschlagen werden sollen
e Transportoptimierung vom Wald zum Lagerplatz der Stamme
e Uberwachung der Orte des Holzeinschlags

5) Skizze(n) zur Integration von HVZ in die Wood Supply Chain

Idee und allgemeine Zielstellung:

———— . Supply Chain:
Sawmill ﬁ—..,,___u> é_,,.f-—-""_ﬂ(—‘?

Sawmill

—> Wood flow
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Szenario Frankreich

1) Motivation und Hintergrund der Errichtung regionaler Holzverteilzentren
(IST-Situation 1)

Ubersicht Gber die Vogesen:

e Mehrals 60% der Flache der Vogesen ist Waldflache

e Nur ein Drittel des Waldes gehort Privatwaldbesitzern

e Eingeschlagen wird groBteils Langholz (groBe Durchmesser, Restriktionen am Hang...)

e Stdmme werden als Langholz direkt zum Sagewerk transportiert und dort auf Lange geschnitten
flr den folgenden Prozess

e Hauptholzarten sind Fichte und Tanne

Ubersicht Gber die Sageindustrie:

e Einzugsradien zur Rohstoffbeschaffung bleiben klein (<30km); es besteht aber die Tendenz, die
Distanzen zur Rohstoffbeschaffung zu erhéhen

e Konkurrenzkampf um Nadelholz wird unter Sdgewerken und Wertschopfungsketten immer
groBer

e In den Vogesen gibt es den Zusammenschluss , Selection Vosges” aus rund 15 Sagewerken,
deren Ziel es ist, die Produktwertschopfung zu erhéhen und die Mdglichkeit zu bekommen, auf
groBere Markte zu reagieren (z.B. bzgl. Menge)

e Ein Teil der Sdgewerke sind Partner in der Einkaufsgemeinschaft ,Sceries des Vosges”

2) Problemstellung und Bedarf (IST-Situation II)

Allgemeine Bedarfslagen (alle Akteure):

e  Mehr Zusammenarbeit zwischen den Akteuren: Austausch von Informationen
e  GroBtmogliche Nutzung der lokalen Ressourcen erzielen

e Mehr effiziente Prozesse um Kosten zu reduzieren und Produktion zu erhdhen
e Erhohung der Rentabilitat und Optimierung der Qualitat des Rohmaterials

Spezifische Bedarfslagen:

e Optimale Auswahl der Bestande fur die tagliche Versorgung der Sagewerke in Abhangigkeit von
den Einschnittsauftragen der Sagewerke

e Unterstltzung der Holzeinkdufer der Sagewerke

e Genauigkeit/Optimierung des Ablangens des Holzes in Abhangigkeit von Rohstoffbedarf und
Rohstoffqualitat
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3) Kostensenkungspotenziale durch Prozessanderung, IT- und Datenaustausch (IST-
Situation I

Fokus: Optimale Auswahl der Bestande fir die tagliche Versorgung

4) Idee, Zielstellung des HVZ (SOLL-Situation)

Idee:

e Virtuelles HVZ als Einkaufsgemeinschaft mit verbesserten Dienstleistungsangeboten, um nicht
nur den Aufwand des Holzeinkaufs auf Stock im Bestand zu bindeln, sondern auch um die
tagliche Auswahl der richtigen Bestande, die in Abhangigkeit zu den Einschnittsauftragen in den
Sagewerken eingeschlagen werden, zu optimieren.

Zielstellungen allgemein:

e Einkauf von Holzabschnitten

e Zuweisung von Bestanden, die eingeschlagen werden sollen
e Transportoptimierung vom Wald zum Lagerplatz der Stamme
e Uberwachung der Orte des Holzeinschlags

5) Skizze(n) zur Integration von HVZ in die Wood Supply Chain
Idee und allgemeine Zielstellung: Supply Chain:
Sawmill "-wr\____‘ __7_7_'7__,.,»‘?-
Forestl
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Die vorgestellten Szenarien bildeten eine wichtige Grundlage fur die weitere Bearbeitung
des Arbeitsschwerpunktes 3 sowie der weiteren, jeweils nationalen Teilaufgaben. Die
Teilaufgaben des deutschen nationalen Projektkonsortiums, auf deren Ergebnisse im
Folgenden eingegangen wird, umfassten:
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- inTask 3.1. die Ermittlung logistischer Zielkriterien fir Holzverteilzentren, den Aufbau
eines Katalogs zur Ermittlung regionaler Standortfaktoren und eine Starken-
Schwachen-Analyse der Einrichtung von Holzverteilzentren aus Unternehmenssicht,

- in Task 3.2. die Ermittlung und Beschreibung charakteristischer Merkmale von
regionalen und nationalen Holzwertschopfungsketten in Deutschland sowie die
Beschreibung der Partner und Netzwerkstruktur der deutschen Sageindustrie,

- in Task 3.3. die Ermittlung und Beschreibung maglicher (Dienst-)Leistungen und
Serviceangebote fir Holzverteilzentren,

- in Task 3.4. sowie 3.5. die Unterstlitzung der internationalen Partner bei deren
Aufgaben zur Erarbeitung von Grundlagen und Konzepten fir die Auswahl von
Technologien bei Planung und Betrieb von Holzverteilzentren (FCBA) und von
Konzepten fur die Informationsibertragung innerhalb verschiedener Prozesse im
Business-Netzwerk (VTT).

Task 3.1

Ermittlung logistischer Zielkriterien fir Holzverteilzentren und Aufbau eines
Katalogs zur Ermittlung regionaler Standortfaktoren

Bei der Entwicklung geeigneter Geschaftsmodelle fir Holzverteilzentren spielt die Planung
eine zentrale Rolle flr eine optimale Gestaltung der Versorgungs- und
Wertschopfungsketten. In Task 3.1 waren in Zusammenarbeit der Projektpartner Modelle
und Methoden zur ErschlieBung von Chancen und zur Vermeidung von Risiken bei der
Konzeption von Holzverteilzentren aus Sicht aller am Wertschopfungsprozess beteiligten
Akteure zu untersuchen und geeignete Zielkriterien fur die prinzipielle Gestaltung von
Holzverteilzentren abzuleiten. Eine Aufgabe im Rahmen dieses Arbeitsschwerpunktes
bestand darin, logistische Standortfaktoren fur die Konzeption von Holzverteilzentren zu
ermitteln, Chancen und Risiken ausgewahlter standortbezogener (logistischer) Faktoren
herauszuarbeiten und logistische Zielkriterien fur die Konzeption von Holzverteilzentren
zu ermitteln.

Hierzu wurden zunachst Literaturrecherchen durchgefihrt und Sekundarerhebungen zur
Analyse und wissenschaftlichen Bearbeitung logistischer Faktoren und Zielkriterien zur
Standortwahl  herangezogen. Ferner wurden Arbeitsdefinitionen, einheitliche
Begriffsbestimmungen und weitere Grundlagen erarbeitet. In einem weiteren Schritt
wurden sodann logistische  Zielkategorien, Zielkriterien und entsprechende
BewertungsgroBen ermittelt und in entsprechende Kennzahlen Uberfihrt.

Die ausgehend von den dabei ermittelten wichtigsten Gestaltungszielen von
Logistikprozessen  und  -systemen  unter  Berlcksichtigung  der  aktuellen
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Herausforderungen von Wirtschaft und Gesellschaft konnen die Zielkriterien wie folgt
zusammengefasst und definiert werden:

Logistische Prozesse mussen vorausschauend, beginnend bei der Produkt- und
Dienstleistungsentwicklung, kldnftige Anforderungen prognostizieren,
berlcksichtigen und vorausschauend entsprechende MaBnahmen und Innovationen
initiieren.

Logistische Prozesse und logistische Netze mussen flexibel auf Anderungen des
Systems und des Systemumfeldes (Markt, Politik, Gesellschaft etc.) reagieren und
anpassbar sein (z.B. rohstoffbedarfs- bzw. verbrauchsgesteuerte Prozessablaufe und
intelligenter Ressourceneinsatz).

Logistische Prozesse mussen zur Ressourcenschonung im Gesamtsystem beitragen,
also okologische Zielkriterien bertcksichtigen (z.B. Nutzung regionaler Ressourcen,
Blndelung von Mengen und Ressourcen, Vermeidung von Fehlauslastungen), d.h. sie
muUssen ressourcenschonend sein.

In der Logistik sind verstarkt okologisch vertragliche Technologien und Rohstoffe
einzusetzen und logistische Prozesse sind nachhaltig, d.h. entsprechend angepasst zu
gestalten.

Logistische Prozesse und mit ihnen verbundene Informationen mussen die einzelnen
Prozesselemente, bei gleichzeitiger Wahrung der Informationssicherheit und des
Datenschutzes, transparent und intelligent (d.h. standardisiert, kompatibel und
austauschbar) elegant vernetzen.

Logistische Prozesse mussen hinsichtlich moglicher Risiken (Wirkungen und Folgen von
Stérungen, Ausfallen etc.) bewertbar, entsprechend flexibel steuerbar und damit stabil
gestaltet sein.

Logistische Prozesse mussen im Kontext demografischer Entwicklungen sozial
vertretbar und integrierend, bildungsadaquat und qualifikationsbefordernd sein und
dirfen nichtdiskriminierend wirken (z.B. ergonomisch gestaltete Arbeitsraume, alters-
und alternsgerecht).

Logistische Prozesse mussen auch im Kontext der zuvor beschriebenen Anforderungen
schlank gestaltet sein und ihre Leistungserbringung zu maoglichst geringen Kosten
gewabhrleisten.

Bei der Gestaltung effizienter Logistiksysteme mussen jedoch grundsatzlich die
Ubergeordneten Zielhorizonte, der moglichst geringen Logistikkosten einerseits und der
hochstmaoglichen Logistikleistung im Sinne der vorab beschriebenen Zielkriterien, beachtet
werden. Eine einseitige Ausrichtung an einem der beiden Zielhorizonte kann demnach
nicht zu einer Optimierung des Gesamtsystems fihren, da in der Regel eine Verbesserung
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der (logistischen) Leistungsmerkmale eines Systems oder Prozesses eine Aufwands- und
Kostensteigerung fur die Erbringung eben jener (hohen) Leistung durch das System oder
den Prozess nach sich zieht.

Ziel der Gestaltung logistischer Systeme und Prozesse ist demnach, unter
BerUcksichtigung der auf die Zielhorizonte , gegenlaufig” wirkenden Zielkriterien (vgl.
Abbildung 26), eine geeignete Balance zwischen Kosten und Leistung zu erreichen.

flexibel und anpassbar vorausschauend
(flexible) (prospective)

elegant sozial
(smart) (social)
nachhaltig T .
(sustainable) |~ 4 St,abll_
y (robust)
/ .
\.__// =
ressourceneffizient schlank

(green) (lean)

Abbildung 26: Zielkriterien im Spannungsfeld der Logistik

Auch fir die Gestaltung der Prozesse der Holzlogistik einschlieBlich geeigneter Konzepte
fur Holzverteilzentren gilt es, die allgemeinen logistischen Zielstellungen sowohl fir den
Gesamtprozess als auch fur die zugehdrigen Teilprozesse zu bertcksichtigen und durch
Abwagung verschiedener Kriterien im Spannungsfeld zwischen Leistung und Kosten
jeweils das Optimum im Sinne eines Planungsziels zu erreichen.

In einer Konkretisierung der dargestellten allgemeinen logistischen Zielkriterien bedeutet
dies, dass in der Holzlogistik unter anderem die im Folgenden beispielhaft dargestellten
Spannungsfelder ausgeglichen werden mussen:

- Zentralisierung vs. Dezentralisierung,

- Transparenz vs. Vertraulichkeit,

- Standardisierung vs. Individualisierung,

- Nachhaltigkeit vs. Wettbewerbsfahigkeit,
- IT-Unterstutzung vs. IT-Kosten,

- Transparenz vs. Sicherheit,

- Termintreue vs. Bereitstellungsaufwand,
- Flexibilitat vs. Ressourceneinsatz,
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Ausfallsicherheit vs. Auslastung,
Universalitat vs. Individualitat,
Spezialisierung vs. Flexibilitat,
Reaktionsfahigkeit vs. Stabilitat,

Eine beispielhafte Auswahl tGber die im Zusammenhang mit den vorgestellten Zielkriterien
einschlieBlich einer Auswahl der im Bereich der Holzlogistik anzustrebender betrieblichen
Ziel- und BewertungsgroBen sind in der nachfolgenden Tabelle 1 zusammengefasst.

Tabelle 1: Betriebliche Ziel- und BewertungsgréBen fiir ausgewahite Zielkriterien

Zielkategorie

Zielkriterien (allgemein)

Ziel- und

BewertungsgréBen

(ausgewahlte Beispiele)

schlank (lean)

effizient
standardisiert
koharent (i.S.

Zeit- und Kostenaufwand fur
Akquise und Abstimmung
Erfolgsquote zur

... die Durchgangigkeit) Auftragsgewinnung
Leistungserbringung zu e informiert e Artund Umfang von Auftragen
maoglichst geringen Kosten e ausgelastet e geringe Anzahl an
gewahrleisten e [T-basiert Informationsschnittstellen
. e geringe Durchlaufzeit
e geringer Aufwand bei der
Informationsverarbeitung
(Erfassung, Anpassung,
Verarbeitung, ...)
e Dauer Abrechnungsprozesse
vorausschauend e bedarfsgerecht e Erflllung der
(prospective) (leistungsgerecht, Qualitatsanforderungen
qualitatsgerecht, ... (Reduzierung von Beschwerden)
... kiinftige e modern e Resistenz ggl. Ausféllen,
Anforderungen e innovativ Stérungen und Fehlern (z.B. Dauer
prognostizieren, e schnell der Stérungsbeseitigung)
berlcksichtigen und e ausgelastet ¢ Verflgbarkeit qualifizierten
entsprechende e verflgbar Personals
Innovationen initiieren e qualifiziert e Betriebsmittelkosten
e spezialisiert e Auftragsabwicklungsquote
. e Sicherheitsbestand (Personal,

Rohstoffe, Auftrage, ...)
Langfristige Vertragsbindungen

Ausgehend von einer Ubersicht fir die Logistik wichtiger Kriterien wurden die aus Sicht
der Industriepartner flir die Gestaltung von Holzverteilzentren relevanten Kriterien
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selektiert (s. Spalte Relevanz in nachfolgender Tabelle) und die ZielgroBen fur
Entscheidungen zur Lage und Dimensionierung der HVZ (s. Spalte Zielstellung in
nachfolgender Tabelle) formuliert.

Tabelle 2: Relevanzeinschatzung unternehmensibergreifender Kriterien fiir die Logistik aus Sicht der Holzindustrie

Kriterium Rele- | Zielstellung
vanz

. -I-

Standort der Vertragspartner Waldbesitz: nah
Abnehmer: im Umkreis ca. 100 km max. (LKW-
Entfernung), bei Anbindung Bahn, Schiff auch
weitere Entfernung)

Vertragsart, -menge Art: Rahmenvertrage
Menge: hoch

technische Ausstattung

IKT-Ausstattung hoch

Adminis-
tration

Art der Informationstibertragung elektronisch (E-Mail, Schnittstellen)
(ausnahmsweise Post )

“Umfang der Informationstibertragung X vollsténdig, sicher, komprimiert
Vertragsart und -anzahl Vertragsart: Stockkauf Beim Waldbesitz
Vertragsanzahl: niedrig
Vertragsart: Rahmenvertrag, Vertragsanzahl:
optimal im Sinne hoher Mengen im Gesamt-
Einkauf und -verkauf

Verkaufsart Verkauf:
kleine Lieferanten: RaummaRB ab Wald
groBe Lieferanten: frei Werk
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Einkauf: analog
Zu beachten:
Einkaufs-VerkaufsmaB muss gleich sein (sonst
Differenz)

Zahlungsbedingungen, Lieferbedingung Virtuelles HVZ: Zahlungen auf Basis
Werkseingangsmal
Physisches HVZ: Zahlung auf Basis Mal vor
Abfuhr
Grundvoraussetzung allgemein: kurzfristige
Zahlungsweise (Abhangigkeit LieferantengroBe,
je kleiner umso schneller sollte die Zahlung
erfolgen)

Tabelle 3: Relevanzbewertung unternehmensinterner Kriterien fiir die Logistik aus Sicht der Holzindustrie

_ Kriterium Relevanz Zielstellung

ClancinEln=i | Kommunikationsprozesse/Datenaustausch X einfach, schnell, vollstandig
(HV2) (Prozessanzahl reduzieren,
Doppelarbeit vermeiden,
elektronisch gestalten)

UnternehmensgrofRRe

Art des Unternehmens

Leistungsspektrum X anforderungsgerecht bzgl. der
Partner und Kunden

technische Ausstattung

Infrastruktur
IKT-Ausstattung X hoch
Wettbewerb Marktpreise X Abhangigkeit von
Frachtentfernung
Anzahl alternativer DL in der Region maoglichst wenige
Anzahl Konkurrenten in der Region maoglichst wenige
Sonstiges Werbung, Marketing, ...
Forschung + Entwicklung Nahe zu einschlagigen
Forschungseinrichtungen (UNI,
Versuchsanstalten)
Subventionen

Verbande, Vereine, ...

Erganzend wurden folgende prinzipielle Anforderungen an Holzverteilzentren von der
Holzindustrie als allgemeine Zielkriterien flr den Aufbau von Holzverteilzentren definiert:

- Verbesserung des Zusammenwirkens der Marktpartner (Synergien bilden),

- Optimierung der anfallenden Prozesse mit dem Ziel der Kostenoptimierung, z.B. durch
Blndelung von Flachen und Auftragen (Chancen fur bessere Preise),

- Schaffung von Attraktivitat flr Dienstleister z.B. durch Erhéhung des
Dienstleistungsvolumens je Auftrag,
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- Erhohung der Marktrelevanz und Steigerung der Attraktivitat von Angeboten durch
Mengenbindelung (Flachen, Auftrage, Dienstleistungen, Volumina je Auftrag),

- Langfristige Vertragsbeziehungen und langfristige Abnahme von Industriepartnern,

- schneller Zugriff auf Dienstleister und Dienstleistungen.

Im Anschluss an die Ermittlung der logistischen Zielkriterien wurden ausgewahlte
regionale Standort- und Einflussfaktoren ermittelt und aufgearbeitet. Zugrunde gelegt
wurde hierbei ein Betrachtungs- und Analyseansatz der Systemtheorie, der eine
systematische Unterteilung der Beschreibung einer Region auf drei Abstraktionsebenen:

- Systemumgebung (Regionale Situation),

- Systemelemente (Supply Chain) und

- Beziehungen zwischen den Systemelementen

vorgibt. Diese Abstraktionsebenen sind schlieBlich auch die strukturelle Grundlage fir den
Aufbau des erarbeiteten Katalogs zur Ermittlung regionaler Standortfaktoren. Dieser ist
unter Verwendung der Abstraktionsebenen (Region, Supply Chain  und
Einzelunternehmen) zweiteilig aufgebaut. Der erste Teil des Katalogs umfasst Unterlagen
zur Erhebung relevanter Informationen zur Beschreibung der Region. Hierbei werden z.B.
folgende Informationen abgefragt:

- Allgemeine Angaben;
- Natdrliche Infrastruktur:
e Klima,
e Flachen und Nutzung,
e Rohstoffe;
- Regionale Infrastruktur:
Administration,
Wirtschaft,
Finanzen,
Technische Infrastruktur.

Im zweiten Teil werden die Daten erhoben, die speziell die Akteure in der
Holzbereitstellung charakterisieren. Somit werden die Holzanbieter, Holzabnehmer und
Dienstleister in die Befragung einbezogen, da diese die Hauptakteure in der Prozesskette
darstellen und in Beziehung zueinanderstehen. Wie Abbildung 27 zeigt, erhoht sich
einerseits der Detaillierungsgrad der erfassten Informationen bei einer sukzessiven
Bearbeitung der Unterlagen des Katalogs vom Teil | zum Teil Il.
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Abbildung 27: Veranderung des Detaillierungsgrads bei der Erhebung von Standortfaktoren mittel des Standortkatalogs

Andererseits andert sich aber auch die in die Analyse einzubeziehende Zielgruppe (vgl.
Tabelle 4).

Tabelle 4: Anwendungsbereiche des Standortkatalogs zur Beschreibung einer Region und einzubeziehende Zielgruppen

Erfassung  der  Rahmenkriterien  zur

Jel Beschreibung einer Region

Entscheidungstrager auf regionaler Ebene

Supply-Chain-Partner: sowie Akteursgruppen
vor- und nachgelagerter Prozesse im Bereich
der Holz-bereitstellung

Erfassung  der  Rahmenkriterien  zur
Beschreibung von Supply-Chains

Mit Hilfe der Methoden (Checklisten, Morphologien und Frage- bzw. Checklisten), welche
im Katalog in geeigneter Form verknlpft wurden, werden dem Anwender die
Informationsbeschaffung und die Erhebung relevanter Informationen zur Beschreibung
einer regionalen Situation erleichtert. Die VerknUpfung von Checklisten und
Eingabefeldern bietet dem Anwender die Maoglichkeit systematisch verschiedene
Themenbereiche zu bearbeiten und zu hinterfragen, sowie durch Erfassung von Daten
und Informationen in Eingabefeldern den Betrachtungsbereich systematisch zu
beschreiben. Im Katalog werden zudem Morphologien verwendet, um dem Anwender
eine mogliche Vorauswahl von Alternativen (Merkmalsauspragungen) zur Datenerhebung
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zur Verflgung stellen. Die ,Morphologischen Kasten” konnen bedarfsweise durch
Eintragen weiterer Informationen erganzt werden.

Die Zusammenstellung einzelner Beschreibungs- und Dokumentationshilfsmittel in Form
des ,Katalogs zur Ermittlung regionaler Standortfaktoren”, der in seiner Gesamtheit,
einschlieBlich  der Beschreibung der Grundlagen fur die Herleitung, unter
http://www.holzlogistik.iff.fraunhofer.de/varma.html| abrufbar ist, ist ein weiteres
Element des VARMA-Werkzeugkastens, der Hilfsmittel fur Praktiker auf regionaler Ebene
als Planungsunterstitzung bereitstellt. Er dient zur Erfassung und Dokumentation
regionaler Standortfaktoren als Grundlage fur die Erhebung planungsrelevanter
Informationen zur Konzepterstellung von Holzverteilzentren zusammen.

Die enthaltenen Leitfaden und Morphologien stellen eine erste Grundlage sowie eine
Methodik vor, die zur Ermittlung regionaler Standortfaktoren im konkreten Einzelfall
anwendbar sind. Ausgehend von konkreten Zielstellungen z.B. eines Holzverteilzentrums,
die regional ebenso unterschiedlich sein kdnnen, wie die beteiligten Partner, sind diese
Beispiele und die Planungsgrundlagen zu erganzen.

Basierend auf den o0.g. Ausarbeitungen bezlglich logistischer Zielkriterien und zur
Erhebung planungsrelevanter Standortparameter waren aus Unternehmenssicht die
prinzipiellen Anforderungen an Holzverteilzentren (Lage und Dimensionierung) zu
analysieren. Hierzu wurden aufbauend auf die 0.g. Ausarbeitungen zu Standortfaktoren,
die Rahmenkriterien zur Beschreibung einer Region in (1) das naturliche (6kologische)
Umfeld, wie Rohstoffe, Flachen und Klima sowie (2) das infrastrukturelle Umfeld,
bestehend aus der technischen, sozialen, 6konomischen, politischen/rechtlichen und der
finanziellen Infrastruktur unterteilt werden, wurden fur die Industrie (hier: Sageindustrie)
relevante Parameter wie folgt beschrieben (Auswahl):

- Naturliches (6kologisches) Umfeld:
o Rohstoffe:

=  Aufkommen und Potenzial von nachwachsenden Rohstoffen inkl. des

Sortimenten-Mix (Holzartenverteilung, Industrieholz/Stammholz),
o Flachen:

» Verflgbarkeit von Waldflachen bezogen auf Sortimente (Stammholz,
Industrieholz),

» Verflgbarkeit von Nasslagern (Ja/Nein),

» Verflgbarkeit von Standorten mit Entfernung zu Wohngebieten
(relevant, da in physischen Holzverteilzentren Gerauschemission
auftreten konnen (LKW, Hacker)),

» Maoglichkeiten der kurzfristigen Ausweitung von Lagerkapazitaten (zum
Beispiel Folienlager im Kalamitatsfall),
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o Klima:
» Lage bzgl. der Schneefall- und Niederschlagsprognosen,
- Infrastrukturelles Umfeld:
0 Technische Infrastruktur:

» Moglichkeiten der Einbindung von Alternativen der LKW-basierten
Logistik (AnschlUsse Bahn und Schiffsverkehr),

» Wasser- und Stromversorgung potenzieller Standorte,

» Einschatzung potenzieller Standorte hinsichtlich ihrer Lage in
,Risikobereichen”, wie Uberschwemmungsgebieten, Schneelagen
(Hintergrund: ganzjahrige Erreichbarkeit bzw. Befahrbarkeit muss bei
physischen HVZ gegeben sein),

0 Soziale Infrastruktur:

» Verflgbarkeit qualifizierter Arbeitskrafte (Landlicher Raum im Vorteil),

» Bei Auswahl potenzieller Standorte fur physischen HVZ mdogliche
Einschrankungen durch Erholungsfunktion des Waldes beachten,

o Okonomische Infrastruktur:

» Vorhandensein von geeigneten Dienstleistern in Bezug auf
UnternehmensgréBe, Leistungsangebot und -Qualitat fir z.B.:
Wegebau, Platzbetreuung, Pumpenwartung, (Holz-)Transport und -
Logistik (groBer 5 LKW), ...,

» Vorhandensein von Moglichkeiten zur Kraftstoffversorgung
(Kraftstoffverfugbarkeit),

= Nahe zu verschiedenen potenziellen Holzabnehmern,
o0 Politische/Rechtliche Infrastruktur:
= Kommunikation mit regionalen Amtern,

= Zertifizierungen (forstliche Zertifizierungen des Waldes, Art, wieviel
Flache, Anzahl Partner),

» Gesetzgebung (Vorgaben in Gesetzgebungen auf Land-/Kreisebene z.B.
bzgl. Wasser/Abwasser (Wasserwirtschaftsamter), Zertifizierungen,
Forderung),

o Finanzielle Infrastruktur:
» z.B. Fordermdglichkeiten,
» geltende Steuern und Abgaben, ... .

Starken-Schwéachen-Analyse der Einrichtung von Holzverteilzentren aus
Unternehmenssicht

Die Arbeiten in Task 3.1 abschlieBend wurden die Chancen und Risiken fir die Einrichtung
von Holzverteilzentren in Form einer Starken-Schwachen-Analyse aus Unternehmenssicht
ermittelt. Das Ergebnis zeigt Tabelle 5.
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Tabelle 5: Starken-Schwachen-Analyse (SWOT) zur Ermittlung von Chancen und Risiken fiir Holzverteilzentren aus Sicht
eines deutschen Sagewerkes

SWOT-Analyse von Holzverteilzentren aus Sicht der Sagewerke (unter Berlicksichtigung logistischer
Zielkriterien):

Interne Analyse

Starken (Strengths) von HVZ Schwachen (Weaknesses) von HVZ

gemeinsames Handeln der Marktpartner Schwachung der Bundelungsfunktion bei

Blindelung, sowohl von Flachen als auch von individuellem Ausscheiden von Marktpartnern

Mengen = hohe Konkurrenzfahigkeit aus einem Interessenverbund aufgrund

Flexibilitat bei plotzlich veranderten Bedingungen | folgender Spezifika der Partner eines HVZ:

z.B. Kalamitaten / anfallende Mengen Holz (finanzielles) Eigeninteresse des Waldbesitzers

besser zu bewaltigen steht ggf. vor dem Gemeinschaftsinteresse des

=> dadurch Attraktivitat fir Dienstleister und HvZ

potenzielle Abnehmer . Personliche Befindlichkeiten” zwischen
Partnern

Heterogenitat der Partner (Alter, IT, GréBe)
fehlende Erfahrung im wirtschaftlichen Handeln
=> dadurch ggf. Verlust ,starker” Partner im
Verbund

Externe Analyse

Chancen (Opportunities) von HVZ Gefahren (Threats) fiir HVZ

Hoheres Marktgewicht der im HVZ
zusammengeschlossenen Partner durch
Konzentration (von Angeboten),

Angebote des HVZ liegen naher am
Preisoptimum, durch Optimierung der Prozesse
Belieferung alternativer Markte und dadurch
geringere Anfalligkeit bei Marktstérungen
(Resilienz)/Flexibilitat

Rucklaufige Betreuung durch Staatswald,
dadurch HVZ als Alternative zu staatlicher
Betreuung (Unabhangigkeit von deren
Kostenentwicklung)

Angebot von Dienstleistungen auf Basis teurer
Technologien, die sich einzelne Marktpartner
nicht leisten kdnnen (Kostensenkungsaspekt,
Marktchancen durch (Dienst-)Leistungsangebote
auf Basis Technologie-Charing)

Kurzfristige Marktchancen gehen evtl. verloren
und sind nur bedingt zu nutzen

Erfordernis schneller Anpassungen auf
Marktanderungen - Problem: spontane
Reaktionen auf Marktanderungen sind nur
bedingt maoglich und fiihren ggf. zu EinbuBen
in der Flexibilitat (z.B. in Kalamitatsfallen
erhdhte Gefahr durch Preisdruck und
Unterkapazitaten)

Politische Entscheidungen (bzgl. Rohstoff,
Zertifizierung, Naturschutz, Stilllegungen)
Rlcklaufige Betreuung durch Staatswald
(Abhangigkeiten von anderen Anbietern)

Die Durchflhrung der Analyse erfolgte in enger Abstimmung der Industriepartner mit den
wissenschaftlichen Partnern.
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Task 3.2

Ermittlung und Beschreibung charakteristischer Merkmale von regionalen und
nationalen Holzwertschopfungsketten in Deutschland sowie die Beschreibung
der Partner und Netzwerkstruktur der deutschen Sageindustrie

Eine Aufgabe in Task 3.2 war die Erarbeitung und Beschreibung charakteristischer
Merkmale von typischen regionalen und nationalen Holzwertschopfungsketten unter
Einbeziehung von Stakeholdern aus Sachsen-Anhalt, Brandenburg sowie Mecklenburg-
Vorpommern zur Ableitung regionaler Spezifika. Ziel war es, Grundlagen fir die
Modellierung von Wertschopfungsketten (qualitative Merkmale und quantitative
Auspragungen) zu erarbeiten sowie die nationalen Besonderheiten fir die
projektbeteiligten Nationen darzustellen.

Um die Darstellung von Holzwertschopfungsketten und -netzwerken unter
Berlicksichtigung nationaler und regionaler Faktoren transparent gestalten zu kdnnen,
wurden zunachst die Wertschdopfungskette Holz schematisch dargestellt und beschrieben
und die verschiedenen Nutzungspfade fir den Rohstoff Holz aufgezeigt. Je beteiligtem
Akteur wurden die Wertschopfungsstufen ermittelt. AnschlieBend erfolgte die
Beschreibung der Holzlogistikkette  Sageindustrie,  Energieholzabnehmer  und
Holzwerkstoffindustrie sowie die Holzlogistikkette aus Sicht des Transporteurs, wobei in
Befragungen quantitative Merkmale der Ketten ausgearbeitet wurden (vgl. Abbildung
28).
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1. Aufnahme Akteursgruppen

Akteurs-
gruppe Waldbesitzer / Forstdienstieister Transporteur ‘ ‘ Abnehmer
2, Aufnahme der Hauptprozesse in der Wertschdplungskette jé Aktewrsgruppe
-» Schematische Darstellung Wertschapfungsketten
| Planung / Steuerung 11 | Planung / Steverung | | | | Planung / Steuerung |
physisch f
Planung | | [ [ [
; Holz- Holz- Holz- | Holztrans- ( Waren- Sortierung Einschnitt Wattwves
Holzernte Rickung ey e abfuhr aus | portzum | e Fagan Shex arbeitung/
| : u 8| | = wald | (| |Abnehmer Angang | el ] e | Veredlung |
|
1. Aufnahme der Wertschipfungsstufen
& Waldbewirtschaftung &  Rundholzogistik *  Holrverarbeitung
*  Holzeinschlag LI - . ox
o
4, Beschreibung der Charakteristiken in Brandenburg - Akteursgruppen und Prozesse
& Waldbesitzverteilung &  Anzahl Transporteure & Typenweon hmern [Sigewerke, i
- M ®  Vertragsverhiltnisse BMHKW...)
. o L - *  Anzahl
. o

-> Vielfalt in den Nutzungspfaden
5. Darstellung der Beriehungen/Kontakte der Aktewre untereinander aus Skcht des Transporteurs (da Fokus Szenario auf Transporteure)

(Waldbesitzer ) ( Abnehmer )
o iy N g
(Waldbesitzer je—0 \ \/ ol Abnehmer )

e . —___h_——_._\__‘_h '\,r‘d____,_f—'—"_#_'_ ~—
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6. Befragung von Transporteuren anhand Parametern rur Beschreibung von Holrwertschipfungsketten gem. template

Abbildung 28: Vorgehen zur Beschreibung charakteristischer Merkmale von Holzwertschopfungsketten in
Deutschland, regionale Spezifika aus Brandenburg und Mecklenburg-Vorpommern (Quelle:TUAS)

Darauf aufbauend wurden Parameter zur Beschreibung von Holzwertschopfungsketten
und deren (Partner-)Netzwerken sowie zur Beschreibung verschiedener Holzverkaufs- und
Holzeinkaufsprozesse als Grundlage fir die Ermittlung regionaler Unterschiede erarbeitet
und definiert. Diese Beschreibungsparameter wurden basierend auf Ergebnissen
vorangegangener Projekte, durch Literaturrecherchen, durch Befragungen im Rahmen
von Netzwerktreffen und Workshops zusammengetragen, analysiert und auf die
Zielstellung des Arbeitsschwerpunktes angepasst. Zur Evaluierung dokumentierten die
nationalen Industriepartner ihre Partner- und Netzwerkstruktur sowie die zugeordneten
Prozesse aus Unternehmenssicht.

Basis der Netzwerk- und Prozessbeschreibung bilden die im Folgenden dargestellten
Beschreibungs- und Erhebungsvorlagen. Fur alle projektbeteiligten Nationen wurden
diese Dokumente ins Englische Ubersetzt und den Partnern zur Verfigung gestellt, um
Gemeinsamkeiten und Unterschiede auf nationaler und internationaler Ebene in den
einzelnen Partnerregionen zu untersuchen.
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Hilfsmittel zur Beschreibung des Partnernetzwerkes

Das Hilfsmittel (Template) zur Beschreibung der Partnernetzwerke fasst erarbeitete
Parameter zusammen, die erforderlich und geeignet sind, in einfacher und Ubersichtlicher
Form das gesamte Partnernetzwerk jeweils aus Sicht eines einzelnen Akteurs der
Holzbereitstellungskette quantitativ und qualitativ zu beschreiben. Je nach Typ des zu
befragenden Unternehmens konnen alle Netzwerkpartner, d.h.:

e Waldbesitzer,

e forstliche Transportunternehmen,

e forstliche Dienstleistungsunternehmen und

e Holzindustrie sowie deren Abnehmer/Kunden

gleichermaBen auf einer einheitlichen Detaillierungsebene beschrieben werden. Die
Beschreibungsparameter, die in Zusammenarbeit mit verschiedenen Partnern auf ihre
Eignung hin gepruft und evaluiert wurden, sind in Abbildung 29 dargestellt.
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Beschreibungsparameter

Erlduterung

Einstufungen

Anzahl der Vertragspartner

Anzahl Vertragspartner

<10

10-50

51-100

>100

Standort der Vertragspartner

rdumliche Entfernung der
Vertragspartner

Uberwiegend nah (<20 km)

Uberwiegend mittel (20-100 km)

Uberwiegend fern (>100 km)

UnternehmensgroBe der
Vertragspartner

UnternehmensgroBe der
Vertragspartner

Kleinstunternehmen (1-2 MA) %

kleines Unternehmen (3-10 MA) %

mittleres Unternehmen (11-20 MA) %

groBes Unternehmen (>20 MA) %

Vertragsform, -menge

Vertragsarten, -anteile und -
mengen

Rahmenvertrdge (groBe Menge) %

Rahmenvertrage (kleine Menge) %

Einzelvertrage (groBe Menge) %

Einzelvertrage (kleine Menge) %

Vertragsart und -anzahl

Vertragsarten, -anteile und -
mengen

Uberwiegend Dienstleistungsvertrage

Uberwiegend Verkaufsvertrage

Uberwiegend Einkaufsvertrage

Kommunikationsprozesse/
Datenaustausch

betriebsinterne
Kommunikationsformen

nicht  digital (Telefonisch, Fax,
personlich (mindlich), ...)

digital (E-Mail, Internet, ...)

Art der Informationstibertragung

Kommunikationsform mit

Vertragspartnern

nicht  digital (Telefonisch, Fax,
personlich (mindlich), ...)

digital (E-Mail, Internet, ...)

IKT-Ausstattung

Durchgdngigkeit — der  IT-

Nutzung (elektronischer Ja
Datenaustausch) Nein
Haufigkeit der Haufigkeit des mehrfach taglich

Informationstbertragung

Informationsaustausches mit

taglich

Vertragspartnern mehrmals wochentlich
wochentlich
weniger als wochentlich
Umfang r | Vollstandigkeit des [immer alle relevanten Informationen
Informationstbertragung Informationsaustausches vorhanden.

teilweise Informationslicken.

Informationsumfang  ist sehr  oft

unzureichend

Technische Ausstattung

Automatisierungsgrad und -
anteil der technischen
Ausstattung der
Vertragspartner

niedrig %

hoch %

Abrechnungsmodell

Form des Datenaustausches
zur Abrechnung

und Zeithorizont

elektronisch

Papierform

Verkaufsarten Holz

Verkaufsarten, -anteile und -
mengen flr Holz

Vorverkauf auf dem Stock

Vorverkauf aufbereiteter Sorten

Freihandverkauf

Versteigerung (offen)

Submission (verdeckt)

Lieferbedingungen Holz

Lieferbedingungen (inkl.
Anteile

und Mengen) flr Holz

Stockkauf

Frei - Wald

Frei - Werk

Frei - WaldstraBe

Abbildung 29: Parameter zur Beschreibung des Partnernetzwerkes
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Hilfsmittel zur Beschreibung von Holzeinkaufs- und Holzverkaufsszenarien

Das Hilfsmittel (Template) zur Beschreibung typischer Holzverkaufs- und
Holzeinkaufsszenarien in einheitlicher und einfacher Form dient der Erhebung
landerspezifischer  Unterschiede. Die Vereinheitlichung der Beschreibung von
auftretenden Szenarien des Zusammenwirkens der verschiedenen Akteure im
Holzbereitstellungsprozess sowie der anteiligen Haufigkeit je Szenario im
Zusammenwirken der Akteure zielen auf eine kompakte Darstellung der Gegebenheiten
je Betrachtungsregion und kénnen so als Grundlage der Ermittlung von Gemeinsamkeiten
und Unterschieden in den Projektregionen genutzt werden. Mit dem Template (vgl.
Abbildung 30), dessen Erarbeitung wiederum auf eine besonders einfache,
allgemeingultige und verstandliche Darstellung ausgerichtet war, konnen Informationen
zur Beschreibung typischer Holzeinkaufs- und Holzverkaufsszenarien erfasst und somit
grundlegende Prozesse in Holzwertschopfungsketten in Verbindung mit deren anteiligem
Auftreten je Partner erhoben werden.

Anteil in % Beschreibung der Prozesse

Forst liefert ,,Frei Werk ™ mit externen FDL und TDL

Forst liefert ,,Frei Werk” mit eigener Ernte- und Ricketechnik , ext. TDL

Forst liefert ,,Frei Werk " mit eigener Ernte und Riicketechnik sowie eigenem Transport

Werk kauftim ,Stockkauf” mit externen FDL und TDL

Werk kauft im ,Stockkauf” mit externen FDL und eigenem Transport

Werk kauftim ,Stockkauf” und arbeitet ohne externe Dienstleister

Werk kauft ,Frei WaldstraBe” mit externen TDL, Forst nutzt externen FDL

Werk kauft ,Frei WaldstraBe ” mit externen TDL, Forst nutzt eigene Ernte- und Ricketechnik
Werk kauft ,Frei WaldstraBe ” mit eigenem Transport, Forst nutzt externen FDL

Werk kauft ,Frei WaldstraBe ” mit eigenem Transport, Forst nutzt eigene Ernte- und Riicketechnik

Werk kauft "Frei Werk " von Handler (Dienstleister) = "zwischengeschalteter Handler”

Abbildung 30: Beschreibung typischer Holzeinkaufs- und Holzverkaufsszenarien

Auf Basis 0.g. Hilfsmittel wurden zunachst durch die projektbeteiligten Praxispartner eine
eigene Netzwerk- und Prozessbeschreibung sowie eine Beschreibung ihrer typischen
(betrieblichen) Holzeinkaufs- und Holzverkaufsverhalten erstellt.

Seite 78



Beschreibung der Partner und Netzwerkstruktur der deutschen Sageindustrie

Zugrunde gelegt wurde hierbei die jeweils flr das eigene Unternehmen geltende
regionale Situation und die eigenen Produktionsmerkmale (Branchenschwerpunkt

Laubholz).

Trifft
Anteilin % | zu Beschreibung der Prozesse

Forst liefert ,, Frei Werk” mit externen FDL und TDL
Forst liefert ,, Frei Werk” mit eigener Ernte- und Ricketechnik , ext. TDL

Forst liefert , Frei Werk” mit eigener Ernte und Riicketechnik sowie eigenem Transport

. X Werk kauft im , Stockkauf” mit externen FDL und TDL
10% X Werk kauft im , Stockkauf” mit externen FDL und eigenem Transport
Werk kauft im , Stockkauf” und arbeitet ohne externe Dienstleister
. X Werk kauft ,, Frei WaldstraBe” mit externen TDL, Forst nutzt externen FDL
0% () Werk kauft , Frei WaldstraBe” mit externen TDL, Forst nutzt eigene Ernte- und Ricketechnik
. X Werk kauft , Frei WaldstraBe” mit eigenem Transport, Forst nutzt externen FDL
00% (x) Werk kauft , Frei WaldstraBe” mit eigenem Transport, Forst nutzt eigene Ernte- und Ricketechnik

Werk kauft "Frei Werk" von Handler (Dienstleister) = "zwischengeschalteter Handler"

Trifft
Anteil in % | zu Beschreibung der Prozesse

Forst liefert ,,Frei Werk” mit externen FDL und TDL
Forst liefert ,,Frei Werk” mit eigener Ernte- und Riicketechnik , ext. TDL

Forst liefert ,,Frei Werk” mit eigener Ernte und Riicketechnik sowie eigenem Transport

, X Werk kauft im , Stockkauf” mit externen FDL und TDL
7% X Werk kauft im , Stockkauf” mit externen FDL und eigenem Transport
Werk kauft im ,, Stockkauf” und arbeitet ohne externe Dienstleister
x  |Werk kauft , Frei WaldstraBe” mit externen TDL, Forst nutzt externen FDL
. X Werk kauft , Frei WaldstraBe” mit externen TDL, Forst nutzt eigene Ernte- und Ricketechnik
20% (x) |Werk kauft ,Frei WaldstraBe” mit eigenem Transport, Forst nutzt externen FDL
(x) |Werk kauft ,Frei WaldstraBe” mit eigenem Transport, Forst nutzt eigene Ernte- und Riicketechnik
3% x  |Werk kauft "Frei Werk" von Handler (Dienstleister) = "zwischengeschalteter Handler"

1. Schritt: WB verkauft an Handler im "Stockkauf" oder "Frei WaldstraBe". 2. Schritt: Werk kauft "Frei Werk".

Abbildung 31: Prozessbeschreibungen zweier Laubholzsagewerke
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Beschreibungsparameter Erlduterung Einstufungen Kunden Transport WB FDL
Anzahl der Vertragspartner Anzahl Vertragspartner <10 X
10-50 X x (incl. Bahn etc.) X
51-100
>100
Standort der Vertragspartner Raumliche Entfernung der Vertragspartner Uberwiegend nah (<20 km) X
Uberwiegend mittel (20-100 km) X X
Uberwiegend fern (>100 km) X (x)
UnternehmensgroBe der UnternehmensgroBe der Vertragspartner Kleinstunternehmen (1-2 Mitarbeiter) % FlachengroBe
Vertragspartner Durchschnitt
ermitteln
Kleines Unternehmen (3-10 Mitarbeiter) % X X
Mittleres Unternehmen (11-20 Mitarbeiter) %
GroBes Unternehmen (>20 Mitarbeiter) % X
Vertragsform, -menge Vertragsarten, -anteile und -mengen Rahmenvertrage (groBe Menge) % X 60%
Rahmenvertrage (kleine Menge) % 20%
Einzelvertrage (groBe Menge) % X 5%
Einzelvertrdge (kleine Menge) % 15% X
Vertragsart und -anzahl Vertragsarten, -anteile und -mengen Uberwiegend Dienstleistungsvertrage X X
Uberwiegend Verkaufsvertrage X
Uberwiegend Einkaufsvertrage X
Kommunikationsprozesse/ betriebsinterne Kommunikationsformen nicht digital (Telefonisch, Fax, Personlich (mndlich), X X X X
Datenaustausch
digital (E-Mail, Internet, ...) X X X X
Art der Informationsiibertragung |Kommunikationsform mit Vertragspartnern nicht digital (Telefonisch, Fax, Personlich (miindlich), X X X X
..)
digital (E-Mail, Internet, ...) X X X X
IKT-Ausstattung Durchgangigkeit der IT-Nutzung (elektronischer |Ja
Datenaustausch)
Nein X X X X
Haufigkeit der Haufigkeit des Informationsaustausches mit Mehrfach taglich Anmerkung:
Informationstbertragung Vertragspartnern bei
laufenden
taglich X X
mehrmals wéchentlich X X
wdchentlich
weniger als wochentlich
Umfang der Vollstandigkeit des Informationsaustausches immer alle relevanten Informationen vorhanden. X X
Informationstibertragung
teilweise Informationsliicken. X
Informationsumfang ist sehr oft unzureichend X
Technische Ausstattung Automatisierungsgrad und -anteil der niedrig % X
technischen Ausstattung der Vertragspartner
hoch % X X X
Abrechnungsmodell Form des Datenaustausches zur Abrechnung Elektronisch x (sofort) x (90 Tage)
und Zeithorizont
Papierform x (30 Tage) x (30 Tage)
Verkaufsarten Holz Verkaufsarten, -anteile und -mengen fir Holz Vorverkauf auf dem Stock 7%
Vertragskauf (Regie) 70%
Versteigerung (offen) -Submission (verdeckt) 23%
Meistgebotsverkauf
Lieferbedingungen Holz Lieferbedingungen (inkl. Anteile und Mengen)  [Stockkauf 7%
fiir Holz
Frei - Werk 3%
Frei - WaldstraBe 90%

Abbildung 32: Netzwerkbeschreibung eines deutschen Laubholzsdgewerkes (Beispiel 1)
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Beschreibungsparameter Erlauterung 'Enstufungen Kunden Transport WB FDL

Anzahl der Vertragspartner Anzahl Vertragspartner <10 X X
10-50 X
51-100 X

>100
Standort der Vertragspartner Raumliche Entfernung der Vertragspartner Uberwiegend nah (<20 km)
Uberwiegend mittel (20-100 km) X X X

Uberwiegend fern (>100 km) X
UnternehmensgroBe der Vertragspartner  |UntemehmensgroBe der Vertragspartner Kleinstunternehmen (1-2 Mitarbeiter) % FlachengroBe
Durchschnitt
ermitteln
Kleines Unternehmen (3-10 Mitarbeiter) % X X
Mittleres Unternehmen (11-20 Mitarbeiter) %
GroBes Unternehmen (>20 Mitarbeiter) % X
Vertragsform, -menge Vertragsarten, -anteile und -mengen Rahmenvertrage (groBe Menge) % X 40 %
Rahmenvertrage (kleine Menge) %

Einzelvertrage (groBe Menge) % X 35 %
Einzelvertrage (kleine Menge) % 25 % X
Vertragsart und -anzahl Vertragsarten, -anteile und -mengen Uberwiegend Dienstleistungsvertrage X X
Uberwiegend Verkaufsvertrége X

Uberwiegend Einkaufsvertrage X
Kommunikationsprozesse/ Datenaustausch |betriebsinterne Kommunikationsformen nicht digital (Telefonisch, Fax, Personlich X X X X
(mandlich), ...)

digital (E-Mail, Internet, ...) X
Art der Informationstibertragung Kommunikationsform mit Vertragspartnemn nicht digital (Telefonisch, Fax, Personlich X X X X
(mndlich), ...)
digital (E-Mail, Internet, ...) X X X X

IKT-Ausstattung Durchgéngigkeit der IT-Nutzung Ja X X X X
(elektronischer Datenaustausch)
Nein
Haufigkeit der Informationsibertragung Haufigkeit des Informationsaustausches mit  [Mehrfach taglich Anmerkung : bei

Vertragspartnern laufenden Vertragen
taglich X

mehrmals wochentlich X
wdchentlich X

weniger als wochentlich X
Umfang der Informationsiibertragung Vollstandigkeit des Informationsaustausches  |immer alle relevanten Informationen vorhanden X X

teilweise Informationsliicken. X X
Informationsumfang ist sehr oft unzureichend
Technische Ausstattung Automatisierungsgrad und -anteil der niedrig % X
technischen Ausstattung der Vertragspartner

hoch % X X X
Abrechnungsmodell Form des Datenaustausches zur Abrechnung  [Elektronisch x (sofort) X x (90 Tage)
und Zeithorizont
Papierform x (30 Tage)
Verkaufsarten Holz Verkaufsarten, -anteile und -mengen fir Holz |Vorverkauf auf dem Stock 10%
Vertragskauf 87%
Versteigerung (offen) -Submission (verdeckt) 3%
Meistgebotsverkauf
Lieferbedingungen Holz Lieferbedingungen (inkl. Anteile und Mengen) [Stockkauf 10%
fiir Holz
Frei - Werk 0%
Frei - WaldstraBe 90 %

Abbildung 33: Netzwerkbeschreibung eines deutschen Laubholzsagewerkes (Beispiel 2)

Die Beschreibungen der Prozesse und Netzwerke (vgl. Abbildung 31 bis Abbildung 33)
der beiden deutschen Sagewerke zeigen zum Teil deutliche Unterschiede.

So unterhalt eines der beiden Sagewerke Geschaftsbeziehungen zu einer mittleren Anzahl
(n = 10 bis 50) von Abnehmern, Transporteuren und Waldbesitzern und nur zu wenigen
(ausgesuchten) und ortlich ansassigen (Radius < 20 km) Forstdienstleistern.

Das andere unterhalt Geschaftsbeziehungen zu einer kleinen Anzahl von Transporteuren
und Forstdienstleistern, die sich in einem mittleren Radius (20 - 100 km) befinden, zu 10
- 50 Abnehmern/Kunden aus Uberwiegend Uberregionalen Standorten (> 100km) und zu
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einer mittleren Anzahl von Waldbesitzern, die sich in einer Region von 20 - 100 km
Entfernung befinden.

Hinsichtlich der Ein- und Verkaufsprozesse wird jedoch bei beiden Sagewerken der
Rohstoff Holz Uberwiegend ,Frei WaldstraBe” gekauft, d.h. beide Unternehmen
organisieren einen groBBen Teil der Holztransporte vom Wald zum Werke nach der
Holzibernahme an der WaldstraBBe selbst. Hierbei werden flr den Transport des Holzes
sowohl eigene Fahrzeuge eingesetzt, als auch externe Transportunternehmen, die die
Holzabfuhr als Dienstleistung erbringen. Der jeweilige Anteil dieser, bezlglich der z.B.
Abstimmungs- und Verrechnungsprozesse, der betriebsintern entstehenden Aufwande
etc. durchaus unterschiedlichen Prozess sind in Abbildung 32 und Abbildung 33
dargestellt.

Erganzend zu diesen Erhebungen der Netzwerk- und Prozessstruktur bei den
Projektpartnern des Vorhabens VARMA wurden zur Ermittlung der regionalen Situation
und regionaler Spezifika in Sachsen-Anhalt bei entsprechenden Branchenvertretern, wie
z.B. bei forstwirtschaftlichen ZusammenschlUssen, Privatwaldbesitzern, Akteuren der
holzverarbeitenden Industrie, dem Landesforstbetrieb und einem forstlichen
Dienstleistungsanbieter die jeweiligen Partner- und Netzwerkstrukturen erhoben.
Ausgewahlte Ergebnisse dieser Erhebung werden im Weiteren, beginnend mit den
Unternehmen der holzverarbeitenden Industrie vorgestellt.
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Beschreibungsparameter Einstufungen Kunden Transport WB FDL
| —
Anzahl der Vertragspartner <10 X
10-50 X X
51-100
>100 X
Standort der Vertragspartner Uberwiegend nah (<20 km)
Uberwiegend mittel (20-100 km) X X X
Uberwiegend fern (>100 km) X
UnternehmensgréBe der Vertragspartner  |Kleinstunternehmen (1-2 Mitarbeiter) %
kleines Unternehmen (3-10 Mitarbeiter) % e Iy
mittleres Unternehmen (11-20 Mitarbeiter) %
groBes Unternehmen (>20 Mitarbeiter) % X X X X
Vertragsform, -menge Rahmenvertrage (groBe Menge) % w 1
Rahmenvertrage (kleine Menge) %
Einzelvertrage (groBe Menge) % X 90%
Einzelvertrdge (kleine Menge) % 10%
Vertragsart und -anzahl Uberwiegend Dienstleistungsvertrdge X X
Uberwiegend Verkaufsvertrage X
Uberwiegend Einkaufsvertrége X
Kommunikationsprozesse/ Datenaustausch |nicht digital (Telefonisch, Fax, Persénlich (mindlich), ...) X X
digital (E-Mail, Internet, ...) X X
Art der Informationsiibertragung nicht digital (Telefonisch, Fax, Persdnlich (miindlich), ...)
digital (E-Mail, Internet, ...) X X X X
IKT-Ausstattung Ja X X X
Nein
Haufigkeit der Informationstbertragung mehrfach téglich X X
taglich
mehrmals wéchentlich
wochentlich X
weniger als wochentlich kein
Umfang der Informationsibertragung immer alle relevanten Informationen vorhanden X X
teilweise Informationsliicken
Informationsumfang ist sehr oft unzureichend X
Technische Ausstattung niedrig %
hoch % X X X
Abrechnungsmodell elektronisch
Papierform X X X
Verkaufsarten Holz Vorverkauf auf dem Stock 30%
Vertragskauf 70%
Versteigerung (offen) -Submission (verdeckt)
Meistgebotsverkauf
Lieferbedingungen Holz Stockkauf 15%
Frei - Wald
Frei - Werk 60%
Frei - WaldstraBe 25%

Beschreibung der Prozesse

<5% X

30% X

x

5% X

Forst liefert ,,Frei Werk” mit externen FDL und TDL

Forst liefert ,Frei Werk” mit eigener Ernte- und Riicketechnik , ext. TDL

Forst liefert , Frei Werk” mit eigener Ernte und Ricketechnik sowie eigenem Transport

Werk kauft im , Stockkauf” mit externen FDL und TDL

Werk kauft im , Stockkauf” mit externen FDL und eigenem Transport

Werk kauft im , Stockkauf” und arbeitet ohne externe Dienstleister

Werk kauft ,Frei WaldstraBe” mit externen TDL, Forst nutzt externen FDL

Werk kauft ,Frei WaldstraBe” mit externen TDL, Forst nutzt eigene Ernte- und Ricketechnik
Werk kauft , Frei WaldstraBe” mit eigenem Transport, Forst nutzt externen FDL

Werk kauft , Frei WaldstraBe” mit eigenem Transport, Forst nutzt eigene Ernte- und Ricketechnik

Werk kauft “Frei Werk" von Handler (Dienstleister) = “zwischengeschalteter Handler "

Abbildung 34: Holzverarbeitende Industrie | (Holzwerkstoffindustrie)
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Beschreibungsparameter

Einstufungen Kunden Transport WB FDL

Anzahl der Vertragspartner <10
10-50 X
51-100 X
>100 X
Standort der Vertragspartner Uberwiegend nah (<20 km)
Uberwiegend mittel (20-100 km) \ X x/
Uberwiegend fern (>100 km) X X
UnternehmensgréBe der Vertragspartner  |Kleinstunternehmen (1-2 Mitarbeiter) %
kleines Unternehmen (3-10 Mitarbeiter) % | X
mittleres Unternehmen (11-20 Mitarbeiter) % X
groBes Unternehmen (>20 Mitarbeiter) % X X
Vertragsform, -menge Rahmenvertrége (groBe Menge) % 20%
Rahmenvertrage (kleine Menge) %
Einzelvertrédge (groBe Menge) % X X 40%
Einzelvertrage (kleine Menge) % 40% X
Vertragsart und -anzahl lberwiegend Dienstleistungsvertrédge X X
Uberwiegend Verkaufsvertrage X
Uberwiegend Einkaufsvertrége X
Kommunikationsprozesse/ Datenaustausch |nicht digital (Telefonisch, Fax, Persénlich (mindlich), ...) X X
digital (E-Mail, Internet, ...) X X
Art der Informationstibertragung nicht digital (Telefonisch, Fax, Personlich (miindlich), ...) X X
digital (E-Mail, Internet, ...) X X
IKT-Ausstattung Ja X X X X
Nein
Haufigkeit der Informationstbertragung mehrfach téaglich X
taglich
mehrmals wéchentlich X
wochentlich X
weniger als wochentlich X
Umfang der Informationsibertragung immer alle relevanten Informationen vorhanden X X X X

teilweise Informationsliicken
Informationsumfang ist sehr oft unzureichend

Technische Ausstattung niedrig % X X
hoch % X X
Abrechnungsmodell elektronisch X X
Papierform X X
Verkaufsarten Holz Vorverkauf auf dem Stock X
Vertragskauf
Versteigerung (offen) -Submission (verdeckt)
Meistgebotsverkauf
Lieferbedingungen Holz Stockkauf 20%
Frei - Wald 70%
Frei - Werk 10%

Frei - WaldstraBe

Anteil in % | Trifft z Beschreibung der Prozesse

Forst liefert ,,Frei Werk” mit externen FDL und TDL

Forst liefert , Frei Werk” mit eigener Ernte- und Ricketechnik , ext. TDL

Forst liefert , Frei Werk” mit eigener Ernte und Ricketechnik sowie eigenem Transport

Werk kauft im , Stockkauf” mit externen FDL und TDL

Werk kauft im , Stockkauf” mit externen FDL und eigenem Transport

Werk kauft im , Stockkauf” und arbeitet ohne externe Dienstleister

Werk kauft , Frei WaldstraBe” mit externen TDL, Forst nutzt externen FDL

Werk kauft , Frei WaldstraBe” mit externen TDL, Forst nutzt eigene Ernte- und Rucketechnik
Werk kauft , Frei WaldstraBe"” mit eigenem Transport, Forst nutzt externen FDL

Werk kauft , Frei WaldstraBe” mit eigenem Transport, Forst nutzt eigene Ernte- und Riicketechnik

Werk kauft "Frei Werk" von Handler (Dienstleister) = "zwischengeschalteter Handler"

Abbildung 35: Holzverarbeitende Industrie Il (Papier, Zellstoff)

Seite 84




Wie bereits bei den untersuchten Sagewerken zeigen sich Unterschiede bei einem
Vergleich der Prozesse und Strukturen gréBerer Betriebe der industrieholzverarbeitenden
Industrie (Massensortimente). Exemplarisch sei hier auf die Vertragsgestaltung mit den
Waldbesitzern verwiesen. Eines der beiden Unternehmen hat zu 100% groBvolumige
Rahmenvertrage geschlossen, wohingegen der andere Betrieb zumeist Einzelvertrage mit
den Waldbesitzern abschlieBt. Auch in Bezug auf die Vertragsabschllsse (Volumen,
Vertragsform) mit ihren Kunden, d.h. den Abnehmern der Holzprodukte (Platte, Zellstoff)
unterscheidet sich die Situation beider Unternehmen und lasst auf deutliche Unterschiede
hinsichtlich der ablaufenden Logistik- und Kommunikationsprozesse schlieBen.

Keines der vier betrachteten Unternehmen der Holzverarbeitung weist dabei hinsichtlich
der Prozesse und Netzwerkstrukturen identische oder ahnliche Merkmale auf.

Jedoch nicht nur bei den untersuchten holzverarbeitenden Betrieben, sondern auch bei
der Analyse der Partnernetzwerke und Prozessbeschreibungen forstwirtschaftlicher
ZusammenschlUsse und forstlicher Dienstleister zeigen sich deutliche Unterschiede und
betriebsabhangige individuelle Spezifika (vgl. Abbildung 36 bis Abbildung 40).

Die dargestellten Unterschiede, die regional wie Uberregional in Deutschland ermittelbar
sind lassen  darauf schlieBen, dass die  Ermittlung von Ltypischen
Holzbereitstellungsketten” hinsichtlich der betrieblichen Ablaufe und in Bezug auf die
Interaktion (und Kommunikation) der einzelnen Partner nicht moglich ist, obgleich die
einzelnen Schritte (von der Ernte Uber das Ricken und den Transport) im
unternehmenstbergreifenden Prozess jeweils ahnlich sind.
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Beschreibungsparameter Einstufungen Kunden Transport WB FDL
Anzahl der Vertragspartner <10 X X
10-50 X
51-100
>100 X
Standort der Vertragspartner Uberwiegend nah (<20 km) X
Uberwiegend mittel (20-100 km) X X
Uiberwiegend fern (>100 km) X
UnternehmensgroBe der Kleinstunternehmen (1-2 Mitarbeiter) % 50 98 50
Vertragspartner kleines Unternehmen (3-10 Mitarbeiter) % 50 1 50
mittleres Unternehmen (11-20 Mitarbeiter) %
groBes Unternehmen (>20 Mitarbeiter) % 100 1
Vertragsform, -menge Rahmenvertrdge (groBe Menge) % 100 0 0 0
Rahmenvertrage (kleine Menge) % o] 0 0 0
Einzelvertrage (groBe Menge) % 0 0 0 0
Einzelvertrdge (kleine Menge) % 0 100 100 100
Vertragsart und -anzahl Uberwiegend Dienstleistungsvertrage X X
Uberwiegend Verkaufsvertrage X
Uberwiegend Einkaufsvertrage X
Kommunikationsprozesse/ nicht digital (Telefonisch, Fax, Personlich (mindlich), ...) X X X X
Datenaustausch digital (E-Mail, Internet, ...) X X
IKT-Ausstattung Ja X
Nein X X X
Haufigkeit der Informationstibertragung |mehrfach taglich X
tdglich
mehrmals wochentlich X
wochentlich X
weniger als wochentlich X
Umfang der Informationstibertragung  [immer alle relevanten Informationen vorhanden. X X X X
teilweise Informationslicken.
Informationsumfang ist sehr oft unzureichend
Technische Ausstattung niedrig % X X X
hoch % X
Abrechnungsmodell elektronisch X
Papierform X X X

Anteil in % | Trifft zu Beschreibung der Prozesse

100% (Einkauf) X

Forst liefert ,,Frei Werk” mit externen FDL und TDL

Forst liefert , Frei Werk” mit eigener Ernte- und Rlcketechnik , ext. TDL

Forst liefert , Frei Werk” mit eigener Ernte und Ricketechnik sowie eigenem Transport

Werk kauft im , Stockkauf” mit externen FDL und TDL

Werk kauft im , Stockkauf” mit externen (und internen) FDL und eigenem Transport

Werk kauft im , Stockkauf” und arbeitet ohne externe Dienstleister

Werk kauft ,Frei WaldstraBe” mit externen TDL, Forst nutzt externen FDL

Werk kauft ,Frei WaldstraBe” mit externen TDL, Forst nutzt eigene Ernte- und Riicketechnik
Werk kauft , Frei WaldstraBe” mit eigenem Transport, Forst nutzt externen FDL

Werk kauft , Frei WaldstraBe” mit eigenem Transport, Forst nutzt eigene Ernte- und Ricketechnik

Werk kauft "Frei Werk" von Handler (Dienstleister) = "zwischengeschalteter Handler"

Verkauf "Frei Werk" mit eigenen und externen FDL und TDL

Abbildung 36: Netzwerk- und Prozessbeschreibung - Forstwirtschaftliche Zusammenschliisse und Vereinigungen |
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Beschreibungsparameter Einstufungen Kunden Transport WB FDL
Anzahl der Vertragspartner <10 x (10) X
10-50 x (FBG) X
51-100 Brennholzkaufer
>100
Standort der Vertragspartner Uberwiegend nah (<20 km)
Uberwiegend mittel (20-100 km) 0,7 X x (FBG) X
Uberwiegend fern (>100 km) 0,3
UnternehmensgréBe der Kleinstunternehmen (1-2 Mitarbeiter) % x (FBG)
Vertragspartner kleines Unternehmen (3-10 Mitarbeiter) % X
mittleres Unternehmen (11-20 Mitarbeiter) % X
groBes Unternehmen (>20 Mitarbeiter) % X
Vertragsform, -menge Rahmenvertrége (groBe Menge) % 0,2 x (Flache) X
Rahmenvertrage (kleine Menge) %
Einzelvertrage (groBe Menge) % 0,8 X X
Einzelvertrdge (kleine Menge) % X
Vertragsart und -anzahl Uiberwiegend Dienstleistungsvertrage 2 50
Uberwiegend Verkaufsvertrage 40
Uberwiegend Einkaufsvertrage >100
Kommunikationsprozesse/ nicht digital (Telefonisch, Fax, Personlich (mindlich), ...) X X X X
Datenaustausch digital (E-Mail, Internet, ...) X X X X
IKT-Ausstattung Ja
Nein X X X X
Haufigkeit der mehrfach taglich X
Informationsibertragung taglich
mehrmals wéchentlich X
wochentlich X
weniger als wochentlich X
Umfang der Informationstibertragung |immer alle relevanten Informationen vorhanden.
teilweise Informationslicken. X X X X
Informationsumfang ist sehr oft unzureichend
Technische Ausstattung niedrig % X X
hoch % X X
Abrechnungsmodell elektronisch X X
Papierform X X X X

Anteil in % | Trifft zu Beschreibung der Prozesse

Forst liefert ,,Frei Werk” mit externen FDL und TDL

Forst liefert , Frei Werk” mit eigener Ernte- und Rlcketechnik , ext. TDL

Forst liefert ,Frei Werk” mit eigener Ernte und Riicketechnik sowie eigenem Transport
Werk kauft im , Stockkauf” mit externen FDL und TDL

Werk kauft im , Stockkauf” mit externen FDL und eigenem Transport

Werk kauft im , Stockkauf” und arbeitet ohne externe Dienstleister

Werk kauft , Frei WaldstraBe” mit externen TDL, Forst nutzt externen FDL

Werk kauft , Frei WaldstraBe” mit externen TDL, Forst nutzt eigene Ernte- und Rlcketechnik
Werk kauft , Frei WaldstraBe” mit eigenem Transport, Forst nutzt externen FDL

Werk kauft , Frei WaldstraBe” mit eigenem Transport, Forst nutzt eigene Ernte- und Ricketechnik
Werk kauft "Frei Werk" von Handler (Dienstleister) = "zwischengeschalteter Handler"

Stockkauf Handler/FDL = ein Unternehmen

Abbildung 37: Netzwerk- und Prozessbeschreibung - Forstwirtschaftliche Zusammenschliisse und Vereinigungen II
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Beschreibungsparameter

Einstufungen Kunden Transport WB FDL

Anzahl der Vertragspartner

<10
10-50
51-100
>100

Standort der Vertragspartner

lberwiegend nah (<20 km)
lberwiegend mittel (20-100 km)
Uberwiegend fern (>100 km)

UnternehmensgroBe der
Vertragspartner

Kleinstunternehmen (1-2 Mitarbeiter) %
kleines Unternehmen (3-10 Mitarbeiter) %
mittleres Unternehmen (11-20 Mitarbeiter) %
groBes Unternehmen (>20 Mitarbeiter) %

Vertragsform, -menge

Rahmenvertrage (groBe Menge) %
Rahmenvertrage (kleine Menge) %
Einzelvertrage (groBe Menge) %
Einzelvertrdge (kleine Menge) %

Vertragsart und -anzahl

Uberwiegend Dienstleistungsvertrage
Uberwiegend Verkaufsvertrage
Uberwiegend Einkaufsvertrage

Kommunikationsprozesse/ nicht digital (Telefonisch, Fax, Personlich (mindlich), ...) X X X X
Datenaustausch digital (E-Mail, Internet, ...) X X X X
IKT-Ausstattung Ja X X
Nein X X
Haufigkeit der mehrfach taglich X
Informationsiibertragung taglich
mehrmals wochentlich X
wochentlich X
weniger als wochentlich X
Umfang der Informationslbertragung |immer alle relevanten Informationen vorhanden. X X X X

teilweise Informationsliicken.
Informationsumfang ist sehr oft unzureichend

Technische Ausstattung niedrig % X X
hoch % X X

Abrechnungsmodell elektronisch
Papierform

Anteil in % | Trifft zu Beschreibung der Prozesse

Forst liefert ,,Frei Werk” mit externen FDL und TDL

Forst liefert , Frei Werk” mit eigener Ernte- und Ricketechnik , ext. TDL

Forst liefert ,Frei Werk” mit eigener Ernte und Riicketechnik sowie eigenem Transport
Werk kauft im , Stockkauf” mit externen FDL und TDL

Werk kauft im , Stockkauf” mit externen FDL und eigenem Transport

Werk kauft im , Stockkauf” und arbeitet ohne externe Dienstleister

Werk kauft , Frei WaldstraBe” mit externen TDL, Forst nutzt externen FDL

Werk kauft , Frei WaldstraBe” mit externen TDL, Forst nutzt eigene Ernte- und Ricketechnik
Werk kauft ,Frei WaldstraBe” mit eigenem Transport, Forst nutzt externen FDL

Werk kauft , Frei WaldstraBe” mit eigenem Transport, Forst nutzt eigene Ernte- und Ricketechnik
Werk kauft "Frei Werk" von Handler (Dienstleister) = "zwischengeschalteter Handler"

frei Waggon

Abbildung 38: Netzwerk- und Prozessbeschreibung - Forstwirtschaftliche Zusammenschliisse und Vereinigungen Iii
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Beschreibungsparameter Einstufungen Kunden Transport WB FDL
Anzahl der Vertragspartner <10 X
10-50 X X X
51-100
>100
Standort der Vertragspartner Uberwiegend nah (<20 km) X
Uiberwiegend mittel (20-100 km) X X X
Uberwiegend fern (>100 km)
UnternehmensgroBe der Kleinstunternehmen (1-2 Mitarbeiter) % 5% 90% 60%
Vertragspartner kleines Unternehmen (3-10 Mitarbeiter) % 10% 40%
mittleres Unternehmen (11-20 Mitarbeiter) % 20%
groBes Unternehmen (>20 Mitarbeiter) % 75%
Vertragsform, -menge Rahmenvertrége (groBe Menge) % 40%
Rahmenvertrdge (kleine Menge) % 20%
Einzelvertrdge (groBe Menge) % 10% 20%
Einzelvertrdge (kleine Menge) % 10% 80%
Vertragsart und -anzahl Uberwiegend Dienstleistungsvertréage X
Uberwiegend Verkaufsvertrage X
Uberwiegend Einkaufsvertrage
Kommunikationsprozesse/ nicht digital (telefonisch, Fax, personlich (mindlich), ...) X X X
Datenaustausch digital (E-Mail, Internet, ...) X X X
IKT-Ausstattung Ja X X
Nein X
Haufigkeit der Informationsiibertragung |mehrfach taglich
taglich
mehrmals wochentlich X X
wochentlich
weniger als wochentlich X
Umfang der Informationsiibertragung  [immer alle relevanten Informationen vorhanden X
teilweise Informationsliicken X X
Informationsumfang ist sehr oft unzureichend
Technische Ausstattung niedrig % X X
hoch % X
Abrechnungsmodell elektronisch 80% 50%
Papierform 20% 50% 100%
Verkaufsarten Holz Vorverkauf auf dem Stock 20%
Vorverkauf aufbereiteter Sorten 70%
Freihandverkauf 10%
Versteigerungen (offen)
Submissionen (verdeckt) ca. 1%
Lieferbedingungen Holz Stockkauf
Frei-Wald
Frei-werk
Frei-WaldstraBe 100% 100%

Anteil in % | Trifft zu Beschreibung der Prozesse

Forst liefert ,,Frei Werk” mit externen FDL und TDL
Forst liefert , Frei Werk” mit eigener Ernte- und Ricketechnik, ext. TDL
Forst liefert , Frei Werk” mit eigener Ernte und Ricketechnik sowie eigenem Transport
Werk kauft im , Stockkauf” mit externen FDL und TDL
Werk kauft im , Stockkauf” mit externen FDL und eigenem Transport
Werk kauft im , Stockkauf” und arbeitet ohne externe Dienstleister
70% X Werk kauft ,Frei WaldstraBe” mit externen TDL, Forst nutzt externen FDL
Werk kauft ,Frei WaldstraBe” mit externen TDL, Forst nutzt eigene Ernte- und Ricketechnik
Werk kauft ,Frei WaldstraBe” mit eigenem Transport, Forst nutzt externen FDL
Werk kauft ,Frei WaldstraBe” mit eigenem Transport, Forst nutzt eigene Ernte- und Ricketechnik

30% X Werk kauft "Frei Werk" von Handler (Dienstleister) = "zwischengeschalteter Handler"

Verkauf "Frei Werk" mit eigenen und externen FDL und TDL

Abbildung 39: Netzwerk- und Prozessbeschreibung - Forstwirtschaftliche Zusammenschliisse und Vereinigungen IV
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Beschreibungsparameter Einstufungen Kunden [Transport |Waldbesitzer |Forstdienstleister
Anzahl der Vertragspartner <10 X X
10-50 X
51-100 X
>100
Standort der Vertragspartner Uberwiegend nah (<20 km)
Uberwiegend mittel (20-100 km) X X X X
Uberwiegend fern (>100 km)
UnternehmensgroBe der Kleinstunternehmen (1-2 Mitarbeiter) % X X
kleines Unternehmen (3-10 Mitarbeiter) % X
mittleres Unternehmen (11-20 Mitarbeiter) %
groBes Unternehmen (>20 Mitarbeiter) % X
Vertragsform, -menge Rahmenvertrdge (groBe Menge) % X
Rahmenvertrage (kleine Menge) %
Einzelvertrage (groBe Menge) % X X
Einzelvertrage (kleine Menge) % X
Vertragsart und -anzahl Uiberwiegend Dienstleistungsvertrage x (60%) X -
Selbstwerbe- oder Stockkaufvertrage X X X (40%) stark holzmarktabhangig
Uberwiegend Verkaufsvertrage
Uberwiegend Einkaufsvertrége
Kommunikationsprozesse/ nicht digital (telefonisch, Fax, persénlich x (50 %) X X X
digital (E-Mail, Internet, ...) X (50 %)
Art der Informationstbertragung nicht digital (telefonisch, Fax, personlich X X
digital (E-Mail, Internet, ...) X X
IKT-Ausstattung Ja X
Nein X X X
Haufigkeit der Informationstbertragung|mehrfach taglich
taglich
mehrmals wochentlich X X
wochentlich X
weniger als wochentlich X
Umfang der Informationstbertragung |immer alle relevanten Informationen vorhanden X X
teilweise Informationsliicken X X
Informationsumfang ist sehr oft unzureichend
Technische Ausstattung niedrig % X
hoch % X X X
Abrechnungsmodell elektronisch
Papierform X X X X
Verkaufsarten Holz Vorverkauf auf dem Stock
Vorverkauf aufbereiteter Sorten
Freihandverkauf
Versteigerung (offen)
Submission (verdeckt)
Lieferbedingungen Holz Stockkauf X X
Frei - Wald
Frei- Werk X X
Frei - WaldstraBe X

Anteil in % | Trifft zu Beschreibung der Prozesse

40% X
40% X
60% X
70% X
30% X
15% X
10% X
x
10% X
10% X
5% X

Forst(-besitz) liefert , Frei Werk” mit externen FDL (und TDL)

Forst(-unternehmer) liefert ,, Frei Werk” mit eigener Ernte- und Riicketechnik , ext. TDL

Forst(-unternehmer) liefert ,, Frei Werk” mit eigener Ernte und Riicketechnik sowie eigenem Transport

Werk kauft im , Stockkauf” mit externen FDL und TDL

Werk kauft im ,, Stockkauf” mit externen FDL und eigenem Transport

Werk kauft im , Stockkauf” und arbeitet ohne externe Dienstleister

Werk kauft , Frei WaldstraBe” mit externen TDL, Forst(-besitz) nutzt externen FDL

Werk kauft , Frei WaldstraBe” mit externen TDL, Forst(-unternehmer/-besitz) nutzt eigene Ernte- und Rlcketechnik
Werk kauft ,Frei WaldstraBe” mit eigenem Transport, Forst(-besitz) nutzt externen FDL

Werk kauft ,Frei WaldstraBe” mit eigenem Transport, Forst(-besitz) nutzt eigene Ernte- und Ricketechnik

Werk kauft "Frei Werk" von Handler (Dienstleister) = "zwischengeschalteter Handler"

O/(emgesché'fz‘ des forstwirtschaftlichen Dienstleitungsunternehmens

Abbildung 40: Netzwerk- und Prozessbeschreibung - Forstwirtschaftliches Dienstleistungsunternehmen (mittelgroB)
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Nach Aussage des befragten forstlichen Dienstleistungsunternehmens (vgl. Abbildung 40)
erfolgt vor allem bei seiner Kundengruppe ,,groBere forstliche Zusammenschlisse” der
Holzverkauf ,Frei Werk”. Diese beauftragen das forstliche Dienstleistungsunternehmen
dann mit der kompletten Abwicklung der Prozesse vom stehenden Baum bis zum Werk,
wobei Transport des Holzes durch den Dienstleister Uber beauftragte externe
Transportdienstleister oder eigene Fahrzeuge und Mitarbeiter erfolgt.

Bei der Betrachtung utber alle Stakeholder hinweg ist festzuhalten, dass die Beschreibung
einer ,typischen Wertschopfungskette” hinsichtlich der Netzwerkstrukturen und
Holzverkaufs-  bzw.  Holzbereitstellungsprozesse  selbst  innerhalb  einzelner
Unternehmenskategorien (Sagewerke, forstwirtschaftliche Zusammenschlusse,
Unternehmen der holzverarbeitenden Industrie) nicht abgeleitet werden kann, sondern
diese im Einzelfall von Unternehmen zu Unternehmen variiert. Abhangigkeiten bestehen
u.a. in Bezug auf:

e das Leistungsspektrum der Holzverarbeiter und ihren Rohholzbedarf,

e die Waldeigentimerstruktur, d.h. die  Holzanbieter  (Art, Anzahl,
Organisationsgrad),

e die Art und Anzahl regional ansassiger Dienstleister und deren konkreter
Leistungsangebote sowie

e weitere regionale Gegebenheiten.

Die Vielzahl und insbesondere die Uberwiegend geringe Unternehmensgro3e der
prozessbeteiligten Partner, die verschiedenen Formen der Vertragsgestaltung mit
deutlichen Unterschieden im Umfang der vertraglich vereinbarten Leistungen Uben einen
relevanten Einfluss auf die Interaktion der Partner innerhalb der Prozesse, auf den
Aufwand zur Vertragsabwicklung einschlieBlich Akquise, Kontrolle und Abrechnung
sowie auf die Kommunikationsprozesse aus.

Hervorzuheben ist die im Ergebnis der Analyse zu dokumentierende Problemstellung der
nach wie vor geringen Umsetzung eines zuverlassigen, durchgangigen elektronischen
Datenaustausches der Partner.

Aufgrund dessen, dass alle ermittelten Geschaftsbeziehungen, die letztlich die Basis der
beschriebenen Netzwerk- und Prozessstrukturen bilden, aus jeweils betrieblicher Sicht
weiterhin Relevanz haben werden, muss dem Aspekt ,elektronischer Datenaustausch”
sowohl bei der Konzeption von Holzverteilzentren, als auch bei der kiinftigen Gestaltung
effizienter(er) Holzbereitstellungsprozesse sehr groBes Augenmerk beigemessen werden.
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Letztlich muss sich also nicht nur die holzverarbeitende Industrie hinsichtlich ihrer
Rohstoffbeschaffung mit einer Vielzahl von Partnerstrukturen und verschiedenartigen
Vertragsbeziehungen innerhalb der Holzbereitstellungskette auseinandersetzen, sondern
auch potenzielle Holzverteilzentren, die quasi als ,neuer” Marktpartner in diese Prozesse
zu integrieren sind.

Besonderheiten , typischer Holzwertschopfungsketten” in den Partnerregionen

Ausgehend von den durch die internationalen Projektpartner des Vorhabens VARMA
ausgewahlten und beschriebenen Szenarien flr Holzverteilzentren wurden unter
Anwendung der Hilfsmittel zur Netzwerk- und Prozessbeschreibung auch in den
Partnerregionen Angaben zu den fir das jeweilige Szenario zutreffenden ,typischen
Holzwertschopfungsketten” erfragt. Die Beschreibung der Szenarien der Partnerregionen
fur Holzverteilzentren unter landerspezifischen Gegebenheiten konnte dabei als
Grundlage der anschlieBenden Ermittlung von Gemeinsamkeiten und Unterschieden in
den Projektregionen herangezogen werden.

Im Folgenden werden die durch die internationalen Partner erarbeiteten und zur
Verfligung gestellten Beschreibungen der individuellen, jeweils national ,typischen”
Holzwertschopfungsketten dargestellt’.

7 Von Seiten der franzosischen Projektpartner wurde in Task 3.2 keine Rickmeldung zu den angefragten
Unterlagen gegeben. Daher konnten in die Auswertung lediglich die Ergebnisse der Partnerregionen Finnland
und Schottland integriert werden.

Seite 92



Parameter

Classification

Forest
Owner_

Transport
__| contractor |

Harvesting
| contractor |

Number of contractual partners

<10
10-50
51-100
>100

X

Locations of contractual partners

local (<20 km) %
regional (20-100 km) %
national (>100 km) %

Sizes of contractual partners’ operations

microenterprise (<10 employees) %

small enterprise (10-49 employees) %
medium enterprise (50-100 employees)
large enterprise (>100 employees) %

Contract type, volume, number

basic contracts (large volume) %
basic contracts (small volume) %
individual contracts (large volume)
individual contracts (small volume)

%
%

X (with contractors)
X (with contractors)
X (with FO's)
X (with FO's)

Contract type

predominantly service contracts
predominantly sales contracts
predominantly purchase contracts

Communication processes/data exchange

not digitally (telephone, fax, word of mouth)
digitally (email, Internet)

Mode of information transfer

not digitally (telephone, fax, word of mouth)
digitally (email, Internet)

x < x

X

Communication infrastructure

yes
no

X [x x|x x

X (www-service)
X

X [x < |x x

X [x < |x x|x

Frequency of information transfer

several times a day
daily

several times a week
weekly

less than weekly

X*

Scope of information transfer

all relevant information is always available
information has some gaps
volume of information is frequently insufficient

Equipment

low %
high %

X

X

X

Billing model

electronic
paper

X (usually 30

X (usually 30

X (usually 30 days)

Purchasing and sales
(This question only pertains to factories

advance stumpage sale

advance sale of processed assortments
private contract sale

auction (open)

bidding (closed)

Terms of delivery
(This question only pertains to factories
and forestry operations.)

stump
ex forest
ex factory

ex forest road

X (~90%)

X (~10%)

*when harvesting ongoing

Type Ratio (%)

2

90,00% X
x)

10,00% X

Finland (rough generalization of wood procurement)

Description

The wood industry organizes supply and is supported by traders.

1 The forestry operation organizes supply and is supported by external service providers.
The forestry operation organizes supply and uses its own equipment (for harvesting, skidding and
transport).
The forestry operation organizes supply, uses its own equipment (for harvesting and skidding) and
contracts external transportation service providers.

The wood industry purchases stumpage, organizes supply and is supported by external service
providers (for harvesting, skidding and transport).
The wood industry purchases stumpage, organizes supply, is supported by service providers (for
harvesting and skidding) and uses its own means of transport.
The wood industry purchases stumpage, organizes supply and uses its own equipment (for
harvesting, skidding and transport).
The wood industry organizes supply ex road and is supported by external transportation service
providers. The forestry operation is supported by external forestry service providers.
The wood industry organizes supply ex road and is supported by external transportation service
providers. The forestry operation uses its own equipment (for harvesting and skidding).
The wood industry organizes supply ex road and uses its own means of transport. The forestry
operation is supported by external forestry service providers.
The wood industry organizes supply ex road and uses its own means of transport The forestry
operation uses its own equipment (for harvesting and skidding).

Abbildung 41: Netzwerk- und Prozessbeschreibung fiir ein finnisches Szenario
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Parameter

Classification

Number of contractual partners

<10
0-50
51-100
>100

Locations of contractual partners

local (<20 km) %
regional (20-100 km) %
national (>100 km) %

Sizes of contractual partners’ operations

microenterprise (<10 employees) %

small enterprise (10-49 employees) %
medium enterprise (50-100 employees)
large enterprise (>100 employees) %

%

Contract type, volume, number

basic contracts (large volume) %
basic contracts (small volume) %
individual contracts (large volume)
individual contracts (small volume)

%
%

Contract type

predominantly service contracts
predominantly sales contracts
predominantly purchase contracts

Communication processes/data exchange

not digitally (telephone, fax, word of mouth)
digitally (email, Internet)

Mode of information transfer

not digitally (telephone, fax, word of mouth)
digitally (email, Internet)

Communication infrastructure

ICT: no
IT-infrastructure: low

yes
no

Frequency of information transfer

several times a day
daily

several times a week
weekly

less than weekly

Scope of information transfer

all relevant information is always available
information has some gaps
volume of information is frequently insufficient

Equipment

low %
high %

Biling model

electronic
paper

Purchasing and sales

(This question only pertains to factories

advance stumpage sale

advance sale of processed assortments
private contract sale

auction (open)

bidding (closed)

Terms of delivery

and forestry operations.)

(This question only pertains to factories

stump

ex forest

ex factory

ex forest road

James Jones and Sons Ltd
Type Ratio (%)

1 10,00% X

2 5,00%

2500%

10,00%

40,00%

10,00%

Description
The forestry operation organizes supply and is supported by external service providers.

The forestry operation organizes supply and uses its own equipment (for harvesting, skidding and

transport).

The forestry operation organizes supply, uses its own equipment (for harvesting and skidding) and

contracts external transportation service providers.

The wood industry purchases stumpage, organizes supply and is supported by external service
providers (for harvesting, skidding and transport).

The wood industry purchases stumpage, organizes supply, is supported by service providers (for
harvesting and skidding) and uses its own means of transport.

The wood industry purchases stumpage, organizes supply and uses its own equipment (for
harvesting, skidding and transport).

The wood industry organizes supply ex road and is supported by external transportation service
providers. The forestry operation is supported by external forestry service providers.

The wood industry organizes supply ex road and is supported by external transportation service
providers. The forestry operation uses its own equipment (for harvesting and skidding).

The wood industry organizes supply ex road and uses its own means of transport. The forestry
operation is supported by external forestry service providers.

The wood industry organizes supply ex road and uses its own means of transport The forestry
operation uses its own equipment (for harvesting and skidding).

The wood industry organizes supply and is supported by traders.

Abbildung 42: Netzwerk- und Prozessbeschreibung fir ein schottisches Szenario
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Abbildung 43 zeigt in komprimierter Form die Unterschiede der internationalen
projektbeteiligten Praxispartner im direkten Vergleich.

Schotlland Finnland* | Deutschland | Deutschland
James Jones |Koskisen Oy Georg Holzindustrie Description
and Sons Ltd. Fehrensen Templin P
GmbH GmbH
10% X The forestry operation organizes supply and is supported by external service providers.
The forestry operation organizes supply and uses its own equipment (for harvesting, skidding
5% X and transport).
The forestry operation organizes supply, uses its own equipment (for harvesting and skidding)
and contracts external transportation service providers.
The wood industry purchases stumpage, organizes supply and is supported by external service
25% X 90% X 7% X 10% x_|providers (for harvesting, skidding and transport).
The wood industry purchases stumpage, organizes supply, is supported by service providers (for
10% X (x) X x |harvesting and skidding) and uses its own means of transport.

The wood industry purchases stumpage, organizes supply and uses its own equipment (for
harvesting, skidding and transport).

The wood industry organizes supply ex road and is supported by external transportation service
10% X 90% X 30% x |providers. The forestry operation is supported by external forestry service providers.

The wood industry organizes supply ex road and is supported by external transportation service
providers. The forestry operation uses its own equipment (for harvesting and skidding).

The wood industry organizes supply ex road and uses its own means of transport. The forestry
(x) 60% x |operation is supported by external forestry service providers.

The wood industry organizes supply ex road and uses its own means of transport The forestry
operation uses its own equipment (for harvesting and skidding).

40% X X (x

<

(x) (x

<

10% X 3% X The wood industry organizes supply and is supported by traders.

Abbildung 43: Holzeinkaufs- und Holzverkaufsprozesse im internationalen Vergleich

In Schottland (UK) ist anhand der Angaben davon auszugehen, das ein GroBteil der Werke
gemal Vertrag das Holz , frei WaldstraBe” kauft und externe Transportdienstleistern fir
die Abfuhr des Holzes zum Werk beauftragt. Der Waldeigentimer (Forst) setzt fir die
Bereitstellung des Holzes an der WaldstraBe eigene Ernte- und Rucketechnik ein. Zu
beachten bei der Beschreibung dieser , typischen” Bereitstellungskette ist jedoch, dass im
beschriebenen Szenario der schottischen Partner ein Holzverteilzentrum als
,betriebsinternes Zentrum” zur Verbesserung der logistischen Prozesse der Holzverteilung
auf die einzelnen Betriebsteile (Sagewerke an mehreren Standorten) der James Jones and
Sons Ltd. (Schottland) betrachet wird. Die ,typische Bereitstellungskette Schottland”
beschreibt daher im Wesentlichen die flr diese Standorte der James Jones and Sons Ltd.
geltenden Prozesse.

Der Beschreibung der finnischen Partner ist zu entnehmen, dass werkseitig (Sagewerke)
zumeist ein “Stockkauf” erfolgt, d.h. die Werke kaufen stehendes Holz vom Eigenttimer
der Walder und beauftragen fir alle Prozessschritte (Ernte, Ricken, Transport) externe
Dienstleister. Da die betrachteten Sagewerke im Szenario Finnland diese Einkaufsform des
Holzes zu 90% umsetzen, ist abzuleiten, dass die Sagewerke Uberwiegend die komplette
Bereitstellungskette selbst organisieren und daher weitestgehend die Steuerungshoheit
fur die gesamte Holzwertschopfungskette besitzen.

In Deutschland hingegen sind unter Bezug auf die eingangs dargestellten Ergebnisse
vielfaltige Varianten und verschiedenste Auspragungen in der (vertraglichen)
Zusammenarbeit der Partner in der Wertschopfungskette nachweisbar vorhanden.
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Abbildung 44: Internationaler Vergleich der Netzwerkstrukturen fiir ausgewahlte Szenarien
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Auch bei der Betrachtung der Partner- und Netzwerkstrukturen ergeben sich im
internationalen Vergleich der betrachteten Szenarien deutliche Unterschiede.

Die finnischen Projektpartner geben an, dass das Partnernetzwerk Uber alle Akteure der
Holzbereitstellungskette hinweg, d.h. vom Waldbesitz Uber die
Dienstleistungsunternehmen bis hin zu den Sagewerken dadurch charakterisiert ist, dass
wenige (< 10) regional und national angesiedelte (Radius zwischen 20 und > 100 km)
groBere Unternehmen in den Prozessen miteinander interagieren.

In Deutschland hingegen zeigt sich kein einheitliches Bild, welches sich als eine , typische
regionale Holzwertschopfungskette” charakterisieren lassen wdirde. Art, Anzahl und
GroBe der prozessbeteiligten Partner variieren im Einzelfall von Unternehmen zu
Unternehmen in Abhangigkeit vom Produkt- bzw. Leistungsspektrum ebenso stark, wie
der Aktionsradius der Betriebe.

Eine Gemeinsamkeit Uber alle Partnerregionen hinweg besteht darin, dass die technische
Ausstattung der jeweiligen Vertragspartner als ,gut ausgestattet” bezeichnet wird. Die
technische Ausstattung beschreibt hierbei die fur die Leistungserbringung (Ernte,
Transport, Holzverarbeitung, ...) eingesetzte maschinen- und geratetechnische
Ausstattung. Anders ist dies zum Beispiel in Bezug auf Ausstattung und Einsatz mit IKT
(Information und Kommunikationstechnik) durch die Vertragspartner. Festzustellen ist,
dass derzeit in keiner beteiligten Nation eine ausschlieBliche elektronische oder digitale
Abwicklung der Geschaftsprozesse stattfindet. Dies erschwert insbesondere in
Deutschland, speziell in Sachsen-Anhalt (einem primaren Betrachtungsbereich der
Untersuchung) die Geschafts- und Prozessabwicklung, da innerhalb der komplexen
Netzwerkstrukturen viele Schnittstellen und Informationstbergabepunkte zu bedienen
sind. Grinde liegen u.a. in der kleinteiligen Struktur im Privatwaldsektor, durch die eine
Vielzahl von Waldeigentimern den wenigen groBeren Abnehmern (verarbeitende
Industrie) in  der Region sowie die zahlreichen kleinen und kleinsten
Dienstleistungsunternehmen gegenuberstehen.

Zur Uberwindung dieser Heterogenitat bieten Holzverteilzentren als Organisationsform im
Privatwald durchaus gute Ansatzpunkte. Eine individuelle Auseinandersetzung mit den
anderen Marktpartnern ist aufgrund der erkannten Unterschiede in den Prozessen und
Strukturen der holzverarbeitenenden Industrie jedoch bei der Gestaltung entsprechender
Geschaftsmodelle fur solche HVZ notwendig. Dem elektronischen Informationsautausch
ist dabei besonderes Augenmerk zu schenken.
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Task 3.3

Ermittlung und Beschreibung méglicher (Dienst-)Leistungen und Serviceangebote
far Holzverteilzentren

Eine dezidierte Beschreibung und Analyse der IST-Situation ist die wesentliche
Voraussetzung fur den erfolgreichen Aufbau wirtschaftlich tragfahiger Konzepte fur
regionale Holzverteilzentren. Dabei sind, wie bereits in den vorangegangenen Abschnitten
dargestellt, vielfaltige Aspekte regionaler Gegebenheiten und Besonderheiten ebenso zu
berlcksichtigen, wie die Vielfalt betrieblicher Herausforderungen, Strukturen und
Interessen.

Die Ermittlung und Beschreibung maoglicher (Dienst-)Leistungen und Serviceangebote fur
Holzverteilzentren baut daher auf einer umfassenden Analyse der aktuellen, regionalen
Situationen in den Partnerlandern bzw. -regionen sowie der Erarbeitung verschiedener
Szenarien  fur  die  Etablierung  von  Holzverteilzentren  innerhalb  der
Holzbereitstellungskette unter jeweils konkreten, regionalen Bedingungen auf.

BezUglich der Forstwirtschaft in Deutschland umfasste diese Analyse z.B. die Erhebung
der natlrlichen Vorkommen der Rohstoffe, Strukturen und Infrastrukturen in den
Bundeslandern Sachsen-Anhalt und Brandenburg (Projektregionen). Des Weiteren
wurden allgemeine KenngroBen und Fakten zu diesen Bundeslandern ermittelt, u.a.
einschlieBlich des regionalen Entwicklungsbedarfs, der auch die Thematiken Klima und
Energieschutz umfasst. Zu diesen KenngroBen zahlen z.B. in Sachsen-Anhalt auch die
Verteilung von derzeitigen Forstbetriebsgemeinschaften im Privatwald beztglich ihrer
FlachengroBe sowie Mitarbeiter und Anzahl der Unternehmen der Holzindustrie. Diese
Datenerhebungen dienten im Weiteren dazu, die Bedarfslagen, Chancen und Risiken in
den Regionen aufzuzeigen, zu begriinden und die beiden Szenarien fir Holzverteilzentren
in Deutschland abzuleiten.

In Ubertragung der Vorgehensweise der deutschen Partner im Projekt VARMA auf die
Partnerregionen wurden auch fir die projektbeteiligten Lander Frankreich, Finnland und
Schottland je ein entsprechendes Szenario erstellt, welches die Grundlage fur die
Erarbeitung von  moglichen  Dienstleistungen  und  Serviceangeboten  von
Holzverteilzentren bildete (vgl. Seite 47 ff.).

Zielstellung von Task 3.3 , Ermittlung und Beschreibung maglicher (Dienst-)Leistungen
und Serviceangebote fur Holzverteilzentren” war die Erstellung eines sogenannten
Servicekatalogs, der in Abstimmung der Partner als eine Komponente in den im Rahmen
des Projektes VARMA bereitgestellten Werkzeugkastens einflieBen sollte. Der
Servicekatalog ist dabei als Hilfsmittel fUr Praktiker zu verstehen, welches beim Aufbau
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von Holzverteilzentren und zugehorigen Geschaftsmodellen Unterstltzung bei der
Ableitung eines an die regionalen Gegebenheiten angepassten, wirtschaftlich tragfahigen
Dienstleistungsportfolios unterstitzt.

Schritte zum Aufbau eines Servicekatalogs

Wichtige Grundlagen der Erarbeitung des Servicekatalogs bildeten allgemeine
Beschreibungen der = Strukturen im  Cluster Forst-Holz im  Kontext des
Rohstoffbereitstellungsprozesses sowie Definitionen, die die Prozesse und deren
Zusammenhange allgemein beschreiben.

Um darauf aufbauend regional angepasste und adaquate Leistungsprofile fur
Holzverteilzentren definieren zu koénnen, wurden die projektrelevanten Akteure
charakterisiert und ihre spezifischen Bedarfslagen ermittelt. Ausgehend von diesen
Bedarfslagen und ,klassischen” Prozessen und Strukturen in Holzbereitstellungsketten
wurden sogenannte Bundelungsoptionen abgeleitet.

BUndelungsoptionen beschreiben dabei diejenigen Prozesse, Systemkomponenten und
Technologien, die durch Zusammenfihrung zu groBeren Einheiten deutliche Mehrwerte
bei mehreren Akteuren im Cluster Forst-Holz generieren und damit bestehende
Bedarfslagen direkt oder indirekt abdecken konnen. Hintergrund eines solchen Ansatzes
ist die Erkenntnis, dass ein erkennbarer (O0konomischer) Nutzen fir die am
Rohstoffversorgungsprozess oder an dessen Teilprozessen beteiligten Partner eine
Grundvoraussetzung  fur  die  Akzeptanz  von  Prozessanderungen  und
Dienstleistungsangeboten ist, die Uber Holzverteilzentren angeboten werden.

Ausgehend von den Maoglichkeiten (Optionen) zur Bindelung von Systemkomponenten
und -prozessen wurden dann zunachst Dienstleistungskategorien formuliert, denen
konkrete Dienstleistungsangebote im Einzelnen zugeordnet werden konnten. Das
Ergebnis, der Entwurf des Servicekatalogs, umfasst eine Ubersicht Uber all diejenigen
Dienstleistungen, die allgemein durch Holzverteilzentren angeboten werden konnen.

Auf  Basis der im  Entwurf des  Servicekatalogs = zusammengetragenen
Dienstleistungsangebote wurde eine Checkliste erstellt, die zunachst im Rahmen der
Szenarien (Fallbeispiele fUr Holzverteilzentren) in den Projektregionen angewendet wurde.
Die  Nutzung des Templates ,Checkliste Potenzielle Dienstleistungen eines
Holzverteilzentrums” diente dabei einerseits der Uberpriifung und Vervollstandigung der
Ubersicht Giber mogliche Dienstleistungen, andererseits aber auch der Uberpriifung von
Handhabbarkeit und Praxistauglichkeit der Checkliste vor dem Hintergrund ihrer
Bereitstellung im VARMA-Werkzeugkoffer.

Im Folgenden werden ausgewahlte Umsetzungsschritte und -ergebnisse vorgestellt. Eine
ausfuhrliche Darstellung des Vorgehens und der Einzelergebnisse in Task 3.3 sind im
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Deliverable D 3.2 Servicekatalog dokumentiert. Dieses Ergebnisdokument ist auf der
Projektwebseite  http://www.varma-eu.com in englischer Sprache sowie unter
http://www.holzlogistik.iff.fraunhofer.de/varma.html in deutscher Sprache veroffentlicht.

Dienstleistungskategorien

Aufbauend auf Grundlagenbetrachtungen zu Prozessen, Strukturen und Bedarfslagen
innerhalb  von Holzwertschopfungsketten wurden zunachst Maoglichkeiten  zur
Zentralisierung von  Leistungen, Ressourcen oder Kapazitaten, sogenannte
BUndelungsoptionen fir Holzwertschopfungs- und Holzlogistikprozesse ermittelt. Diese
in Tabelle 6 dargestellten Optionen kategorisieren zunachst diejenigen Optionen, bei
denen durch Zusammenfihrung von Einzelelementen zu groBeren Einheiten deutliche
Mehrwerte bei mehreren Akteuren im Cluster Forst-Holz zu generieren und damit
bestehende Bedarfslagen direkt oder indirekt abzudecken sind.

Tabelle 6: Bindelungsoptionen in Holzwertschdpfungs- und Holzlogistikprozessen

Flachen Technik Prozesse
z.B. Waldflachen, z.B. Ernte- , Aufarbeitungs-, z.B. Planung,
Lagerflachen Transport- , Mess- und Auftragsvergabe, Transport,
Priftechnik Steuerung, Abrechnung, ...
Rohstoff Personal, Know-How Daten, Informationsflisse
Holzsortimente, z.B. fur Forstliche z.B. in Form von Hard- und
Bereitstellungsmengen, Dienstleistungen, Planung Software
LosgroBen und Steuerung, IT,
Infrastrukturbetreuung,
Ausbildung
Offentlichkeitsarbeit, Finanzen Infrastrukturkomponenten
Marketing

z.B. flr Transport, Umschlag,
Lagerung

Die ermittelten BUndelungsoptionen wurden mit den nationalen und internationalen
Projektpartnern abgestimmt und bildeten im Weiteren die Grundlage fur die Formulierung
von Dienstleistungsangeboten, die prinzipiell als Leistungsangebot von Holzverteilzentren
anzusehen sind.
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Um aus den moglichen Blndelungsoptionen zur Optimierung der Prozesskette einen
Katalog maoglicher, allgemein gultiger Dienstleistungsangebote (Servicekatalog) in einem
Holzverteilzentrum abzuleiten, wurden in einem weiteren Schritt ,klassische”, bereits
etablierte oder denkbare Dienstleistungsangebote sowohl im Umfeld von
Holzbereitstellungsketten als auch in anderen Branchen wund Logistikprozessen
recherchiert.

Durch einen Abgleich mit den erarbeiteten Bundelungsoptionen konnten in einem
zweiten Schritt spezifische Dienstleistungskategorien formuliert werden. Diese werden
nachfolgend kurz vorgestellt und erlautert.

Forsttechnische Dienstleistungen - Technische Planung und Ausfihrung der Prozesse

Die forsttechnischen Dienstleistungen umfassen Ernten, Ricken, Aufarbeiten und den
Transport des Rohholzes. Durch Bindelung der Maschinentechnik, die zur Ausfihrung
der Dienstleitungen bendtigt werden, konnen z.B. hdhere Auslastungen von Maschinen
und damit Kosteneinsparungen erzielt werden.

Forstliche Ingenieurdienstleistungen - Planung und Steuerung der Prozesse

Zu den forstlichen Ingenieurdienstleistungen zahlen vor allem Verwaltungsleistungen.
Durch  BUndelung  dieser  Leistungen lassen  sich  Personalkosten  und
Koordinationsaufwand reduzieren und Auftragsabwicklungszeiten verkirzen. AuBerdem
sind Dienstleistungen zur nachhaltigen und effizienten Bewirtschaftung des Waldes durch
den Eigentdmer in diesem Punkt miterfasst.

IT- Dienstleistungen

Um die Prozesse in der Wertschopfungskette effizienter zu gestalten, werden zunehmend
IT-Losungen zur Planung, Steuerung und Uberwachung der innerbetrieblichen Prozesse
eingesetzt.  Oft  fehlen jedoch noch  geeignete  Standards far  den
unternehmenstbergreifenden Datenaustausch. Diese konnen von IT-Dienstleistern
entwickelt und eingefiihrt werden. Auch die Zentralisierung des Betriebs und der Pflege
von IT-Infrastrukturen stellt ein Kostensenkungspotenzial dar und schafft fir einzelne
Unternehmen einen Mehrwert.

Lagerungs- und Transportdienstleistungen

Durch Blndelung von Lagerungs- und Transportprozessen des Rohstoffes (z.B.
Auftragsbindelung) lasst sich z.B. eine hohere Auslastung von Dienstleistern und der
Technik erzielen. Durch hohere Auslastungen, optimierte Routen und Rickfrachten lassen
sich Kosten beispielsweise gezielt senken.
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Technische Dienstleistungen

Die Technik ist ein erheblicher Kostenfaktor und auBerdem in hohem MaBe fir die
Qualitat von Produkten und Prozessen verantwortlich. ZielfGhrend ist es, die richtige
Technik zum richtigen Standort im richtigen Prozess einzusetzen. Um dabei Kosten zu
senken und dennoch den qualitativen Anforderungen gerecht zu werden, ist es ggf.
sinnvoll, die Technik zu bindeln, um Auswahloptionen zu erhohen und damit den Prozess
zu verbessern. Teure und sehr moderne Technik wird somit zur Bewirtschaftung und
Verwaltung groBer Flachen eingesetzt. Diese organisierte Nutzung Uber viele Waldbesitzer
oder Dienstleister erhoht die Auslastung der Technik und senkt die Kosten.

Personaldienstleistungen

FUr die Bearbeitung der angebotenen Dienstleistungen ist Personal sowohl in qualitativer
als auch quantitativer Hinsicht notwendig. Durch die Bindelung des Personals lassen sich
Kosteneinsparungen erzielen. Ein gemeinsamer Personalpool liefert eine hohere
Flexibilitat und verklrzt Reaktionszeiten. AuBerdem erfolgt eine Glattung in der
Personaleinsatzplanung, denn Personalengpasse und personelle Uberkapazitaten lassen
sich durch gezielte Steuerung eines Personalpools gezielt minimieren. Dartber hinaus
konnen speziell qualifizierte Fachkrafte effizienter eingesetzt werden, vor allem, wenn
diese z.B. bei krankheitsbedingten Ausfallen oder in Not- bzw. Engpasssituationen bei
Bedarf schnell zur ,Hilfe” gerufen und eingesetzt werden konnen.

Dienstleistungen zu Marketing / PR

Die Vermarktung des Rohstoffes ist in Bezug auf Rohstoffpreise und -absatz unerlasslich.
Das gemeinsame Marketing vieler Akteure verbessert den Marktzugang und starkt ihre
Position am Rohstoffmarkt. Neben dem Preiswettbewerb beglnstigt ein zentralisiertes
Marketing auch die positive Wahrnehmung der Leistungen der Branche fur Erholung, den
regionalen Arbeitsmarkt, die Entwicklung landlicher Gebiete und fir Natur und Umwelt.

Den Kategorien wurden im Anschluss jeweils einzelne Dienstleistungsangebote
zugeordnet. Der Auswahl und Benennung einzelner Dienstleistungen wurden dabei, in
enger Abstimmung mit Praktikern, die branchenUblichen Angebote und Bezeichnungen
zugrunde gelegt. Die Vervollstandigung der Dienstleistungsangebote erfolgte in
Zusammenarbeit der VARMA-Projektpartner mit ihren jeweils regionalen Partnern und
Stakeholdern.

Checkliste , Potenzielle Dienstleistungen eines Holzverteilzentrums” als Komponente des
VARMA-Werkzeugkatalogs

Die in Tabelle 2 dargestellte Ubersicht listet die im Rahmen des Projektes VARMA in
Untersetzung  der  Dienstleistungskategorien  ermittelten  verschiedenartigen
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Dienstleistungsangebote auf, die durch Holzverteilzentren im Rahmen ihres
Leistungsangebotes grundsatzlich angeboten werden konnen.

Diese, in Form einer Checkliste erstellte, Ubersicht beinhaltet dabei Leistungsangebote,
die durch zentralisierte Angebote in spezifischen Bereichen der Holzwertschopfungskette
einen Beitrag zur effizienteren und effektiveren Bereitstellung abnehmergerechter
Rohstoffe leisten kdnnen.

Die Checkliste , Potenzielle Dienstleistungen eines Holzverteilzentrums” ist damit eine der
Komponenten des VARMA-Werkzeugkatalogs, die im Ergebnis des Projektes VARMA den
am Aufbau von Holzverteilzentren interessierten  Partnern in  regionalen
Holzwertschopfungsketten an die Hand gegeben wird.

Die Checkliste stellt dabei eine Hilfestellung zur Gestaltung des Dienstleistungsportfolios
sowie zur nachfolgenden Auswahl maoglicher Partner, Dienstleister und Betreiber von
entsprechenden Angeboten durch Holzverteilzentren sowie zu deren perspektivischem
Ausbau dar.
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Tabelle 7: Potenzielle Dienstleistungen eines Holzverteilzentrums (1)

s i Anbieter Ll

Angebot Angebot Anbieter

Dienstleistung

Forsttechnische Dienstleistungen

Holzernte

Aufarbeitung von Holz im Wald

Holzrlickung (inkl. Sortimentierung / Losbildung)

Holztransport (Langholz)

Holztransport (Kurzholz)

Holztransport (Kurzstrecken, Langstrecke)

Lagerung von Holz oder Zwischenprodukten

Waldpflegearbeiten wie Kultur-, Jungwuchs-, Jungbestandspflege

Holz-Kennzeichnung zur Zuordnung des Besitzers

. weltere erganzen ...

Ingenieurdienstleistungen

Holz-Vermarktung /-Einkauf (auch Blndelung von Kleinstmengen zu
vermarktungsfahigen Einheiten)

zentraler Einkauf (Holzeinkauf)

Transportoptimierung und -disposition (Routenoptimierung,
Rickfrachtangebote, ...)

Verwaltung und Beforsterung der Waldflachen

Allgemeine Verwaltungsleistungen

Unterstitzung bei Betriebsbuchfiihrung, Abrechnung / Jahresabschluss

Kostenkalkulation, Finanzmanagement

Holzbuchfihrung

Ausschreibung und Vergabe (z.B. Dienstleistungen, Waren, ...)

Preisverhandlungen

Vertragsvorbereitung, -abwicklung

Auftragsverwaltung

Operative Rechnungs- und Gutschriftlegung

Qualitdtsmanagement und -kontrolle (Auftragsabwicklung)

Auszeichnung der Waldflachen / Bestdnde

Waldbewertung

Forderantrage

Bestandsflhrung und Beitragsrechnung (z.B. Mitglieder von Verbénden)

Fihrung einer Mitglieder- und Flachendatenbank

Dokumentation (Ubersichtslisten, Mitgliederdateien, ...)

Dokumentation (Prozessdokumentationen, Nachweisfihrung, ...)

Unternehmensberatung (Steuerrecht, Sozialrecht, u.a. Notwendigkeiten)

Krisenstab fur Kalamitétsfalle

... Weitere erganzen ...
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Tabelle 8: Potenzielle Dienstleistungen eines Holzverteilzentrums (2)

Technische Dienstleistungen

Mengen-/Qualitatsermittlung, -prifung und -sicherung (z.B. auch Faule,
Metalleinschlisse)

Ausleihstation / Maschinenparks (Erntetechnik, Aufarbeitungstechnik,
Transportmittel, Transporthilfsmittel, Verladetechnik, ...)

Dienstleistungen zur Kennzeichnung und Identifikation von Waren/Produkten

Wartung und Instandhaltung von Technik

Sortierung, Aufarbeitung und Sortimentbildung

Lagerung des Holzes (Trockenlagerung, Nasslagerung)

Umschlag, z.B. auch Bahn-/ Schiffsverladung

weitere erganzen ...

IT-Dienstleistungen

IT - Losungen fir Planung

IT - Losungen fir Abrechnung

IT - Losungen fur Datenerhaltung / Sicherung

IT - Lésungen fiir Uberwachung

Einflhrung von Standards flr den Datenaustausch

Bereitstellung von Rechnern, IP- Adressen, Internet

Gestaltung von Internetauftritten und Betrieb von Plattformen

weitere erganzen ...

Personaldienstleistungen

Ausbildung und Qualifizierung

Weiterbildung und Schulungen

Bereitstellung von Personal (z.B. Job-Sharing, Leiharbeit)

weitere erganzen ...

Dienstleistungen zu Marketing/ PR

Strategiekonzepte und Marktanalysen (z.B. Beschaffung/Vermarktung)

Offentlichkeitsarbeit

Werbung

Marketing

.. weitere erganzen ...

Zur Evaluierung wurden in allen Projektregionen die beschriebenen Szenarien fir
Holzverteilzentren zugrunde gelegt, auf die die Checkliste angewendet wurde. Dabei
wurde nicht nur die generelle Anwendbarkeit der Checkliste geprift, sondern auch, ob
diese vollstéandig ist oder ob es einer Erganzung bzw. Uberarbeitung der Checkliste im
internationalen Vergleich bedarf. Die Checkliste war im Ergebnis flr alle Projektregionen
anwendbar und wurde von allen zur Auswahl des Dienstleistungsangebots fir die
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definierten  Szenarien  eingesetzt.  Dabei  war  festzustellen, dass das
Dienstleistungsportfolio je nach Zielstellung des Holzverteilzentrums variiert. Geringflgige
regionale Erganzungen zur Checkliste wurden getatigt, wie z.B. die Instandhaltung von
Waldwegen fir Lang-LKW in Finnland. Die generelle Vollstandigkeit der Checkliste ist
gegeben.

Ermittlung nationaler/regionaler Gemeinsamkeiten und Unterschiede

Die ermittelten individuellen Dienstleistungsangebote fur die beispielhaften Szenarien in
den projektbeteiligten Regionen sind im Deliverable 3.2 ausfihrlich dokumentiert. Zur
Ermittlung nationaler/regionaler Gemeinsamkeiten und Unterschiede wurden die
Dienstleistungsangebote der Holzverteilzentren verglichen. In Bezug auf forsttechnische
Dienstleistungen, wie Holzernte oder die Aufarbeitung von Holz im Wald, lasst sich
feststellen, dass diese in zwei Szenarien (Finnland und Schottland) ein ,, Muss”-Angebot
sind, wahrenddessen diese in zwei anderen Szenarien (Deutschland Sachsen-Anhalt und
Frankreich) ein ,,Kann”-Angebot darstellen und in dem Szenario in Brandenburg nicht als
Dienstleistung im Portfolio des Holzverteilzentrums vorhanden sind. ,,Muss”-Angebote
mussen bei der Entwicklung des Geschaftsmodells einbezogen werden, wahrenddessen
.Kann”-Angebote auch perspektivisch im Ausbau weiterer Dienstleistungen flr das
Holzverteilzentrum hinzukommen kénnen. Der Holztransport als Dienstleistung ist in allen
Szenarien genannt und wird in zwei Szenarien (Deutschland Brandenburg, Finnland) als
.Muss”-Angebot und in drei Szenarien (Schottland, Frankreich, Deutschland Sachsen-
Anhalt) als ,,Kann”-Angebot integriert. Die Lagerung von Holz- oder Zwischenprodukten
wird ebenfalls in allen Szenarien als Dienstleistung aufgelistet, ist jedoch in drei Szenarien
(Deutschland Brandenburg, Finnland, Schottland) ein Muss und in zwei Szenarien
(Deutschland Sachsen-Anhalt, Frankreich) eine ,Kann”-Dienstleistung. Anders verhalt es
sich mit der Thematik der Holz-Kennzeichnung zur Zuordnung vom Holz zum Besitzer.
Diese wird lediglich in den beiden deutschen Szenarien als Dienstleistung des
Holzverteilzentrums aufgenommen, in den Szenarien der anderen Projektregionen nicht.
Bei den Ingenieurdienstleistungen ist die Holzvermarktung in allen Szenarien eine
anzubietende Dienstleistung (als ,,Muss” oder ,Kann”).

Der zentrale Einkauf als Dienstleistung des Holzverteilzentrums ist ein Angebot in den
Szenarien in Finnland, Schottland und Frankreich, aber nicht in den beiden deutschen
Szenarien. Die Transportoptimierung und Disposition ist in allen Szenarien im
Dienstleistungsportfolio als ,,Muss” vorhanden.

Dienstleistungen im Rahmen der Betriebsfihrung, allgemeine Verwaltungsleistungen
oder auch z.B. Holzbuchfihrung, Preisverhandlungen und Unterstitzung bei
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Forderantragen sind lediglich in dem Szenario in Sachsen-Anhalt als Dienstleistung
vorgesehen, in allen anderen Szenarien nicht.

Alle anderen Dienstleistungen sollen in einem Teil der Szenarien als ,Muss”- oder
,Kann”-Angebot angeboten werden, in den anderen nicht.

Weiterhin fallt auf, dass technische Dienstleistungen mehr in den Szenarien in
Brandenburg und Schottland vorhanden sind und in dem Szenario in Sachsen-Anhalt so
gut wie keine Rolle spielen. Dahingegen sind Marketing-Dienstleistungen in den Szenarien
in Sachsen-Anhalt, Finnland und Schottland starker vorhanden und in dem Szenario in
Brandenburg gar nicht.

Die Dienstleistungsangebote der Holzverteilzentren in den Szenarien wurden passend zu
der jeweiligen Zielstellung der Holzverteilzentren aufgestellt. Aus der Auswertung der
Checkliste lasst sich folgern, dass die Dienstleistungen je nach Zielstellung und Bedarf in
Bezug auf die Leistungen eines Holzverteilzentrums in den Landern variieren. Ein groBer
Unterschied zwischen den Projektregionen ist bei den Themen Holz-Kennzeichnung (nur
in Deutschland ein Dienstleistungsangebot) und zentraler Einkauf (nur in Finnland,
Schottland und Frankreich) vorhanden, wodurch die unterschiedliche Ausrichtung der
beiden Holzverteilzentren in Deutschland im Vergleich zu denen in den anderen
Projektregionen sichtbar wird.

In Zusammenfassung der Ergebnisse in Task 3.3 wurde der Servicekatalog, einschlieBlich
seines Entstehungsprozesses und der abgeleiteten Checkliste als Deliverable 3.2
dokumentiert. Der Servicekatalog ist dabei als ein Hilfsmittel und Werkzeug zur
Gestaltung von Holzverteilzentren zu verstehen, welches neben wichtigen Grundlagen
auch die Anwendung der Checkliste ,Potenzielle Dienstleistungen eines
Holzverteilzentrums” erlautert. Diese ist eine der Komponenten des VARMA-
Werkzeugkatalogs, der im  Ergebnis des Projektes VARMA und des
Arbeitsschwerpunktes 3 interessierten Partnern in Holzwertschopfungsketten zum
Aufbau regionaler Holzverteilzentren an die Hand gegeben wird. Die Checkliste ist dabei
eine Hilfestellung zur Gestaltung des Dienstleistungsportfolios sowie zur nachfolgenden
Auswahl maoglicher Partner, Dienstleister und Betreiber von entsprechenden Angeboten
durch Holzverteilzentren sowie zu deren perspektivischem Ausbau anzusehen.

Um unter Verwendung des Servicekatalogs ein an die regionalen Gegebenheiten
angepasstes Dienstleistungsportfolio abzuleiten, mussen die spezifischen Bedarfslagen
regionaler Akteure mit moglichen Bindelungsoptionen abgeglichen werden und anhand
einer Uberpriifung der méglichen Verbesserungen innerbetrieblicher Leistungskennziffern
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in jedem einzelnen interessierten Unternehmen diejenigen Leistungsangebote ausgewahlt
werden, die langfristig am Markt nachgefragt werden konnen.

Task 3.4

Erarbeitung von Grundlagen und Konzepten fir die Auswahl von Technologien
bei Planung und Betrieb von Holzverteilzentren

Die Arbeiten in Task 3.4 zur Erarbeitung von Grundlagen und Konzepten fur die Auswabhl
von Technologien bei Planung und Betrieb von Holzverteilzentren unter Leitung des
franzosischen Partners FBCA wurden durch die deutschen Konsortialpartner aktiv
unterstutzt.

Der Technologiekatalog dient dazu, beim Aufbau von Holzverteilzentren technologische
Komponenten fir die Leistungserbringung gezielt auszuwahlen und einzusetzen. Er
beschreibt auch die Technologie- oder Dienstleistungsanbieter, die in Beziehung zu setzen
sind, um Holzverteilzentren zur adaquaten Leistungserbringung zu befahigen.

Im Katalog werden drei Haupttypen von Technologien beschrieben:

- Mittel zur Schaffung eines glnstigen Umfelds fir den Informationsfluss, zur
Erleichterung und Uberwachung der Operationen;

- angepasste Maschinen zum Ausflhren und Betreiben des Prozesses;

- maBgeschneiderte  Entscheidungsunterstitzungssysteme  zur  Planung  und
Uberwachung des Unternehmens.

Der Katalog stellt dabei niemals eine gegebene Technologie als gut oder schlecht vor. Er
zielt vielmehr darauf, ein Hilfsmittel an die Hand zu geben, mit dem aus einer Palette
technologischen Losungen die fur ein gegebenes WAC-Szenario am besten geeignete
auszuwahlen. Eine proaktive analytische Befahigung wird von dem oder derjenigen
Organisation oder Person, die den Aufbau des Holzverteilzentrums vorantreibt,
vorausgesetzt. Empfohlen wird daher, die folgenden Fragen zu beantworten, bevor die
Wahl bezlglich der technologischen Ausrtstung fur ein Holzverteilzentrum getroffen wird
und die Beschaffung erfolgt:

- Was ist das Geschaft des Holzverteilzentrums (Dienstleistungen, Produktion ...)?
- FUr jeden Service oder Produkt:
0 Was sind die Einnahmequellen und der erwartete Gewinn aus dem Produkt
oder der Dienstleistung?
0 Welches Niveau des Dienstes oder Produktes "Qualitat" ist der Kunde fahig /
bereit zu zahlen?
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0 Was kann der der Betreiber des Holzverteilzentrums investieren?
0 Welche sind die technischen Optionen / Alternativen unter solchen
Bedingungen noch offen?

Grundlegend fur die Auswahl und den Einsatz der Technologien sind im Ergebnis die
jeweils bestehenden, regional und fallspezifisch in der Regel verschiedenartigen
Bedingungen, wie Finanzen, technologische Voraussetzung, IT-Umgebung und weitere
im Katalog aufgefthrte.

Die Ergebnisse sind im Deliverable 3.3. Technology Catalog dokumentiert und auf der
Internetseite des Projektes zum Download zur Verfligung gestellt.

Task 3.5

Die Arbeiten in Task 3.5 ,Konzepte fir die Informationsibertragung innerhalb
verschiedenen Prozesse im Business-Netzwerk” unter Leitung des finnischen Partners VTT
wurden durch die deutschen Konsortialpartner ebenfalls durch entsprechende Zuarbeiten,
z.B. beziglich der Informationsbedarfe und —defizite innerhalb der deutschen Szenarien
fur Holzverteilzentren, aktiv unterstutzt.

Die Ergebnisse sind im Deliverable 3.4 Information needs in WAC-scenarios dokumentiert
und auf der Internetseite des Projektes zum Download zur Verfligung gestellt.

Effizientes Informationsmanagement ist ein wesentlicher Bestandteil des Betriebs und der
Instandhaltung eines Produktionsbetriebes. Deliverable 3.4 dokumentiert die
Herausforderungen und Chancen des Informationsmanagements durch die Festlegung
allgemeiner Anforderungen und Entwicklungsbedurfnisse im Informationsaustausch
zwischen den Akteuren der Holzbereitstellungskette in nationalen Konzepten fir
Holzverteilzentren mit unterschiedlichen Zielen. Die erarbeiteten wichtigsten
Herausforderungen und Entwicklungsbedurfnisse bei der Datenlbertragung basieren
dabei auf nationalen Szenarien fir Holzverteilzentren, d.h. alle im Deliverable
dargestellten Anforderungen sind direkt mit den speziellen Szenarien (Anwendungsfallen)
verbunden und spiegeln  die  Herausforderungen und  Bedurfnisse  in
Holzwertschopfungsketten weder vollstandig noch allgemeinguiltig wider.
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Zusammenfassung der wesentlichen Erkenntnisse (WP3)

Im Mittelpunkt von Arbeitsschwerpunkt 3 des Projektes VARMA stand der Aufbau
geeigneter Geschaftsmodelle flr Holzverteilzentren. Ausgehend von den in den einzelnen
Projektregionen in der Vergangenheit gesammelten, nicht nur positiven Erfahrungen bei
der Etablierung von Organisationsstrukturen zur Verbesserung z.B. logistischer Prozesse
im Holzbereitstellungsprozess, formulierten die Projektpartner das Angebot marktfahiger
Dienstleistungsangebote als eine wesentliche Voraussetzung fir den Aufbau von
Holzverteilzentren und deren  Geschaftsmodell. Die  Auswahl  geeigneter
Dienstleistungsangebote muss dabei sowohl zu einer Verbesserung der regionalen
Holzversorgungsstrukturen beitragen, als auch das wirtschaftliche ,Uberleben” der
Betreiberstruktur des Holzverteilzentrums sichern (Abgleich von Angebot und Nachfrage).

Mit den im Rahmen von Arbeitsschwerpunkt 3 bereitgestellten Ergebnissen und
Dokumentationen (Deliverable 3.1-3.4) wurde der VARMA-Werkzeugkasten um weitere
Komponenten erweitert. Diese konnen die Praktiker (u.a. Waldbesitzer, Dienstleister,
Holzverarbeiter) befahigen und unterstitzen, die einzelnen Schritte zur Etablierung von
regionalen Holzverteilzentren gemeinsam erfolgreich umzusetzen.

Auf Basis der Arbeiten im Arbeitsschwerpunkt 3 konnen zusammenfassend folgende
Schlussfolgerungen fir den Aufbau und die Etablierung (regionaler) Holzverteilzentren
abgeleitet werden:

(1) Das Angebot marktfahiger Dienstleistungsangebote ist wesentliche Voraussetzung fir
den Aufbau von Holzverteilzentren und deren Geschaftsmodell. Die Auswahl
geeigneter Dienstleistungsangebote muss dabei sowohl zu einer Verbesserung der
regionalen Holzversorgung beitragen, als auch das wirtschaftliche ,Uberleben” der
Betreiberstruktur des Holzverteilzentrums sichern (Abgleich von Angebot und
Nachfrage).

(2) Die Schritte fur den erfolgreichen Aufbau eines wirtschaftlich tragfahigen Konzeptes
fur regionale Holzverteilzentren sind:

0 Beschreibung der Ausgangssituation flir ein gemeinsames Verstandnis des
Status Quo und der sich daraus ergebenden Einschrankungen,

o Definition von Zielkriterien und -szenarien fur regionale Holzverteilzentren,

o Erarbeitung von Umsetzungsmodellen, Uberpriifung der Machbarkeit sowie
Kontrolle und Uberwachung der Umsetzung.

Der Bedarf der Praktiker bezlglich praxisnaher, einfacher Handlungshilfen
und -werkzeuge beim Aufbau und der Etablierung von regionalen Holzverteilzentren
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wurde im Rahmen des Arbeitsschwerpunktes durch die zahlreich involvierten
Praxispartner bestatigt. Die Anwendung der erarbeiteten, einfachen und allgemein guiltig
gestalteten Handlungshilfen, die nicht auf spezifische Anwendungsfalle ausgerichtet sind,
wurde durch diese Partner beispielhaft anhand regionaler Szenarien erprobt. lhre breite
Anwendbarkeit wurde dabei bestatigt.

Arbeitspaket 4: Modellierung, Simulation und Optimierung von
Holzverteilung in Business-Netzwerken

Arbeitspaket 4 des Verbundvorhabens VARMA umfasste die Erarbeitung grundlegender
Voraussetzungen fur die Konzeption, die Planung und den Betrieb von Holzverteilzentren.

Der franzosische Projektpartner im Verbundvorhaben VARMA, das Technological Institute
(FCBA), federfihrend verantwortlich flr die Bearbeitung des AP 4, fasste die im
Bearbeitungsplan formulierten nationalen Arbeitsschwerpunkte der Partner wie in der
folgenden Abbildung dargestellt, zusammen.

WP4: Modelling, simulation and optimization of wood | A |
|

material flows in business networks y \

FCBA (E IFF&TUAS Woodilee

L. 4.7 WAL tayout
planning &

- Nmmdt]!ms lMi :IJ

1. 4.3 Information
system specification

uoneUIISSIP SISy

R e ey Fordt | Caluose | Bos - constucton | Ameutiement

Abbildung 45: Bearbeitungsplan fir AP 4

Der Schwerpunkt der Arbeiten des deutschen nationalen Konsortiums lag dabei primar
auf Fragestellungen der Standortplanung von Holzverteilzentren. Im Rahmen dieses
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Schwerpunktes wurden unter anderem Methoden und Verfahren fur die Standortauswahl
und Layoutplanung aufgearbeitet und so flr Praktiker nachnutzbar bereitgestellt. Dartber
hinaus wurden exemplarisch Leistungsangebote von Holzverteilzentren Szenarien-basiert
definiert, Hilfsmittel fr die Technologieauswahl bereitgestellt sowie mogliche Risiken fur
die Umsetzung spezifischer Leistungsangebote ermittelt. Aufbauend auf die
Arbeitspakete 2 und 3 zielte Arbeitspaket 4 darauf, alle am Wertschopfungsprozess
beteiligten Akteure in die Planungsprozesse einzubeziehen, um die Transparenz und
Akzeptanz von Geschaftsmodellen flr Holzverteilzentren zu erreichen bzw. zu erhéhen.

Unter Leitung des franzosischen Projektpartners FCBA wurde als Bestandteil des VARMA-
Toolsets ein Handlungsleitfaden zur Erarbeitung von Geschaftsmodellen flr
Holzverteilzentren fUr Praktiker erarbeitet. Dieser kann eine generische Erstellung von
individuellen Konfigurationen regionaler Holzverteilzentren einschlieBlich der Gestaltung
von Businessmodellen und Informationssystemen, dem Aufbau und der Vermarktung
verschiedener Serviceleistungen sowie der Planung und Gestaltung von Standorten und
des Layouts im Prozess der Etablierung entsprechender Holzverteilzentren in der Praxis
unterstutzen.

Im Rahmen der Bearbeitung des Arbeitsschwerpunktes 4 des Verbundvorhabens VARMA
entfielen auf das deutsche Konsortium u.a. folgende konkrete Aufgaben:

- Erstellung einer Vorgehensbeschreibung zur Standort- und Layoutplanung, in der
Verfahren, Methoden und Demonstrationsbeispiele vorgestellt werden,

- Erstellung eines Anforderungskatalogs fur die Logistik fur Verteilzentren,
- Erstellung einer Ubersicht zu relevanten Standortplanungsfaktoren sowie
- Erstellung eines Technologieatlas , Kennzeichnungstechnologien”.

Deren wesentliche Ergebnisse flossen in den Handlungsleitfaden zur Erstellung von
Business Modellen fur Holzverteilzentren (Deliverable 4.3: Business Plan Assessment
Report, veroffentlicht unter http://www.varma-eu.com und erstellt durch FCBA) ein.

Daruber hinaus wurden die Arbeiten der Internationalen Partner VTT und FCBA, denen
die Federfuhrung dieses Arbeitsschwerpunktes oblag, unter anderem durch die
Modellierung, Analyse und Beurteilung von verschiedenen Holzbereitstellungsszenarien
unterstutzt.

Die folgende Ubersicht fasst die Arbeitsaufgaben der deutschen Partner im
Arbeitsschwerpunkt 4 zusammen:

- Task 4.1, Task 4.5, Task 4.6 sowie Task 4.8: Beratende Begleitung und
Unterstltzung der Arbeiten der internationalen Partner
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- Task 4.2 Auswahl und Spezifikation von Informationen und Daten fir die
Standortplanung und Erstellung einer Ubersicht (ber notwendige Basis- und
Zusatzinformationen flr die Standort- und Layoutplanung

- Task 4.3 Erstellung eines Technologieatlas fir Kennzeichnungssysteme und eines
Erfahrungsberichts zum Einsatz verschiedener Kennzeichnungsverfahren und
Systeme im Sagewerk

- Task 4.4. Erstellung eines Anforderungskatalogs Logistik flr Verteilerzentren,
Modellierung und Bewertung logistischer Szenarien fir Holzbereitstellungsketten

- Task 4.7. Erstellung je einer Vorgehensbeschreibung zur Standortauswahl und zur
Layoutplanung als Handlungsempfehlung fr Praktiker auf der Basis ausgewahlter
Testszenarien

Ausgewahlte Vorgehensweisen und Ergebnisse der Arbeiten in den einzelnen Task
werden in Folgenden zusammengefasst. Eine ausfuhrliche Ergebnisdarstellung wurde
jeweils in erganzenden Dokumentationen vorgenommen, die — sofern eine entsprechende
Freigabe erfolgte — auf den Projektwebseiten veroffentlicht sind.

Task 4.2

Standort- und Layoutplanung von Holzverteilzentren

Im Kontext der Planung und Etablierung von Holzverteilzentren haben auch die Lage und
(raumliche) Gestaltung des Geschaftsortes einen Einfluss auf den Unternehmenserfolg.
Die Akteure, die den Aufbau von Holzverteilzentren als , neues” Unternehmen und
Geschaftsfeld planen, bendtigen daher zumindest grundlegendes Wissen bezuglich der
Bedeutung und des Einflusses der Entscheidungen im Zusammenhang mit der
Standortauswahl und Layoutgestaltung.

Mit der Auswahl und Spezifikation von Informationen und Daten, die eine entscheidende
Grundlage fUr die Standortplanung und Layoutgestaltung von Holzverteilzentren sind,
sollte jenen Akteuren der Holzwertschopfungskette grundlegendes Wissen Uber
Grundlagen, Verfahren und Vorgehensweisen der Standortauswahl und Layoutplanung
vermittelt werden.

Vorgehen

FUr die Bearbeitung von Task 4.2 wurden zunachst allgemeine Grundlagen zur
Standortplanung und  Layoutplanung recherchiert, zusammengetragen und
aufgearbeitet.
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Aufbauend auf eine  Begriffsdefinition, die eine  Standortplanung als
"Entscheidungsprozess zur Ermittlung des jeweils optimalen Standortes einer
Unternehmung bzw. von Unternehmensbereichen" [DEP, 2010] beschreibt, wurden die
Ziele und das Vorgehen der Standortplanung auf den verschiedenen Planungsebenen (vgl.
Abbildung 46) einer Standortplanung erlautert.

Standortplanung

Betrieblich Innerbetrieblich
(Standortauswahi) (Layoutplanung)

Abbildung 46: Ebenen der Standortplanung [DOM, 1996]

Da die Zielstellung von Task 4.2 darauf gerichtet war, Praktikern der Branche Forst-Holz
Unterstltzung im Prozess der Etablierung von Holzverteilzentren zu geben, wurde die
Ebene der volkswirtschaftlichen Standortplanung, deren (eher wirtschaftspolitisches,
Ubergeordnetes) Ziel die raumliche Optimierung der Ansiedlung von Unternehmen aus
bestimmten Wirtschaftssektoren an einem Standort ist, im Weiteren nicht naher
betrachtet. Die Verfahren und Vorgehensweisen der Standortauswahl und
Layoutplanung, die eine hohere praktische Bedeutung haben und als geeignete
Instrumente fur Praktiker beim Aufbau von Holzverteilzentren anzusehen sind, wurden
aufgearbeitet und vorgestellt.

Herausgearbeitet wurde dabei, dass die Standortplanung fur das Bestehen und den Erfolg
einer Wirtschaftseinheit von hoher Bedeutung ist. Eng mit dieser Planung verbunden ist
die Anforderungsdefinition, d.h. die Charakterisierung derjenigen spezifischen
Einflussfaktoren, welche entscheidend fur die Wahl des Standortes und daraus abgeleitet
fur die weitere Unternehmensentwicklung sind.

Der vorgestellten Verfahren und Methoden der Standortplanung bildeten die Basis fur die
Ermittlung der grundlegenden Faktoren einer Standortplanung auf betrieblicher und
innerbetrieblicher Ebene, die in der Literatur in verschiedenen Systematiken beschrieben
sind. Sie bildeten die Grundlage fur die Erstellung eines Faktorenkatalogs zur Erstellung
des (betrieblichen) Anforderungsprofils fir die Standortplanung von Holzverteilzentren in
ihrer Gesamtheit der Standortauswahl und Layoutplanung.

Die Erstellung des Faktorenkataloges auf Basis der Gesamtheit ermittelter Faktoren und
deren zugehdriger Deskriptoren (Beschreibung der maoglichen Auspragungen eines
Faktors, auch Wertebereich) aus verschiedenen Systematiken erfolgte in folgenden
Teilschritten:
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1. Entkoppeln von Faktoren und Deskriptoren
Um eine bessere Ubersichtlichkeit fir den Anwender zu gewahrleisten, wurden die
Deskriptoren im ersten Schritt inhaltlich von den Faktoren entkoppelt. Sie wurden
dann in einem spateren Schritt wieder zu den erarbeiteten Faktoren zugeordnet.

2. Entfernen von nicht relevanten und mehrtach vorkommenden Faktoren
In diesem Schritt wurden Faktoren entfernt, die nicht auf den betrachteten
Anwendungsfall eines Holzverteilzentrums in Deutschland anwendbar bzw.
relevant sind. Ferner wurden diejenigen Faktoren eliminiert, welche eine Dopplung
darstellen. Das Ergebnis dieses Vorgehen ergab eine Gesamtlbersicht ohne
inhaltliche Uberschneidungen der Faktoren.

3. Entkoppeln der innerbetrieblichen Faktoren
Um in der spateren Anwendung die betriebliche und die innerbetriebliche
Standortplanung (Standortauswahl und Layoutplanung) getrennt voneinander zu
betrachten zu kdnnen, wurden die Faktoren in zwei Versionen weiterbearbeitet.
Faktoren, die die Ablaufe des inneren Betriebes beschreiben, wurden nur in je einer
Version weitergefihrt. Dadurch wurde eine bessere Ubersichtlichkeit und
Eindeutigkeit fir den jeweiligen Anwendungsfall Standortauswahl bzw.
Layoutplanung geschaffen.

4. Kategorienbildung und Zuordnung der Deskriptoren
Die verschiedenen Faktoren wurden gruppiert und Kategorien zugeordnet, um die
Ubersichtlichkeit weiter zu erhéhen. Dabei wurden die Faktoren nach thematischer
Zugehorigkeit zusammengefasst. Die anfangs von den Faktoren entkoppelten
Deskriptoren wurden den Faktoren der Kategorien in den beiden Katalogvarianten
wieder zugewiesen. Deskriptoren die nicht mehr zuordenbar waren, wurden
entfernt.

5. Erlauterung der Faktoren und Deskriptoren
Im letzten Schritt wurden die Faktoren und Deskriptoren erlautert, um die
Interpretationen zu erleichtern. Erganzend wurden bislang nicht benannte
Deskriptoren zur besseren Spezifizierung der Faktoren hinzugefligt und
beschrieben. Die Beschreibung der Faktoren erfolgte dabei allgemeinglltig, wobei
Deskriptoren mit allgemein hoher Relevanz fur verschiedene Planungsfalle erfasst
wurden. Die Beschreibung der einzelnen Deskriptoren erlautert grob deren
Charakteristik. Unter Bertcksichtigung konkreter Anwendungsfalle besteht jedoch
immer die Notwendigkeit, Art und Anzahl der Deskriptoren hinsichtlich Eignung
und Detaillierungsgrad zu Uberprifen und gegebenenfalls anzupassen.

Im Ergebnis dieser Schritte konnte ein Faktorenkatalog, bestehend aus zwei Teilen erstellt
werden. Die beiden Teile des Faktorenkatalogs fassen dabei die notwendigen Basis- und
Zusatzinformationen fir die Standort- und Layoutplanung zusammen. Teil 1 ist an
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Prozesse der Standortauswahl und Teil 2 an die der Layoutplanung angepasst. Die
grundlegende Struktur des Faktorenkatalogs ist in Abbildung 47 dargestellt.

T B T
Faktort || ... |[Faktorn |  [Faktor1 |[ ... |[Faktorn |

Deskriptor 1
Deskriptor n
Deskriptor 1
Deskriptor n
Deskriptor 1

e
| . | e .
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gl €
a8
x| =
®|| %
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(@]

Deskriptor 1

Deskriptor n

Abbildung 47: Struktur der Faktorenkataloge

Im Zuge einer Evaluierung der Ergebnisse fanden u.a. innerhalb der Partnernetzwerke und
bei den Industriepartner Befragungen statt, um flUr die Partner der
Holzwertschopfungskette relevante Standortfaktoren und -methoden zu ermitteln.
Abbildung 48 zeigt ein Beispiel aus dem Rucklauf einer entsprechenden Befragung.

= Ingenieur-Dienstleister
= Verkehr/lLagerei-
Dienstleister

Abbildung 48: Auszug aus der Evaluierung und Priorisierung der Faktoren durch Praxispartner
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Ergebnisse

FUr das nachhaltige Bestehen einer Wirtschaftseinheit ist die Auswahl und Gestaltung des
Standorts fur die Geschaftsaustbung von groBBer Bedeutung. Dies gilt gleichermalBen fur
alle Wirtschaftsbereiche, auch fur die im Fokus des Projektes VARMA stehenden
Holzverteilzentren.

Die Standortplanung, die zum einen die Standortauswahl und zum anderen die
Layoutplanung umfasst, muss daher sorgfaltig vorbereitet und entsprechend der
betrieblichen Anforderungen durchgefihrt werden. Die Definition der betrieblichen Ziele
und die Ermittlung grundlegender Einflussfaktoren sind sowohl bei der Standortauswabhl
als auch bei der Layoutplanung relevante Schritte und bilden die Grundlage der jeweiligen
Planungsablaufe. Auf Basis der so jeweils im ersten Schritt erarbeiteten Grundlagen,
werden im Verlauf der Planung Umsetzungsvarianten und Losungsalternativen erarbeitet
und miteinander verglichen. Schlussendlich kann auf Basis einer Bewertung eine
entsprechende Entscheidung getroffen werden.

Da die Identifizierung dieser auf den betrieblichen Erfolg abgestimmten Anforderungen
an den Standort eines Unternehmens eine wesentliche Voraussetzung fur eine
zielgerichtete und ganzheitliche Entscheidungsfindung ist, wurde mit dem
.Kriterienkatalog zur Standortauswahl und Layoutplanung” ein weiteres Hilfsmittel fur
Praktiker erstellt. Dieses ist als Handreichung ,Basis- und Zusatzinformationen fir die
Standortplanung” in deutscher Sprache und in gekurzter englischsprachiger Fassung als
Ergebnisdokumentation ,Work Package 4.2: Site Planning” auf der Webseiten des
Projektes VARMA unter WWW.varma-eu.com bzw.
www.holzlogistik.iff.fraunhofer.de/varma.html veroffentlicht.

Der allgemein gehaltene Kriterienkatalog zur Standortauswahl und Layoutplanung
erganzt die im Rahmen der anderen Arbeitspakete Projektes VARMA erstellten
Werkzeuge und Hilfsmittel als Bestandteil des Tool-Set’s fir den Aufbau von
Holzverteilzentren. Er soll die Akteure der Branche bei der Ermittlung von Basis- und
Zusatzinformationen im Fall einer konkreten Konzeption wund Planung von
Holzverteilzentren unterstutzen.

Task 4.3

Die Aufgabenstellung in Task 4.3 bestand in der Beschreibung charakteristischer
Herausforderungen der Kommunikation und des Informationsaustausches in der
Holzbereitstellungskette, dem Aufzeigen von Chancen, Risiken und Good Practices sowie
in der Untersuchung und dem Vergleich verschiedener Kennzeichnungssysteme fir die
Identifikation und (Ruck-)Verfolgbarkeit von Holz. Im Rahmen der Arbeiten waren u.a.
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auch Vor- und Nachteile solcher Kennzeichnungssysteme aus Anwender- und
Betreibersicht zu betrachten.

Die Zielstellung des im Ergebnis der Arbeiten zu erstellenden ,Technologieatlas
Kennzeichnungssysteme” war es, Praktikern und Akteuren in der Holzbereitstellungskette
einerseits grundlegendes Wissen zum Thema Kennzeichnung und Identifikation mit
kdnstlichen Identifikatoren zu vermitteln. Andererseits sollte mit einer allgemeinen
Technologietbersicht einen Beitrag dazu geleistet werden, im Rahmen verschiedener
Anwendungsfalle in der Holzlogistik betriebliche Auswahlentscheidungen, z.B. beim
Aufbau von Serviceangeboten und IT-Systemen, gezielter treffen zu konnen.

Ein zweiter Schwerpunkt der Arbeiten in Task 4.3 bestand, aufbauend auf dem
Technologieatlas in der Erarbeitung eines ,Erfahrungsberichts und einer Kosten-Nutzen-
Untersuchung verschiedener Kennzeichnungssysteme im Sagewerk”. Im Folgenden wird
zunachst auf die Erstellung des , Technologieatlas Kennzeichnungssysteme” eingegangen
und im Anschluss daran auf das Vorgehen und ausgewahlte Erfahrungen der
Untersuchungen im Sagewerk sowie die Kosten-Nutzen-Betrachtung aus Praxissicht.

Vorgehen - Technologieatlas Kennzeichnungssysteme

Im Rahmen der Bearbeitung dieses Aufgabenschwerpunktes wurden zunachst
wissenschaftliche Grundlagen zu Kennzeichnung und Identifikation aufgearbeitet und
praxisnah dokumentiert.

Unter anderem wurde dargestellt, dass Kennzeichnungssysteme der Identifikation eines
Objektes entlang der gesamten Supply Chain dienen und wie natdrliche Identifikatoren
(bspw. Fingerabdruck und DNA) und kunstliche Identifikatoren (bspw. Siegel oder
GieBerzeichen) zur Feststellung der Identitat genutzt werden. Der Begriff Kennzeichnung
bezeichnet dabei ein Objekt oder eine Person, die mit einem Zeichen versehen ist, welches
RUckschlisse auf bestimmte Merkmale des Objekts oder der Person ermdglicht.
Kennzeichnungen (meist durch kunstliche Identifikatoren) stellen einen wichtigen
Bestandteil der Prozesse in Produktion und Logistik dar. Die wesentlichen Schritte bei der
Anwendung kunstlicher Identifikatoren zur Verbesserung logistischer Prozesse sind in der
folgenden Abbildung 49 dargestellt. Die zur Information dienende Kennzeichnung kann
dabei entweder dem Informations- oder Stofffluss hinzugefigt werden.
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Abbildung 49: Schritte von der Kennzeichnung zur Identifikation in logistischen Prozessen

Die Grundlagen zur generellen Funktionsweise von Kennzeichnungssystemen sowie zum
Zusammenhang von Kennzeichnung und Identifikation vermitteln ein erstes
Grundverstandnis  der nachfolgend detailliert beschriebenen  Funktionsweisen
verschiedener technologischer Ansatze.

In Zusammenarbeit der Projektpartner und unter Einbeziehung weiterer Akteure der
Branche wurden im  Weiteren zunachst die durch den Einsatz von
Kennzeichnungssystemen zu Uberwindenden Herausforderungen der Holzlogistik
ermittelt. Hierbei wurden allgemeine Winsche der Prozessbeteiligten, wie:

- Reduzierung von Mengenverlusten (Holzverluste, Schwund) beim Rohstoff im Prozess
(Vollstandigkeitskontrolle),

- Vermeidung von Doppelarbeit bei der Datenerfassung, Reduzierung von Informations-
und Medienbrlchen, Reduzierung manueller Tatigkeiten,

- Verkurzung von Abrechnungszeitraumen und Vereinfachung der Abrechnung,

- Verbesserung und Unterstitzung der Abfuhr- und Bestandkontrolle,

- Vermeidung von Fehlabfuhren und Suchzeiten im Wald, Vereinfachung der
Identifikation des Holzes im Bereitstellungsprozess,

und spezielle Winsche der prozessbeteiligten Partner, wie:

- Datenschutz, Datensicherheit, Vertraulichkeit,
- Transparenz, Standardisierung, usw.

unterschieden.

Fir  die  anschlieBende  Analyse  und  den  Vergleich  verschiedener
Kennzeichnungstechnologien wurde folgendes VVorgehen gewahlt:
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1) Vorstellung unterschiedlicher Technologien zur Kennzeichnung und Identifikation in
der Holzlogistik

2) Auswahl praxistauglicher Kennzeichnungstechniken fir die Identifikation von Holz
innerhalb der Holzwertschopfungskette

3) Gegenuberstellung der Kennzeichnungssysteme hinsichtlich ihrer Vor- und Nachteile

4) Abbildung des maoglichen Einsatzes verschiedener Technologien im Prozess der
Holzbeschaffung, Produktion und Verkauf in Sagewerken

Ergebnisse - Technologieatlas Kennzeichnungssysteme

Exemplarisch flr die Ergebnisse der verschiedenen in Task 4.3. bearbeiteten Teilthemen
sind in Abbildung 50 die im Rahmen des ,Technologieatlas Kennzeichnungssysteme”
betrachteten Kennzeichnungen und Identifikationsmoglichkeiten dargestellt.

Kennzeichnung uCodierung” P E————
""““Symbole-\
o V\\ _~Chipkarte % /OCR-Reader
= e et p

X ~4
R 4

Stanzung —>Barcode N T —>RFID-Reader
o N N
/ N
~ Auge
Nanopartikel & ° \ _~Kamerabasiertes Sensorsystem
kinstliche DNA \\ ¥ P
. Klarschrift’ \, 'Barcode-Scanner
“‘Marker ~~ \Kartenleser

Abbildung 50: Ubersicht (iber Kennzeichnungs- und Identifikationssysteme

Die Auswahl praxistauglicher Kennzeichnungstechniken fir die Identifikation von Holz
innerhalb der Holzwertschopfungskette basierte unter anderem auf den besonderen
Anforderungen in der Holzlogistik. Diese bestehen bei einer Verbindung der
Kennzeichnung mit dem Stofffluss (Holz) in besonderer Robustheit (Wetter,
Temperaturen, Verunreinigung, Beschadigung), guter Lesbarkeit bei Direktaufbringung
und unbedingter Vermeidung einer ,Verunreinigung” des Holzes durch Tragermaterial.
Bei einer Verbindung der Kennzeichnung mit dem Informationsfluss (Begleitpapiere)
besteht die wesentliche Forderung in der Lesbarkeit flr (verschiedene) entsprechende
Empfanger.
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Die Ubersicht Uber die nach diesen Kriterien ermittelten, praxistauglichen Technologien
zeigt nachfolgende Abbildung 51.

Kennzeichnungstechnik Identifikationstechnik

Farbe > 2D-Code ,OCR-Reader

™ .

" _RFID-Reader

Y
i

Schilder <> >(—— RFID-Chip —

Stanzung<— ~ Barcode._

—

_—~Auge

2 : '-‘\)\_ )
Nanopartikel £— . “Kamerabasiertes Sensorsystem

kinstliche DNA
‘Barcode-Scanner

Abbildung 51: Praxistauglicher Kennzeichnungstechniken fiir die Identifikation von Holz innerhalb der
Holzwertschdpfungskette

Die ermittelte Auswahl bildete die Grundlage fir die Untersuchung und den Vergleich
verschiedener Kennzeichnungssysteme flr Prozesse der Holzlogistik und zur die
Gegenuberstellung ihrer Vor- und Nachteile aus Anwender- und Betreibersicht.
Insbesondere im Prozess der Ermittlung dieser Vor- und Nachteile wurde in nationalen
Workshops ~ mit  Vertretern  verschiedener  Forstbetriebsgemeinschaften,  des
Waldbesitzerverbandes, der holzverarbeitenden Industrie, der Arbeitsgemeinschaft
forstlicher Lohnunternehmer und von Landesforstbetrieben Uber Potenziale und Grenzen
des Einsatzes von Kennzeichnungstechnologien und -verfahren innerhalb der
Holzbereitstellungskette sowie Uber praktikable Kennzeichnungstechnologien diskutiert.

Die ausflhrlichen Ergebnisse sind in deutscher Sprache unter dem Titel
.Kennzeichnungstechnologien in der Holzlogistik - Technologieatlas
Kennzeichnungssysteme” und in englischsprachiger Fassung als ,Marking Technologies
in Timber Logistics - Marking System Technology Atlas” dokumentiert und auf den
Webseiten des Projektes VARMA unter WWW.varma-eu.com bzw.
www.holzlogistik.iff.fraunhofer.de/varma.html  veroffentlicht und  Praktikern — zur
Nachnutzung zuganglich.
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Vorgehen - Erfahrungsbericht und einer Kosten-Nutzen-Untersuchung verschiedener
Kennzeichnungssysteme

Im  Arbeitsschwerpunkt 4.3. bestand eine Aufgabe des Praxispartners HIT darin,
Ergebnisse aus der betriebsinternen Anwendung von Kennzeichnungstechnologien in
einem  Erfahrungsbericht  aufzuarbeiten  und  Kosten-Nutzen-Untersuchungen
verschiedener Kennzeichnungssysteme im Sagewerk vorzunehmen. Bestandteil dieser
Arbeiten waren unter anderem die Beschreibung der relevanten Kommunikationsprozesse
der HIT mit Partnern der Wertschopfungskette im Holzbereitstellungsprozess sowie der
damit verbundenen IT-Prozesse. Erganzend wurden der Nutzen verschiedener
Kennzeichnungsverfahren und -technologien aus Praxissicht, férdernde und hemmende
Faktoren bzgl. der Nutzerakzeptanz von IT-Systemen allgemein und von
Kennzeichnungstechnologien im Speziellen ermittelt und MalBnahmen abgeleitet, die eine
Akzeptanzverbesserung herbeifihren kénnen.

Der Auswahl relevanter Kennzeichnungstechnologien fur Sagewerke wurde der
,Technologieatlas Kennzeichnungssysteme” zugrunde gelegt.

Die Analyse der Kommunikationsprozesse erfolgte durch die Praxispartner in enger
Zusammenarbeit mit den Forschungspartnern und im Rahmen mehrerer
projektbezogener Treffen und Abstimmungen.

Ebenfalls in enger Zusammenarbeit mit den wissenschaftlichen Partnern sowie unter
Einbeziehung weiterer Fachleute aus der Forstwirtschaft, der Holzwirtschaft und den
Dienstleistern der Branche, wurden im Rahmen von moderierten Workshops und
innerbetrieblichen Abstimmungen die Erfahrungen der Praktiker zum Einsatz von
Kennzeichnungen in inner- und Uberbetrieblichen Prozessen gesammelt.

Ausgewahlte Ergebnisse dieser Arbeiten werden Folgenden dargestellt.

Ergebnisse - Erfahrungsbericht und einer Kosten-Nutzen-Untersuchung verschiedener
Kennzeichnungssysteme

Relevante IT- und Kommunikationsprozesse mit Partnern der
Wertschopfungskette aus Sicht eines Sagewerkes

Zur Ermittlung der relevanten IT- und Kommunikationsprozesse eines Sagewerkes mit
Partnern der Wertschopfungskette wurden zunachst im Rahmen einer Analyse die IT- und
Kommunikationsprozesse im Betriebsablauf eines Sagewerkes ermittelt, analysiert und im
Ergebnis dokumentiert. Die Beschreibung orientierte sich dabei am schrittweisen Ablauf
der Holzbereitstellung vom Wald zum Werk ausgehend von einer Bereitstellungsmeldung
seitens des Forstes gegentber dem Sagewerk (vgl. Abbildung 52).
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Abbildung 52: Die Wertschépfungskette des Holzes aus Sicht des Sagewerks vom Einschlag bis Werkeingang

Im Ergebnis dieser Prozessanalyse wurden relevante innerbetriebliche Prozesse und
Schritte im Zusammenwirken der Marktpartner sowie Aussagen zum zugehorigen
Informationsaustausch erhoben und tabellarisch zusammengefasst (vgl. Tabelle 9).

Tabelle 9: Ubersicht Gber IT-unterstiitzte innerbetriebliche Prozesse und deren Schnittstellen zu den Marktpartnern

in der Holzlogistikkette

IT-Prozess

Innerbetrieblicher

Prozess

Holzeinkauf Einkauf

Bestandsmanagement

Abfuhrauftrage

Abrechnung

Produktion

Lagermanagement

Bestandsmanagement
Schnittholz

Schnittstellen zum Partner
(Datenaustausch/Kommunikation mit wem, was,
wie)

Mit wem: Waldeigentiimer

Was: Mengen, Qualitatsdaten, Preise
Wie: per Mail

Mit wem: Holzeinkaufer mit der
Rundholzverwaltung des Werks
Was: Mengen und Lagerort

Wie: Papierprotokoll

Mit wem: Fuhrunternehmer

Was: Mengen, Sortimente, Lagerort
(Koordinaten, Karte)

Wie: per Mail

Mit wem: Rundholzverwaltung mit
Waldeigentiimer und Fuhrunternehmern
Was: Abrechnungen, Rechnungen

Wie: Papier/Post (Waldeigentlimer), per
Mail/Post/Papier (Fuhrunternehmen)

Mit wem: Rundholzverwaltung mit
Fuhrunternehmen und Betriebsleiter (Sagewerk)

Was: Mengen, Sortimente und Qualitaten
Wie: per Telefon und Mail

Mit wem: Produktionsleitung mit
Schnittholzverwaltung und Verkauf

Was: Mengen, Dimensionen
Wie: meist Telefon/ personliches Gesprach
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Produktionsplanung und - Mit wem: Betriebsleiter mit dem Verkauf
steuerung Was: Mengen, Dimensionen
Wie: Telefon / personliches Gesprach

Versand Mit wem: Verkauf mit Kunden und
Transporteuren

Was: Mengen und Bereitstellungstermin
Wie: per Mail und Telefon

Rechnungslegung Mit wem: Versandabteilung mit
Rechnungslegungsabteilung und Transporteuren

Was: AufmaBlisten (Menge, Qualitat) und
Wiegezettel

Wie: Papier, Mail
Warenbestandssystem Mit wem: Betriebsleiter mit Verkauf

Was: Mengen (vermessen/unvermessen),
Qualitaten,

Wie: Telefon und Mail

Diese tabellarische Ubersicht wurde sowohl mit Projektpartnern als auch mit anderen
Sagewerken dahingehend geprift, inwieweit eine grundsatzliche Ubereinstimmung
bezlglich der dargestellten Ablaufe gegeben ist.

Als Fazit kann festgehalten werden, dass die IT- und Kommunikationsprozesse in der
Branche ahnliche Ablaufe auch bei anderen Sagewerken deutlich werden lassen, da
Prozesse und Schnittstellen der Kommunikation durch die lange Zusammenarbeit aller
beteiligten Parteien im Wertschopfungsprozess gewachsen sind.

Die ermittelbare, auBert variable Mischung eingesetzter Medien, die zahlreiche
Medienbriche in der Kommunikation deutlich werden lassen, sind ein groBes Defizit der
Branche. Obgleich es keine , Standardprozesse” gibt, kdnnten gute Standards in der IT
dennoch einen geeigneten, elektronischen Datenaustausch Uber die variablen Prozesse
hinweg ermoglichen.

Einsatzbereiche und Nutzen verschiedener Kennzeichnungsverfahren und -
technologien aus Praxissicht

Grundlage der Auswahl maoglicher Einsatzbereiche von Kennzeichnungssystemen und
deren Bewertung aus Praxissicht bildete zunachst eine Recherche von
Anwendungsbereichen verschiedener Kennzeichnungen in anderen Branchen und
Unternehmen, die nach einer grundlegenden Relevanzprifung fur Sagewerke fur
weitergehende Betrachtungen ausgewahlt wurden. So wurden die konkret in der Praxis
anzutreffenden Einsatzbereiche verschiedener Kennzeichnungsverfahren im Sagewerk
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ermittelt und ihre aktuelle praktische Relevanz anhand der Haufigkeit des Auftretens
mittels der dreistufigen Skala niedrig-mittel-hoch bewertet (vgl. Tabelle 10). Basis der
Relevanzentscheidung bildete dabei eine mindliche Befragung bei anderen Sagewerken.

Tabelle 10: Einsatzbereiche von Kennzeichnungsverfahren und deren aktuelle praktische Relevanz in Sagewerken

Einsatzbereich Art der Einsatzbereich / gekennzeichne | Aktuelle
Kennzeichnung Information tes Objekt Relevanz

Rohstoffbeschaffung / Einkauf JNElaatElias Eigentlimer- Holzstamm/ Farbe: hoch
plattchen zuordnung Polter/Lose Nummern:
Farbe Qualitats(vor)- hoch
sortierung
Zugangssysteme RFID Personalisierung Personen, RFID: hoch
NFC-Chip Zugangszulassung,  Fahrzeuge NFC: hoch
Arbeitszeiten-
erfassung
EEFLESE S ERERH S dM | Farbe/Text Mengenerfassung  Paket Farbe/Text:
Begleitpapier/ hoch
Text Begleitpapier:
sehr hoch
Qualitatskontrolle/-sicherung  JElfe] Vermessung Brett Farbe: sehr
(Qualitats- hoch
sortierung)
Produktkennzeichnung/ Begleitpapier/ Kommissionierung  Schnittholz- Farbe: gering
Farbe hoch
Arbeitsschutz/ Visuelle Unfall exponierte  Gefahren- hoch
Arbeitssicherheit Sicherheits- Arbeitsplatze (z.B.  quellen
hinweise Sagen, Gefahrgut-
(Text, Farbe, raume, ...);
Bild, ...) Betriebs-/Hilfsstoff-/

Gefahr-
stoffkennzeichnung

FUr die Holzindustrie allgemein sind zum aktuellen Zeitpunkt die Farbe und die
Nummernplattchen, die Kennzeichnungen (sowohl im innerbetrieblichen wie
Uberbetrieblichen Ablauf) mit der hochsten praktischen Relevanz im eigenen Betrieb. Sie
werden bei fast allen Kennzeichnungsprozessen (inner- sowie Uberbetrieblich) eingesetzt
und haben sich in den vergangenen Jahrzehnten bewahrt. Die Farbe hat sowohl inner-
wie auch Uberbetrieblich den Nachteil, Medienbriche nicht zu verhindern. Solche
Medienbriche mussten in einem Uberbetrieblichen Ansatz bereits beginnend am Anfang
der Wertschopfungskette im Wald behoben werden und zwar mittels einer neuen bzw.
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anderen Kennzeichnungstechnologie. Eine neue Kennzeichnung oder eine neue
Kennzeichnungstechnologie ist nur dann erfolgreich zu integrieren, wenn sie sich
genauso erfolgreich im praktischen Umgang bewahrt. Dabei ist das Kosten-Nutzen-
Verhaltnis als einer der bestimmenden Faktoren fir eine Erweiterung der aktuellen
Kennzeichnungen zu beachten. Die Tabelle 11 stellt dieses Verhaltnis dar und fihrt
maogliche Probleme auf.

Tabelle 11: Darstellung der bei der Holzindustrie Templin eingesetzten Kennzeichnungen im Betrieb und die jeweiligen
Wertungen nach Aufwand, Nutzen, Kosten und Kosten-Nutzen-Verhaltnis.

Kennzeichnungen Aufwand / Nutzen Kosten-Nutzen- Probleme
im Betrleb Kosten Verhéltnis

Farbe gering mittel sehr gut Medienbriche

Nummernpléttchen gering mittel sehr gut e Medienbriche

e Gefahr von

Beschadigung
(entfallt)
RFID sehr hoch gering schlecht e Anbringung und

Abnehmen der
Tags sehr schwierig

e Abstimmung mit
Prozesspartnern
sehr schwierig

Begleitpapiere gering hoch sehr gut

Beschilderung (Text, mittel hoch gut e Selektive
Bild, Farbe, ...) Wahrnehmung,
Sattigung

Die Farbe als Kennzeichnung im Forst hat eine sehr lange Tradition. Diese Technologie ist
einfach, schnell und glnstig anzuwenden. Dazu kann sie von einem jeden schnell
identifiziert und interpretiert werden. Der Verschmutzungsgrat des Holzes ist durch die
Farbe sehr gering, des Weiteren gibt sie die Moglichkeit eine sehr variable Codierung der
Zeichen zu erstellen und aufzusprihen. Fir das Aufsprihen der Farbe sind keinerlei
Hilfsmittel notwendig, weshalb die Farbe als Kennzeichnung fur viele Anwender
konkurrenzlos erscheint.

Die Holzindustrie Templin hat in der Vergangenheit ausschlieBlich mit den Ublichen
Nummernplattchen und der Sprihfarbe als Kennzeichnung des Holzes gearbeitet. Diese
Kennzeichnungen haben den groBen Vorteil, dass sie schnell handelbar und
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kostengunstig obendrein sind. Eine sehr einfache aber Zielfihrende Kennzeichnung per
Nummernplattchen oder Farbkirzel auf dem Holz, beschaftigt den Holzeinkauf nicht sehr
lange.

Wie bereits erwahnt, ist ein Nachteil bei allen bisherigen Kennzeichnungen der nicht zu
vermeidende Medienbruch. Die Nutzung der Daten, die aus dem Informationsfluss Wald-
Werk hervorgehen, ist in einem einheitlichen System bisher nicht um zusetzten gewesen.
Eine Vielzahl an Grinden ist hierfur verantwortlich (vgl. folgende Auflistung), weshalb die
Holzindustrie Templin zur maglichen Verbesserung der Situation an einem RFID-Projekt
teilnahm.

Aus Sicht der Holzindustrie Templin kénnen folgende Schwierigkeiten in den
(Kommunikation-)Prozessen angefihrt werden:

- fehlende Ruckverfolgbarkeit der Rohstoffe flhrt zu Verwechslungen (nicht
zuzuordnendes Holz),

- unzureichende Steuerung der Logistikprozesse und -akteure (nur intuitiv und auf
Erfahrungswerte basierend),

- fehlende oder inkompatible (luK)-Schnittstellen bei Prozesspartnern,

- fehlende, unstrukturierte, und nicht eindeutige Datenstrukturen,

- mangelhafte akteursubergreifende Anerkennung und Nutzung der Maoglichkeiten
neuer IT-Losungen,

- um marktfahige Losungen zu etablieren mussten alle beteiligten Akteure diese
anerkennen und nutzen,

- auf Grund geringer Marktnachfrage und extrem heterogener Branchenanforderungen
fehlen ausreichend spezifische Anwendungsentwicklungen durch IT-Anbieter und
somit auch Losungen, die einen echten Mehrwert fur alle Akteure bieten.

Die hier aufgeflihrten Grinde waren fur die Holzindustrie Templin Motivation, an einem
RFID-Forschungsprojekt mit dem Vorhabentitel ,Entwicklung und Integration der
Laubholzstammerkennung via UHF-Transpondertechnologie in die Prozesse der
Holzlogistik vom Polter zur Sage” teilzunehmen und aktiv zum Erfolg der Einbringung
einer neuen Kennzeichnungstechnologie beizutragen.

Die Kosten der verschiedenen Kennzeichnungen haben eine hohe Relevanz in der
Anwendbarkeit dieser in der Forst- und Holzwirtschaft. Des Weiteren sind jedoch Vor-
und Nachteile abzuwagen, die sich zum Beispiel aus der Handhabbarkeit, der Flexibilitat,
der Lesbarkeit und vielen weiteren Faktoren im Umgang mit den Kennzeichnungen
ergeben. Zusammenfassend ist dies in Tabelle 12 fir jede Kennzeichnungsvariante
aufgeflhrt.
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Tabelle 12: Zusammenfassung der Vor- und Nachteile verschiedener Kennzeichnungen

Farbe

Nummern/Plattchen

Barcode

Einfache Handhabung
Geringer Preis
Flexibilitat

Universell nutzbar
visuell erkennbar

keine Verunreinigung des Holzes

Einfache Handhabung
Geringer Preis
Flexibilitat

Schnelle Codierung
Einfache Handhabung
Keine spezielle Technik

Digitalisierung der Daten
maoglich

Schnelle Codierung
Einfache Handhabung
Keine spezielle Technik

Digitalisierung der Daten
maoglich
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Nachteile

Mit Gesundheitsrisiken verbunden,

Medienbriche, daher oft
Folgeaufwand, Wetterunbestandigkeit,
Lesbarkeit nicht immer gegeben

Medienbriiche, da keine Mdglichkeit
der elektronischen Lesbarkeit der
Daten ohne kostenintensive Technik

Hammer zum Anbringen ist schwer
und storend
(Arbeitsschutz/Arbeitssicherheit)

Plattchen verunreinigen das Holz
(Verarbeitbarkeit in Folgeprozessen)

Zusammenwirken mit verschiedenen
Partnern nur moglich wenn alle bereit
sind neue Technik zu nutzen

Begrenzte Menge an Informationen zu
codieren

Gefahr der Verunreinigung /
Beschadigung des Bar-Codes im
Anbringungsprozess (damit Gefahr der
Unlesbarkeit) gegeben

Verunreinigung des Holzes je nach
Material des Barcodes

Bei Bar-Code auf Plattchen: siehe
zusatzliche Nachteile bei
Nummernplattchen

Zusammenwirken mit verschiedenen
Partnern nur moglich wenn alle bereit
sind neue Technik zu nutzen

Begrenzte Menge an Informationen
zu codieren

Hohe Gefahr der Unlesbarkeit bei
geringer Verunreinigung des QR-
Codes

Verunreinigung des Holzes je nach
Material des QR-Codes



e Bei QR-Code auf Plattchen: siehe
zusatzliche Nachteile bei
Nummernplattchen
Viele Informationen direkt e Technische Anforderungen hoch
speicherbar
IT-integrierbare Technologie

Reduzierung von
Medienbrlchen e Daten-Standardisierung notwendig

e Hohe Investitionskosten in Technik

e [T-Integrationsprozesse aufwendig

o Komplizierte Codierung /Anbringung
und Abnahme der Tags

e Zeitintensiver fur Holzeinkauf

e Qualifikationsbedarf fir Personal

Weiterhin wurden weitere Hindernisse (Hemmnisse) im Umgang mit IT und dem
Informationsaustausch zusammengetragen. Diese bestehen in der:

- vielfach noch nicht ausreichend gegebener Outdoor-Tauglichkeit und Robustheit
(kosten-) adaquater Gerate fur den Einsatz im Wald,

- fur viele Anwender noch schwierigen Handhabbarkeit (Qualifikation der Nutzer und
Nutzerfreundlichkeit der Technik),

- mangelhaften Netzabdeckung im landlichen Raum sowie dadurch, dass

- technische Lésungen oft zum Kommunikationshemmnis im personlichen Kontakt
(Ablenkung durch Nutzung der Programme) werden.

Als zusammenfassende Wertung von Aufwand und Nutzen der aktuell eingesetzten
Kennzeichnungstechnologien kann festgestellt werden, dass die Farbe und die
Nummernplattchen bisher einen geringen Aufwand und einen hohen Nutzen in der
Prozesskette der Holzbereitstellung bringen. Die anderen Kennzeichnungstechnologien
sind bisher noch zu teuer oder verursachen einen erhohten Aufwand in der Anbringung
oder Erstellung der Kennzeichnung (vgl. Tabelle 13). Fur eine erfolgreiche neue
Kennzeichnungstechnologie ist es notwendig, dass der Aufwand gering und der Nutzen
umso hoéher ist. Somit wdurde sich ein eventuell hoéherer Kennzeichnungspreis
rechtfertigen lassen und die Prozesskette vereinfachen. Fir einen solchen Fall sind in der
folgenden Tabelle potenziell hemmende sowie potenziell fordernde Faktoren der Forst-
Holzkette und des Sagewerks aufgefahrt.
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Tabelle 13: Zusammenfassung potenziell hemmender und potenziell férdernden Faktoren bzgl. der Nutzerakzeptanz
von IT-Systemen allgemein und (elektronisch lesbarer) Kennzeichnungstechnologien im Speziellen (Hier nur Forst-
Holzkette und Sagewerke)

Potenziell férdernde Faktoren bzgl. | Potenziell hemmende Faktoren bzgl.
der Nutzerakzeptanz der Nutzerakzeptanz

IT-Systeme allgemein

Kennzeichnungsverfahren

Speziell

Arbeitserleichterung/Arbeitszeit/
Einsparpotenzial

Kompatibilitat

Flexibilitat

Anpassbarkeit

Bedienbarkeit

Uberschaubare Kosten

Outdoor-Tauglichkeit/
Robustheit

Einsparungen
Effizienzsteigerung

Prozessverbesserung

Abhangigkeit von IT-Anbietern
Zu hohe Komplexitat

Fehlende Nutzerqualifikation/-
schulung

Systemstabilitat
(Stromversorgung,
Netzabdeckung im Wald,
Fehlerrate, ...)

Fehlende/r Datensicherheit/-
schutz

Entstehende Prozesstransparenz
(Uberbetrieblich)

Unterschiedliche Erwartungen

Qi der Nutzer
o Kompatibilitat
e unterschiedliche Ziel- und

Prozesssicherheit
* Problemstellungen

*  Prozesstransparenz e Erwartungshaltung EINER

einheitlichen Losung fur alle
Anwendungsfalle

e Technische Fehler/-Anfalligkeit

e Abhangigkeit von der
Mitwirkung der Marktpartner

e [nvestitions- und Betriebskosten

Ableitung von MaBnahmen, die eine Akzeptanzverbesserung herbeifliihren
kénnten

Fir eine Beschreibung der MalBnahmen, die eine Akzeptanzverbesserung der IT-Losungen
herbeiflihren konnten wurde mit Partnern der Holz- und Forstwirtschaft genauso wie mit
den wissenschaftlichen Partnern diskutiert. Flr die Forstwirtschaft wurden Meetings mit
den Landesforsten genutzt um die Frage nach einer moglichen Akzeptanzverbessrung
solcher Systeme den verantwortlichen zu stellen. Die Dienstleister der Forstindustrie haben
schon langer den Bedarf, Gesprache zu diesem Thema zu fUhren und wurden deshalb zu
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Workshops rund um das Thema der neuartigen Kennzeichnungs- und IT-Systemen
eingeladen.

Folgende Vorschlage fur MaBnahmen zur Akzeptanzverbesserung konnten abgeleitet
werden:

- Verbesserung des Zusammenwirkens der Marktpartner (Synergien bilden),

- Einfache robuste Tablets entwickeln die ausreichend Akku Kapazitat besitzen,

- Witterungsbestandigkeit und Lesbarkeit (gro3es Display) gewahrleisten,

- Kompatible Software und Betriebssysteme entwickeln und integrieren,

- Schnittstellen zu moglichen bestehenden Systemen , offen” gestalten,

- Individuelle Anpassbarkeit des Layouts der Software fir jeden moglich machen
(Konfigurierbarkeit der Oberflachen durch Anwender),

- Multifunktionale Eingabeschnittstellen (Bedienung der Tablets z.B. auch mit dem
Finger sowie dem Stift ermoglichen),

- Qualifikation/Ausbildung,

- Standardisierung (Daten, Schnittstellen, ...),

- Abgleich von Bedarf und Nutzen Uber mehrere Partner (gemeinsames
Prozessverstandnis schaffen) und Abstimmung der Probleme, Ziele und
Anwendungsbereiche.

Task 4.4

Die Aufgaben der deutschen Projektpartner im Rahmen von Task 4.4. bestanden zum
einen in der Modellierung  verschiedener  logistischer  Szenarien  fir
Holzbereitstellungsketten der Sageindustrie, dem Vergleich und der Bewertung dieser
Szenarien anhand von Flexibilitats- und Kostenparametern sowie der Ableitung von
Handlungsempfehlungen fir die Integration von Holzverteilzentren in die
Holzbereitstellungskette. Zum anderen sollten Anforderungen an Holzverteilzentren aus
infrastruktureller und logistischer Sicht unter Berlcksichtigung regionaler Restriktionen
definiert werden und darauf aufbauend ein Anforderungskatalog fur die Logistik von
Verteilzentren erstellt werden.

Wesentliche Ergebnisse dieser Arbeiten werden im Folgenden zusammengefasst.
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Logistische Szenarien fiir Holzbereitstellungsketten der Sdgeindustrie, Vergleich
und Bewertung anhand von Flexibilitats- und Kostenparametern sowie Ableitung
von Handlungsempfehlungen

Vorgehen

Zur Bearbeitung der formulierten Aufgabe wurden in einem ersten Schritt typische
Holzwertschopfungsketten ermittelt und besonders relevante fir die Untersuchung
ausgewahlt. Darauf aufbauend erfolgte die Modellierung verschiedener logistischer
Szenarien fur die Bereitstellung von Holzsortimenten. Im Zweiten Schritt erfolgte die
Ermittlung von Flexibilitats- und Kostenparametern fir den Vergleich und die Bewertung
der Szenarien durch die Praxispartner. Die im dritten Schritt identifizierten Kostentreiber
und externen EinflussgroBen auf Holzbereitstellungsketten bildeten eine weitere
Grundlage fir die abschlieBende Ableitung von Handlungsempfehlungen fir den Aufbau
von Holzverteilzentren.

Erkenntnisse

Die Ergebnisse der Untersuchungen in AP 3.2. , Ermittlung typischer Holzeinkaufs- und
Holzverkaufsszenarien in Deutschland” zeigten, dass die Lieferbedingung im Holzverkauf
den logistischen Ablauf (Prozess) und das Zusammenwirken der Akteure innerhalb der
Holzwertschopfungskette bestimmt.

Grundlegende Relevanz haben die Lieferbedingungen:

e , Frei Werk”,
e ,Frei WaldstraBe”,
e , Stockkauf”.

Zu beachten ist, dass aus Perspektive jedes am Prozess beteiligten Akteurs jedes Szenario
relevant ist, d.h. dass diese Szenarien bei fast allen Akteuren in der Praxis jeweils in
Kombination auftreten.

Mit unterschiedlicher Intensitat werden in den Prozessen von den Waldeigentimern und
der Holzabnehmenden Industrie externe Dienstleister (Transportunternehmen, forstliche
Dienstleister) eingesetzt. Dabei ist der Anteil extern vergebener Leistungen flr Ernte,
Aufarbeitung und Transport in der Regel deutlich hoher, als der Anteil dieser Leistungen
durch eigenes Personal/Technik.

Zusatzliche Holzbereitstellungsszenarien, in denen Dienstleister fur Ernte, Aufarbeitung
und Transport im Auftrag der Waldeigentimer oder der Holzverarbeiter agieren,
gewinnen auch Szenarien unter Einbindung von zwischengeschalteten (Holz-)Handlern
an Bedeutung. Solche Handler konnen bereits als eine ,einfache” Form eines
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Holzverteilzentrums (HVZ) angesehen werden, da sie mit ihren Dienstleistungen
Ressourcen (z.B. Personal, Rohstoff oder Technik) bindeln und somit der VARMA-
Definition eines HVZ entsprechen.

Entsprechend ermittelter typischer Holzbereitstellungsketten in Deutschland und der am
haufigsten auftretenden Varianten wurden der Untersuchung verschiedener logistischer
Ablaufe hinsichtlich Flexibilitats- und Kostenparametern folgende Szenarien zugrunde
gelegt:

1) Werk kauft vom Forst ,Frei WaldstraBe” mit externen TDL,
Forst nutzt externe FDL,

2) Werk kauft vom Forst ,Frei WaldstraBe” mit eigenem Transport,
Forst nutzt externe FDL,

3) Forst liefert |, Frei Werk” mit externen FDL und TDL,

4)  Werk kauft vom Forst im ,, Stockkauf” und nutzt externe FDL und TDL.

Die Untersuchung wurde erganzt um die Betrachtung der vorgenannten Szenarien jeweils
unter Einbindung eines HVZ als weiteren Partner im Prozess:

50 Werk kauft von einem HVZ ,Frei WaldstraBe” mit externen TDL,
HVZ nutzt externe FDL,

6) Werk kauft von einem HVZ , Frei WaldstraBe” mit eigenem Transport, HVZ nutzt
externe FDL,

7) HVZ liefert , Frei Werk” mit externen FDL und eigenen TDL,

8) Werk kauft von einem HVZ im , Stockkauf” und setzt externe FDL und TDL ein,

9) HVZ liefert , Frei Werk” mit externen FDL und externen TDL,

10) HVZ liefert ,Frei Werk” mit eigenen FDL und eigenem Transport.

Die so ausgewahlten, reprasentativen Szenarien wurden jeweils individuell modelliert und
dokumentiert. Abbildung 53 zeigt exemplarisch eine Darstellung des 0.g. Szenarios 1.

m
FOFSt | Rohstoffakquise, Holzverkauf und -abrechnung | Werk

Leistungs-
vereinbarung, Leistungs-
-durchfiihrung, vereinbarung,
-kontrolle und | FDL TDL [ -durchfiihrung,
-abrechnung -kontrolle und
-abrechnung

Abbildung 53: Modellhafte Darstellung des Holzbereitstellungsszenarios , Werk kauft vom Forst , Frei WaldstraBe” mit
externen TDL, Forst nutzt externe FDL”
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Im Rahmen der Ermittlung der Flexibilitats- und Kostenparameter fur die Bewertung der
Szenarien wurde zunachst der Begriff ,Flexibilitat”, der in der Literatur eine Vielzahl von
verschiedenen Bedeutungen hat und durch einen hohen Grad an Unscharfe
gekennzeichnet ist, in seiner Bedeutung als , Reaktionsfahigkeit und -schnelligkeit, um
sich auf verdnderte = Rahmenbedingungen einzustellen”  definiert.  Die
Rahmenbedingungen beziehen sich dabei auf das (logistische) System selbst und sein
Systemumfeld (Markt, Politik, Gesellschaft etc.). Relevante BezugsgroBen zur Ermittlung
der Flexibilitat sind Kosten (Aufwande, Variabilitat/Variantenvielfalt), Zeit und Kapazitat.

Als Basis zur Bewertung der Flexibilitat eines Unternehmens ist im Einzelfall die
notwendige Kapazitat und erforderliche Leistung zu ermitteln. Bei der Bewertung der
Szenarien wurden daher lediglich die aus dem Szenario hervorgehenden Maoglichkeiten
zur Erhohung der Flexibilitat Gber alle Unternehmen der Prozesskette hinweg eruiert. Die
folgenden Flexibilitatsparameter wurden fur die Szenarienbewertung festgelegt:

e Kosten
0 Leistungs-/Produktalternativen, Kundenalternativen (Flexibilitat am Markt),
0 Produkte/Leistungen, Qualitat/Qualifikation, Mengen/Bestande,
0 Prozessalternativen, Materialstrome, ...

o Durchlaufzeit, Leistungs-/Lieferzeit,
o Lieferbereitschaft, Beschaffungszeit, ...
e Kapazitat
0 Auslastung/Verflgbarkeit von Ressourcen: Technik, Personal, Energie, ...
o Verflgbarkeit/Zugang von/zu Dienstleistern, Netzwerken, Kooperationen,

Die Ermittlung relevanter Kostenparameter basierte zum einen ebenfalls auf einer
Recherche maoglicher Klassifikationen in der Literatur. Zum anderen wurden verschiedene
Akteure der Holzbereitstellungskette hinsichtlich ihrer Unterteilung von Kostenarten und
genutzten Kostenparametern befragt. Im Ergebnis erfolgte die Auswahl geeigneter
Kostenparameter flr die Bewertung der logistischen Szenarien auf der Basis der
Oberkategorien direkte und indirekte Kosten, sowie der folgenden Detailkategorien:

e indirekte Kosten (Gemeinkosten)
o Transaktionskosten (Vertragsgestaltung und Abwicklung, Abstimmung,
luK-Kosten, ...),
0 Betriebsnebenkosten (Hilfsstoffe, Treibstoffe, Energie, Wasser, Steuern,
Maut, Instandhaltung etc. ...),
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o0 Kapitalbindungskosten (Investitionskosten),
e direkte Kosten (Einzelkosten)
o0 Personalkosten,
o Technikkosten (Betriebsmittel-, Gerate-, Anlagenkosten, ...),
0 Materialkosten (Rohstoffe, Vorprodukte, ...), ...

Aufbauend auf diese Grundlagen erfolgte der Vergleich der Einzelszenarien hinsichtlich
Aufwand/Kosten und Flexibilitat durch die Industriepartner.

Bewertungsgrundlagen bildeten hierbei:

e die Prozessschritte: Vorbereitung und Planung, Durchfihrung, Abnahme und
Abrechnung,

e die Flexibilitatsparameter: Kosten, Zeit, Kapazitat,

e die Kostenparameter: direkter und indirekter Aufwand (Kosten) sowie

e die Bewertungsskala: xxx - hoch, xx — mittel, x — gering, /leer  keine.

Im Vorfeld der folgenden Darstellung ausgewahlter Ergebnisse ist darauf hinzuweisen,
dass der Beurteilung der Szenarien jeweils die reale Situation unter Berlcksichtigung
aktuell auftretender Stor- und EinflussgroBen zugrunde gelegt wurde. Abbildung 54 und
Abbildung 55 zeigen wiederum eine beispielhafte Darstellung der Einschatzung von
Flexibilitat und Kosten (Aufwand) flr das Szenario 1.

Prozess Fledbilitats- | - . FDL L | Werk |SUMME

parameter

Vorbereitun Lietan L Lo L L 10

\dPlanun 9 [Zeit XX X X XX 6

anung Kapazitat XX X XHK XX 6

Kosten X XX X X 6

Durchfiihrung |[Zeit X XXX X X 8

Ka_pazitét XX XX 4

Abnahme und quten e A Y 8

Abrechnung Zeit XXX XX X XXX 10

Kapazitat XXX KK XXX 6

SUMME 14 14 17 62

. 5 3 6 22

Zeit 6 6 24

Kapazitat 3 5 16

Abbildung 54: Einschatzung der Flexibilitdt von Holzbereitstellungsszenario 1 durch die Industriepartner

Abbildung 55: Einschatzung der Kosten von Holzbereitstellungsszenario 1 durch die Industriepartner

Prozess Kostenparameter | Forst HVZ FDL TDL Werk | SUMME
Vorbereitung  |direkt X X 2
und Planung indirekt XXX X X XXX 8

direkt XXX XXX 6
Durchflhrun

2 indirekt X % 5 X 4

Abnahme und |direkt XX X XX 6
Abrechnung

indirekt XXX XX XX XXX 10

SUMME KOSTEN

direkt indirekt 2.7 e o | [
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Im Rahmen des anschlieBenden Vergleichs und der Bewertung der Szenarien wurde eine
summarische Auswertung vorgenommen, wobei Aufwand/Kosten sowie die Flexibilitat je
Szenario gegenubergestellt wurden. Hierbei wurde im ersten Schritt jeweils nur ,eine
Einheit Partner” berlcksichtigt. Reale Bereitstellungsketten verbinden jedoch immer eine
Vielzahl von Partnern der verschiedenen Akteure (Forst, Dienstleistungen, Holz). Daher
erfolgt einem weiteren Schritt die Abbildung der Szenarien auf eine annahernd reale
Situation einer Holzbereitstellungskette in einer Region Deutschlands. Hierbei erfolgt die
Bewertung der Szenarien unter der Annahme, dass:

e 250 Forstbetriebe,

e fallweise 1 Holzverteilzentrum,

e 20 Forstliche Dienstleistungsunternehmen,
e 10 Transportunternehmen und

e 4 rohholzabnehmende Werke

im Holzbereitstellungsprozess zusammenarbeiten.

Exemplarisch zeigt Abbildung 56 die Bewertung der Flexibilitat fir alle Szenarien im
Bewertungsschritt 2 (reale Kette).

Flexibilitat Flexibilitat
Forst HVZ FDL TDL Werk Szenario
— == == == = = = =
Sisl=|2(5 5| =125 8= (2|51 8] =|E|5 8]=12) E | 8| = | 2
<|z|lo|s|<|G|T|a|Z|B|o|c|<|Q]|T]|c|L|R|T]|c] < @ (9 ©
Ik A R R E N B L PR ) B N B
O ¥ |O ¥ | O ~ | O ¥ |0 ~ O pv4
Szenario 1:
Werk kauft vom Forst , Frei WaldstraBe” mit externen TDL, Forst nutzt 1716|165 14|56 (3(14[{3]3]|8]|17|6|6|5 1654 | 1656 1410
externe FDL
Szenario 2:
Werk kauft vom Forst , Frei WaldstraBe” mit eigenem Transport, Forst 176|165 1415]6(3 27191919 1636 | 1686 1346
nutzt externe FDL
Szenario 3:
Forst liefert , Frei Werk” mit externen FDL und externen TDL 1716165 141516]3]14]3]3|8[5[2|2|1 1638 | 1576 1394
Szenario 4:
Werk kauft vom Forst im ,, Stockkauf” und nutzt externe FDL und TDL 612]2]2 14[5(6(314)3]3]8113(5 441922 650 | 616 656
Szenario 5:
Werk kauft von einem HVZ ,, Frei WaldstraBe” mit externen TDL, HVZ 3l0|3|0|17|6|6]|5(|14|5|6|3|14|3|3|8|17|6[6]|5| 1255 | 160 | 930 165
nutzt externe FDL
Szenario 6:
Werk kauft von einem HVZ ,, Frei WaldstraBe” mit eigenem Transport, HVZ| 3| 0 [ 3| 0[13]| 4| 5|4 |14 5] 6|3 27191919 1196 | 140 | 956 100
nutzt externe FDL
Szenario 7:
HVZ liefert , Frei Werk” mit externen FDL und eigenen TDL 3103|0747 [e]14]5|¢]3 13[4 [4|5] 1070 | 120 | 864 86
Szenario 8:
Werk kauft von einem HVZ im ,, Stockkauf” und setzt externe FDL und 3l0|3|0|6]|2|2]2|14|5|6|3]|14|3|3[8|13|5([4|4]| 1184 | 152 | 874 158
externe TDL ein
Szenario 9:
HVZ liefert , Frei Werk” mit externen FDL und externen TDL 310|3]0]17]8|5]4([14]5/6]3]14[3]3|8[5]2f2]1]1140 | 146 | 846 148
Szenario 10:
HVZ liefert , Frei Werk" mit eigenen FDL und eigenem Transport 3|0f3]0|m[4]3]4 5[2]2 1- 12 802 8

Abbildung 56: Bewertung der Flexibilitat fir alle Szenarien (Schritt 2 — Reale Kette)

Im Ergebnis der Gesamtbewertung der Holzbereitstellungsszenarien kénnen folgende
Erkenntnisse stichpunktartig zusammengefasst werden:
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Aufwand und Flexibilitat der Partner stehen in einem sensiblen Zusammenhang, wobei
Flexibilitatssteigerung mit erhohten Aufwanden einhergeht.

MaBnahmen zu Senkung des direkten Aufwands (Outsourcing durch
Dienstleistereinsatz) gehen zu Lasten der (eigenen) Gesamt-Flexibilitat.

Outsourcing durch Dienstleistereinsatz senkt zwar direkte Aufwande, fuhrt aber
gleichzeitig zu einem (sprunghaften) Anstieg der indirekten Aufwande.

Der Einsatz externer Dienstleister, auch die Inanspruchnahme der Leistungen eines
HVZ, sind mit (steigenden) indirekten Aufwanden/Kosten verbunden.

In komplexen Bereitstellungsketten unter Einbindung der Forst- und Transport-
Dienstleister durch die Forst- und/oder Holzseite dominieren die indirekten Aufwande
den Gesamtaufwand.

HVZ als Full-Service-Dienstleister reduziert den Aufwand drastisch, bedeutet fur Forst
und Holz aber starke Abhangigkeit (geringe Flexibilitat, Spielraume.)

Szenarien mit Dienstleistereinsatz zeigen keine Unterschiede bzgl. Kosten und
Flexibilitat fdr Forst- und Transportunternehmer, unabhangig davon wer diese
beauftragt. Ihre Integration in HVZ bietet Potenziale zur Situationsverbesserung.

Ausgehend von der Beschreibung und Bewertung der Holzbereitstellungsprozesse
wurden in einer Gruppenarbeit EinflussgréBen auf Holzbereitstellungsprozesse aus
betrieblicher und Uberbetrieblicher Sicht ermittelt, gruppiert und in einer Mindmap
visualisiert. GréoBen mit relevantem Einfluss auf die vorab beschriebene Bewertung,
wurden selektiert und sind im Folgenden dargestellt:

Beeinflussbare Faktoren:

0 Anzahl der Vertragspartner (Vertragsanzahl),

UnternehmensgroBe der Vertragspartner und deren technische Ausstattung,
Vertragsarten und Vertragsmengen,

Kommunikationsprozesse und Datenaustausch,

IKT-Ausstattung,

0 Art der Informationstbertragung inkl. Nutzungsumfang von Standards,

(o]
(o]
(o]
(o]

Nicht-beeinflussbare Faktoren:

o Wetter,

o Kalamitaten,

0 Wege-Infrastruktur,

o0 Netzabdeckung (Mobilfunk, GPS, ...),

0 Gesetzliche Vorgaben (z.B. Arbeits- und Fahrtzeiten, Naturschutz).
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Kostentreiber in Holzbereitstellungsszenarien wurden wie folgt identifiziert:

Vielfalt vorhandener IT-Systeme (Hard- und Software),

Art und Anzahl der Kommunikations- und Datenschnittstellen,

Art und Anzahl ausgetauschter Dokumente und (Prozess-)informationen, wobei
insbesondere deren Varianzen (Vielfalt in Anforderungen und Umsetzung) auch
gleichartiger Partnern zu einer Erhohung des Aufwands fahren,

Fehlende Umsetzung und/oder Eignung von Standards (z.B. ELDAT),

z.T. sehr unterschiedliche Anforderungen an Dienstleister, die sowohl im Auftrag der
Forsten (private und staatliche Forstbetriebe, Forstwirtschaftliche Zusammenschlisse)
als auch der Holzverarbeiter arbeiten,

Abhangigkeit der Holzverarbeiter von diesen staatlichen Forstbetrieben in Bezug auf
bundes- und landesspezifische Entwicklungen (z.B. IT-Systeme, Schnittstellen,
Standards, Zertifikate, ...), da staatliche Forstbetriebe (mengenmal3ig) Hauptanbieter
des Rohstoffs sind,

Hurden im Zugang zu F&E-Fordermitteln flr innovations- und investitionsschwache
Prozesspartner (Fordermodalitaten, Idee vs. Produkt) erschweren Markteinfihrung
und Marktdurchdringung innovativer Losungen.

Die folgenden im Ergebnis von Szenarienvergleich und —bewertung abgeleiteten
Handlungsempfehlungen geben Hinweise far die Gestaltung der
Holzbereitstellungsprozesse sowohl mit als auch ohne Einbindung von Holzverteilzentren:

Im Sinne der einzelbetrieblichen Abwagung von Aufwand/Kosten und Flexibilitat
bietet sich fur die Forst- und Holzseite an, den Holzbereitstellungsprozess in einem
geeigneten Mix von mind. zwei Szenarien (eines mit hoher Flexibilitat, eines mit
geringem Aufwand) zu organisieren.

Im  Sinne einer Optimierung der Gesamtbereitstellungsprozesse bieten
BUndelungsstrukturen ein sehr hohes Potenzial der Kostensenkung, wobei die
einzelbetriebliche Flexibilitat jedoch deutlich sinken kann.

Die Bundelung der Bewirtschaftung und Holzvermarktung von Kleinprivatwald-
strukturen Uber Holzverteilzentren bietet Potenziale zur drastischen Reduzierung
indirekter Kosten im Holzbereitstellungsprozess.

Die ,Fusion” von Dienstleistungsunternehmen zu groBeren Strukturen (HVZ als
Dienstleistungszentren) bietet insbesondere fur Dienstleister das Potenzial zur aktiven
(Mit-)Gestaltung, d.h. zur Einflussnahme auf Aufwand/Kosten und Flexibilitat.

Die Uberwindung von Interoperabilitats- und Kompatibilitatsproblemen im
(elektronischen)  Austausch  von  Dokumenten und Informationen st
Grundvoraussetzung und groBte Herausforderung far effiziente
Holzbereitstellungsprozesse.
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Definition von Anforderungen an Holzverteilzentren aus infrastruktureller und
logistischer Sicht unter Beriicksichtigung regionaler Restriktionen sowie darauf
aufbauende Erstellung eines Anforderungskatalogs fir die Logistik fir
Verteilerzentren

Vorgehen

Aufgabe der TH Wildau in Task 4.4 war die Entwicklung eines Anforderungskatalogs
hinsichtlich der Logistik fur Verteilerzentren. In diesem werden Anforderungen an
Holzverteilzentren (HVZ) aus infrastruktureller und logistischer Sicht definiert.

Als praxisseitige Grundlage zur Erarbeitung des Anforderungskatalogs wurden an
exemplarischen potenziellen Standorten flr Holzverteilzentren die Gegebenheiten und
Rahmenbedingungen aufgenommen. Dazu zahlen z.B. die Rohstoffverfigbarkeit,
maogliche Zulieferketten, mogliche Bedarfe von der Abnehmerseite, moglich Partner und
Geschaftsmodelle oder auch infrastrukturelle Entwicklungsbedarfe. Erganzend zur
Analyse der raumlichen Gegebenheiten und Bedingungen vor Ort, sowie der allgemein
verflgbaren Daten, wurden Interviews mit moglichen Betreibern durchgefihrt. Hieraus
konnten auch Erkenntnisse zu den Entwicklungsperspektiven eines HVZ am Standort
gewonnen werden. Fur jeden Standort wurden SWOT-Analysen herangezogen.

Weitere - theoretisch fundierte - Erkenntnisse flieBen aus der Analyse der Rolle der der
HVZ in den durch das Fraunhofer IFF in Task 4.4 definierten logistischen Szenarien fir
Holzbereitstellungsketten ein. Als Ergebnis dieser Arbeiten wurden Empfehlungen
hinsichtlich des Aufbaus von HVZ an den untersuchten Standort abgeleitet, die wiederum
als Basis fur die Gewinnung allgemeingultiger Empfehlungen fir den Aufbau von HVZ
genutzt wurden.

Ergebnisse

Unter einem Holzverteilzentrum (HVZ) wird im Rahmen der Bearbeitung dieses
Arbeitspakets ein physisches Zentrum verstanden. Dieses dient der Bindelung und
Verteilung von Ressourcen, technischem Equipment, Personal, Infrastruktur, Prozessen
und Dienstleistungen zur Effizienzsteigerung bei der Rohstoffbereitstellung. Grundsatzlich
stellt ein HVZ die Schnittstelle zwischen der Rohstoffquelle ,,Wald” und der Rohstoffsenke
,Industrie” dar.
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HVZ

Abbildung 57: Holzverteilzentren als Bindeglied zwischen Rohholzproduzenten (Wald) und -abnehmern (Holzindustrie)

Dabei kdnnen im Rahmen des Projektes grundsatzlich die Auspragungsformen ,HVZ als
Lagerplatz” und ,HVZ als intermodaler Standort” unterschieden werden. Diese
Auspragungsformen konnen einzeln oder auch in Kombination auftreten.

Aus infrastruktureller Sicht ist ein (potenzieller) Standort fir ein HVZ gekennzeichnet
durch:

- die Verkehrsanbindung des Standorts an Verkehrstrager,

- die Erreichbarkeit des Standorts fur den Beschaffungs- und Absatzmarkt,

- die Flachenausstattung des  Standorts hinsichtlich  Art  und Menge
(Lagerflachen, Umschlagsflachen, Verladeflachen, Rangierflachen),

- die Gestaltung von Zufahrten zum Standort.

Die logistische Sicht bezieht sich auf die Transport-, Umschlags- und Lagerungsprozesse
in der Holzbereitstellungskette und ggf. auf die Erweiterung der Planung, Steuerung und
Kontrolle von Prozessen, z.B.:

- technisches Equipment am Standort,
- informationsseitige Ausstattung des Standorts,
- Effiziente und wirtschaftliche Prozessabwicklung.

In seiner Auspragungsform als Lagerplatz kann ein HVZ folgende Funktionen erfillen:
- Bundelung und Verteilung von Rohstoffen,
- Pufferlagerung zur verbesserten Prozessorganisation,

- Lagerung groBerer Mengen im Kalamitatsfall zur Entlastung von Markten,
- Lagerung zur Erzielung spezifischer Bestandseigenschaften.
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Mit der Einrichtung des HVZ ist in diesem Fall die Zielstellung verbunden, eine
Zwischenlagerung zur Entkoppelung von Produktionsprozessen (Holzernte, Verarbeitung)
und Anlieferprozessen beim Endabnehmer in der Holzlogistikkette Wald-Werk realisieren
zu kénnen. Die folgenden Hintergrunduberlegungen kénnen hier eine Rolle spielen:

- Holzrohstoffe werden aus dem Wald zum Lagerplatz transportiert und von dort an die
jeweiligen Abnehmer weitergeleitet

- Der Lagerplatz wird in spezifischen Fallen genutzt z.B. witterungsbedingt schwierige
Abfuhr und Blndelung von Holz im Wald, Mengenbindelung bei der Abfuhr von
Kleinstmengen, hohes plotzliches Holzaufkommen durch Kalamitaten, etc.; und
verursacht bei Nichtnutzung nur geringe Kosten.

- Der Fokus fur die Einrichtung des Lagerplatzes liegt in der Schaffung einer fir den
Holztransport moglichst optimalen Infrastruktur hinsichtlich LKW Be- und Entladung/
TUL-Prozesse (ebene Flachen, Lichtraumprofile etc.) sowie der Schaffung von
Lagerflachen mit Waldnahe fur groBere Holzmengen.

Als Anforderungen an die Infrastruktur ergeben sich aus diesen Uberlegungen:

- Die Anbindung an den Verkehrstrager Stral3e ist ausreichend.

- Die Nahe zu einem Anschluss an eine SchnellstraBe oder Autobahn ist je nach
vorgesehenem Einzugsradius fur Beschaffung und Absatz winschenswert.

- Eine direkte Anbindung mindestens an eine gut befahrbare LandstraB3e ist sinnvoll.

- Die Lage in Nahe zu gréBeren Rohstoffvorkommen (Waldflachen) ist notwendig.

- Lagerflachen in ausreichender Menge und Befestigungszustand, der ganzjahrige
witterungsunabhangige Befahrbarkeit ermaglicht, missen vorhanden sein.

- Nasslagerkapazitaten mit entsprechender Wasserzufihrung und -abfihrung gemaR
den geltenden rechtlichen Bestimmungen mdussen abhangig von Holzart und
Lagerdauer vorhanden sein.

- Es mussen ausreichende Umschlagflachen fur Entladung und Beladung von LKW
sowie ausreichend groBe Rangierflachen fir Langholz-LKW vorgesehen werden.

- Die Zufahrten mussen ganzjahrig und witterungsunabhangig mit jedem Holz-LKW
befahrbar sein.

Aus logistischer Sicht muss nicht unbedingt technisches Equipment (wie Teleskop- oder
Radlader) fr den Umschlag vorgehalten werden und eine gesonderte informationsseitige
Ausstattung ist nicht notwendig. Im Falle des Nasslagers wird eine entsprechende
Beregnungsanlage bendtigt und damit der Zugang zum Wasser (Anschluss an
Wasserleitungsnetz oder vergleichbare Wasserversorgung). Bei Lagerung von
Holzrohstoffen unterschiedlicher Lieferanten (Waldbesitzer) und Abnehmer (z.B.
Sagewerke) mussen Kennzeichnungstechnologien eingesetzt werden, um eine jeweilige
Zuordnung des Holzes am Lagerplatz und bei der direkten Holzuordnung zu ermoglichen.
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Dies konnen moderne Kennzeichnungstechnologien sein, oder aber auch eher traditionell
gebrauchliche Kennzeichnungssysteme wie z.B. Kennzeichnungsplattchen oder
Farbmarkierungen.

Als intermodaler Standort kann ein HVZ folgende Grundfunktionen haben:

- Bindelung und Verteilung von Rohstoffen Gber den Anschluss an mindestens zwei
Verkehrstrager (z.B. StralBe/Schiene, StraBe/\WasserstralBe),

- Optimierung der Rohstoffbeschaffung und ggf. Rohstoffexport (in andere
Bundeslander, Nationen) durch den Einsatz von Schiene oder WasserstraBe im
Hauptlauf,

- Bestmaogliche Rohstoffverteilung Uber groBere Distanzen,

- Umschlagspunkt und ggf. Zwischenlagerung groBerer Mengen im Kalamitatsfall zur
Optimierung der Holztransporte.

In diesem Fall werden Holzrohstoffe aus dem Wald per LKW (Vorlauf) zum intermodalen
Standort transportiert und dort auf Schiene oder Wasserstral3e verladen (Hauptlauf), um
von dort an die jeweiligen Abnehmer transportiert zu werden. Je nach infrastruktureller
Gegebenheit beim  Abnehmer kann eine direkte Anlieferung mit der Bahn realisiert
werden oder es wird fur die direkte Anlieferung ein LKW eingesetzt (Nachlauf). Der
intermodale Standort kann auch ein kombiniertes Verteilzentrum sein, das nicht nur fir
Holz, sondern auch far weitere Massenguter genutzt wird, was die Wirtschaftlichkeit
erhoht.

Der Fokus fur die Einrichtung des HVZ als intermodaler Standort liegt in der Schaffung
von guter Holztransportinfrastruktur hinsichtlich Bahn- oder Binnenschiffnutzung mit
guten Verlade- und Vorlagerbedingungen fir groBere Mengen sowie der Optimierung
der LKW-Anlieferungen zum Verladestandort. Damit kdnnen die folgenden Zielstellungen
verbunden sein:

- Optimierte Versorgung von Holzabnehmern (Erreichbarkeit, Beschaffungskosten,
Beschaffungsorganisation),

- Optimierung der TUL-Prozesse,

- Optimierung der Ablaufplanung bei Verkehrstragerwechsel,

- Optimierung des Technikeinsatzes fir Transporteure,

- Senkung des Transportaufwands,

- Verbesserung infrastruktureller Anbindungen speziell fir Verlagerung von Transporten
auf die Schiene,

- Aufbau eines HUBs zur Holzverteilung in Brandenburg und Verbesserung der
internationalen Erreichbarkeit.

Als Anforderungen aus infrastruktureller Sicht ergeben sich hieraus:
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Die Anbindung an mindestens zwei Verkehrstrager (z.B. StraBe-Schiene, StraBe-
WasserstraBe) muss gegeben sein.

Die direkte Anbindung an eine gut befahrbare Landstral3e ist erforderlich.

Die Nahe zu einem Anschluss an eine SchnellstraBe oder Autobahn speziell fir LKW-
Anlieferungen ist winschenswert.

Eine gute Anbindung an 6ffentliches Schienennetz oder WasserstraBennetz (nicht zu
weit an Nebenstrecken gelegen) ist winschenswert.

Lagerflachen zur Vorlagerung vor der Verladung in ausreichender Menge und
Befestigungszustand  sollen  verfUgbar sein, so dass eine ganzjahrige
witterungsunabhangige Befahrbarkeit ermaglicht wird.

Umschlagflachen fir Entladung und Beladung von mehreren LKW gleichzeitig sind
notwendig.

Rangierflachen, die fir mehrere Langholz-LKW zur gleichen Zeit ausreichend sind, sind
erforderlich.

Eine ausreichende Anzahl an Ladegleisen und LadestraBen zur Bahnverladung sollte
gegeben sein.

Eine ausreichende Kailange und Verlademoglichkeit bei Verladung aufs Schiff sollte
verflgbar sein.

Zufahrten mussen ganzjahrig und witterungsunabhangig mit jedem Holz-LKW
befahrbar sein.

Die folgenden logistischen Anforderungen mussen erfillt sein:

Verfligbarkeit von Umschlagsgeraten (Teleskoplader, Radlader, ggf. Mobilkran am
Hafen etc.) fUr TUL-Dienstleistungen ist notwendig, z.B. fir Umschlag LKW-Bahn oder
LKW-Schiff.

Einsatz von Kennzeichnungstechnologien bei Umschlag von Holzrohstoffen
unterschiedlicher Lieferanten (Waldbesitzer) und Abnehmer (z.B. Sagewerke).
Informationsseitige  Ausstattung ist notwendig fdr das Handling von z.B.
Transportbegleitdokumenten und flr organisatorische Dienstleistungen (z.B.
Transportorganisation).

An beiden Auspragungsformen kénnen am HVZ weitere Dienstleistungen, z.B. aus dem
Servicekatalog Deliverable 3.2 des Projekts VARMA, angeboten werden.

Dazu gehoren z.B.:

erweiterte Holzkennzeichnung, Uber Farbe hinausgehend (z.B. Integration von
Barcode/QR-Code oder RFID-Einsatz in die Prozesskette zur bestmoglichen
Holzkennzeichnung),
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- Mengen- und Qualitatsermittlung (z.B. Holzvermessung),
- Holzsortierung,

- ggf. Holzveredlung / Aufarbeitung,

- Sortimentsbildung fur Abnehmer,

- Holzvermarktung,

- Wartung und Instandhaltung von Technik (LKW etc.),

- Holztransportorganisation,

- Durchflhrung von Holztransporten.

Von diesen weiteren Dienstleistungen gehen weiterfihrende Anforderungen an die HVZ
speziell hinsichtlich Logistik im Bereich der informationsseitigen Anbindung und dem
Einsatz von technischem Equipment aus.

Im Folgenden werden die Ergebnisse der Analysen beispielhaft an den potenziellen
Standorten fUr intermodale HVZ in ,Mincheberg” und , Wustermark” im Uberblick
vorgestellt:

Bahnhof Mincheberg
IST-Situation:

- Ausbaufahiger Verladebahnhof (intermodaler Standort StralBe/Schiene) mit
vereinzeltem Holzumschlag,

- Verladebahnhofe im Umkreis wurden geschlossen, daher Bedarf fur Entwicklung
vorhanden.

Empfehlungen:

- Strategischer Ausbau mit offentlicher Unterstitzung,

- Investitionskonzept fur Verladebahnhof (Lagerflachen, Ladestral3en, StraBenzufahrt)
zur Holzverladung,

- Lagerung von Fertigwaren und Rundholz zur Verladung.

Soll-Konzeption.

- Konzentration auf das Kerngeschaft , Verladebahnhof” (Lagerung, Infrastrukturerhalt
Verlade- und Transportorganisation) fur Holzverladung,

- Kontinuierliche Entwicklung des Rundholzgeschaftes aber gleichzeitige Entwicklung
anderer Geschaftsfelder,

- Lager im Kalamitatsfall,

- Vermietung von Lagerflachen fir Zwischenlagerung von Holz,

- BUndelung kleiner Holzmengen (z.B. 5 Waggons) in anderen Zlgen,

- Holztransportorganisation,
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Regionaler Umschlagpunkt flr Rundholz.

An diesem Standort konnte ein HVZ als intermodaler Standort mit Rundholzverladung
eingerichtet werden

Rangierbahnhof Wustermark

[ST-Situation:

Verladebahnhof mit saisonbedingtem Rundholzumschlag und Rundholzlagerung,
intermodaler Standort mit Anschluss an StraBe und Schiene.

Empfehlungen:

Da keine groBen Holzvorkommen im direkten Umfeld bestehen, ist der Ausbau der
HUB-Struktur des Standortes und damit die Konzentration auf den Umschlag von
Holzimporten (aus anderen Bundeslandern nach Brandenburg) oder Holzexporten
(von Brandenburg bzw. benachbarter Bundeslander in andere Bundeslander) sowie
die Blndelung von Teilmengen aus z.B. Mischztgen sinnvoll.

Gute Infrastruktur dafir vorhanden.

Soll-Konzeption.

Regionaler Umschlagpunkt fir Rundholz,

Dienstleister fur groBe Rundholzabnehmer in Brandenburg und anderen
Bundeslandern,

Verteilzentrum fir Rundholz in Brandenburg aus Import sowie in andere
Bundeslander,

Vermietung von Lagerflachen fur Zwischenlagerung von Holz,

Logistikkonzepte fur die Mitnahme kleiner Holzmengen (z.B. 5 Waggons) in anderen
Zugen organisieren,

Holztransportorganisation,

Ggf. Wartung von Technik (LKWs),

HUB-Funktion fur die Rohstoffbeschaffung und Distribution von Produkten,
Drehkreuz  flUr Holztransporte bei  Kalamitatsfallen,  Transportoptimierung
(Konsolidierung Mengenbedarfe, sinnvolle Aufteilung von Holzmenge)

Einrichten von Zwischenlagern,

Puffern beladener und leerer Zlige.

An diesem Standort konnte ein HVZ als intermodaler Standort mit Schwerpunkt
Umschlags-HUB eingerichtet werden.
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Fazit

Das Einfuhren eines HVZ als physisches Zentrum ist grundlegend in den
Auspragungsformen als Lagerplatz und als intermodaler Standort sinnvoll. Der Standort
bildet dabei die Kernvoraussetzung und ist hinsichtlich seiner raumlichen Lage und
Anbindung, beispielsweise Erreichbarkeit von Waldern sowie der infrastrukturellen
Gegebenheiten vor Ort (Zuganglichkeit, Nutzbarkeit der Flachen) zu prifen. Weitere
prioritare Anforderungen im Bereich der Logistik sind die informationsseitige Anbindung
sowie das technische Equipment. Diese Anforderungen kénnen je nach vorgesehener
Funktionalitat auch nachtraglich am Standort bereitgestellt werden. Gerade bei groBerem
technischem Equipment (wie z.B. Krananlagen fir Umschlagszwecke im Bereich des
Schienen- und Wassertransportes) ist die nachtragliche Anschaffung aufgrund der
moglicherweise geringen Auslastung problematisch. Die im Rahmen dieser Task
definierten Anforderungen sind demnach als Fundament fir die Soll-Konzeption eines
HVZ anzusehen.

Task 4.7.

Die abschlieBende Aufgabe der Deutschen Projektpartner im Arbeitsschwerpunkt 4
bestand in der Erstellung je einer Vorgehensbeschreibung zur Layoutplanung und zur
Standortauswahl fur Nutzung durch Praktiker, die als Handlungsempfehlungen in das
VARMA-Toolset einflossen. Aufbauend auf eine Definition der Untersuchungsvarianten,
in denen die zu untersuchenden Konzepte flr Holzverteilzentren inkl. Service- und
Technikkonzept sowie die Anbieter-, Abnehmer-, Nutzer- und Netzwerkstruktur etc.
vorgeschlagen wurde, erfolgte eine Abstimmung mit den internationalen Partnern sowie
die Festlegung der Teilaufgaben bezlglich der Handreichungen zur Standortauswahl und
Layoutplanung. Das Vorgehen und die wesentlichen Ergebnisse der einzelnen Schritte
werden im Folgenden dargestellt. Hierbei wird wiederum auf eine ausflhrliche
Darstellung derjenigen Arbeiten verzichtet, die in ausfuhrlicher Form in gesonderten
Dokumenten dokumentiert und veroffentlicht sind. Auf diese wird im Weiteren
einschlieBlich der entsprechenden Bezugsmaoglichkeit verwiesen.

Beschreibung der Testszenarien flir Holzverteilzentren aus Unternehmenssicht
(deutsche Sageindustrie)

Zielstellung der Beschreibung verschiedener praxisrelevanter HVZ-Szenarien aus Sicht der
Sageindustrie war es, die Grundlage fur modellbasierte Untersuchungen zu definieren
und durch Beschreibung der zugehorigen Service- und Technikkonzepte sowie
ausgewahlter Anbieter-/Abnehmer-/Nutzer- und Netzwerkstrukturen die maBgeblichen
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Mengengeruste fur beispielhafte  Untersuchungen zur Standortauswahl und
Layoutplanung zu erarbeiten.

Vorgehen

In enger Zusammenarbeit der deutschen Konsortialpartner, unter Einbeziehung
assoziierter Partner (andere Sagewerke, Forstdienstleister und Waldeigentimer) sowie
durch Literaturauswertung, interne Workshops und innerbetriebliche Abstimmungen,
wurden Szenarien und Modellvarianten fur die Erarbeitung von praxisnahen Beispielen
und Handlungshilfen zur Standort- und Layoutplanung beispielhaft entwickelt und:

die in Task 4.4 erarbeiteten logistischen Szenarien zur Holzbereitstellung zugrunde
gelegt,

besonders relevante Szenarien aus Sicht der deutschen Sageindustrie ausgewabhlt,
je Szenario unterschiedlichen Auspragungen (Varianten) beschrieben und

die entsprechenden Modellparameter (MengengerUste) als Grundlage fur die
Standort- und Layoutplanung aus Praxissicht ermittelt.

Der Bestimmung der MengengerUste fUr die beispielhafte Darstellung des VVorgehens zur
Standortplanung (Standortauswahl und Layoutplanung) sowie zum Vergleich
verschiedener Planungsvarianten wurden sowohl die Ergebnisse der Analysen als auch die
Werkzeuge des VARMA-Toolset, die in AP3 erarbeitet wurden, zugrunde gelegt.

Die entsprechenden Bedurfnisse und Kriterien wurden von der Industrie anhand
exemplarischer realer Strukturen in der Branche erhoben und in einem Anforderungs- und
Dienstleistungskatalog zusammengefasst. Die erarbeiteten Planungswerkzeuge (VARMA
Toolset) sind im Rahmen der Standortplanung einsetzbar, um die Anforderungen an eine
flexible Gestaltung der Prozesse und der Anordnung aufzubauender Holzverteilzentren
im Hinblick auf verschiedene Rohstoffspezifikationen und Produkte zu erreichen. Die
Arbeiten und Erkenntnisse aus AP 3 flossen insofern direkt in das AP 4 ein.

Durch Erfahrungswissen, Befragungen und Analysen in der Branche (z.B. Befragungen
von etablierten forstlichen ZusammenschlUssen), durch Literaturstudien und durch
Erfahrungen aus anderen Projekten wurden die zwei vorab bereits beschriebenen
relevanten Szenarien mit entsprechenden Mengengeristen flr die Standortplanung
untersetzt. Die qualitative und quantitative Untersetzung der Szenarien und der
Planungsvorgaben ist im Folgenden je Szenario dokumentiert (Festlegung des
MengengeruUstes). Sie bildeten die Grundlage fur die Arbeiten zur Layoutplanung sowie
zur Standortauswahl. In Abstimmung mit den internationalen Partnern wurde festgelegt,
dass die Forschungspartner auf Basis dieser Mengengerlste das Vorgehen zu
Standortplanung (Standortauswahl, Layoutplanung) jeweils beispielhaft vorstellen und
praxisnah erlautern.

Seite 147



Anhand von Gesprachen mit weiteren Sagewerken und auf Basis der Ergebnisse von
durchgeflhrten Workshops mit verschiedenen Branchenvertretern erweisen sich diese
Szenarien und die daraus resultierenden Mengengeriste und Anforderungen als
realistisch und reprasentativ.

Ergebnisse
(1) Mengengertist fiir das Szenario 5 (virtuelles HVZ) als Vorgabe fir die Layoutplanung

Die in Task 4.4 beschriebenen Holzbereitstellungsszenarien aufgreifend, stellt Abbildung
58 das Szenario 5, in dem das Werk von einem Holzverteilzentrum (HVZ) den Rohstoff
Holz ,frei WaldstraBe” kauft, das Holz mit externen Transportdienstleistern (TDL)
transportiert und das HVZ dabei auf externe Forstdienstleister (FDL) zurlckgreift,
modellhaft dar.

Logistische Szenarien fiir die Holzbereitstellung
Modellierung reprasentativer Szenarien

(5) Werkkauft von einem HVZ , Frei WaldstraBe” mit externen TDL,
HVZ nutzt externe FDL

Flachen-

akguise,

Holzverkauf
und - | HVZ |-| Rohstoffakquise, Holzverkaufund -abrechnung | -|Werk|
abrechnung -
Leistungs- -
vereinbarung, Leistungs-
-durchfihrung. vereinbarung,
-kontrolle und ~| FDL | ITDL l -durchfihrung,
-abrechnung -kontrolle und
-abrechnung

-
=4 Fraunhofer
W

Abbildung 58: Visualisierung der Ablaufe in Szenario 5

Beim Szenario 5 handelt es sich um das Szenario eines virtuellen Holzverteilzentrums
(HVZ). Dieses HVZ blndelt die Leistungen der Akquise, des Verkaufs und der Abrechnung
des Rohstoffes Holz. Ferner koordiniert es die Leistungserbringung (Vereinbarung,
Durchfihrung, Kontrolle und  Abrechnung) der  externen  forstlichen
Dienstleistungsunternehmen.

Auf der Seite der Holzanbieter (Forstseite) gibt es 14 Forstbetriebsgemeinschaften und 4
Privatwaldbetriebe. Es werden ca. 100.000 fm pro Jahr an ca. 10 Kunden aus der
Holzindustrie verkauft. Hinzukommen viele kleine Brennholzwerber. Das (Sage)Werk
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kauft von dem Holzverteilzentrum das Holz , Frei WaldstraBe” und lasst es mit externen
Transportdienstleistern transportieren. Das Holzverteilzentrum wiederum nutzt zur
Auftragserfillung externe Forstdienstleister.

Um dieses (virtuelle) Holzverteilzentrum betreiben zu konnen, werden in einer
Planungsvariante (Szenario 5-1) zwei Vollzeitkrafte und eine Teilzeitkraft beschaftigt. In
einer weiteren zu untersuchenden Planungsvariante (Szenario 5-2) wird zusatzlich noch
eine Teilzeitkraft fUr Schulungen bzw. fir IT beschaftigt. Hinsichtlich der Dienstleistungen,
welches das virtuelle Holzverteilzentrum seinen Kunden anbietet, soll wiederum zwischen
den beiden Planungsvarianten unterschieden werden. Im Szenario 5-1 werden im
Wesentlichen die klassischen Ingenieurdienstleistungen und im Szenario 5-2 zzgl. zu den
im Szenario 5-1 angebotenen Leistungen auch IT- und Personaldienstleistungen
angeboten.

Die in Task 4.2 erarbeiteten Deskriptoren zur Layoutplanung wurden bzgl. ihrer
praktischen Relevanz fUr die zu definierenden Szenarien gewichtet und bilden die
Grundlage der formulierten SOLL-Anforderungen fur die jeweiligen Szenarien.

Nach Abstimmung mit den Projektpartnern wurden folgende SOLL-Anforderungen fur
das Szenario 5 (Variante 1 und 2) als Planungsziel festgelegt. Exemplarisch fur diese
Festlegungen zeigt Abbildung 59 die SOLL-Anforderungen fir das Szenario 5 Variante 1
(,klassische” Ingenieurdienstleistungen).

Seite 149



PRODUKTIONSFLUSS 5.1

Informationsfluss

Einstufung

Bemerkung

Informationsmittel

Grundausstattung (IKT)
Sonderausstattung

X

Informationswege

Standard-Informationswege (E-Mail, Telefon, Fax)

Sonstiges
Zuordnung zu Bereichen Abteilung 1 Verwaltung/Biiro
Abteilung 2 Abwicklung
Abteilung 3
Datenschutz Datenspeicherung
Sonstige DatenschutzmaBnahmen
LEISTUNGSGESTALTUNG 5.1
Produktions- und :
i i Einstufung Bemerkung
Arbeitbedingungen
Arbeitsqualitat /-atmosphare Klima Standardanforderungen It. ASR

Beleuchtung
Arbeitssicherheit
Brandgefahr

Sanitar- und Sozialflachen

Standardanforderungen It. ASR
Standardanforderungen It. ASR
Standardanforderungen It. ASR
Standardanforderungen It. ASR

*ASR=Arbeitsstattenrichtlinie
GEBAUDEBEDINGTE EINFLUSSFAKTOREN 5.1

Gebaudenutzung Einstufung Bemerkung
Flachennutzung Buro- und Arbeitsraume/

Verwaltungsraume
Flexibilitat niedrig, mittel, hoch hoch

Abbildung 59: SOLL-Anforderungen flr das Szenario 5 Variante 1 (,klassische” Ingenieurdienstleistungen) als
Planungsziel

Aus den Basisinformationen: Mengengerlst, Dienstleistungsportfolio und SOLL-
Anforderungen flr Szenario 5 geht hervor, dass flr eine gegebene Standortauswahl ein
BUro- und Verwaltungsgebaude (z.B. Blro-/Praxisflache: 160 m2 / 4 Raume / 2x WC /
Teekliche) mit entsprechenden Gegebenheiten fir das definierte Leistungsangebot,
geplant werden muss.

(2) Mengengertst fir das Szenario 7 (physisches HVZ) als Vorgabe fir die Layoutplanung

Die folgende Abbildung stellt das in Task 4.4 definierte Holzbereitstellungsszenario 7, in
dem das Werk von einem Holzverteilzentrum (HVZ) den Rohstoff Holz , frei Werk” kauft,
das Holz mit eigenen Transportdienstleistern (TDL) transportiert, aber bei der Ernte und
Aufarbeitung auf externe Forstdienstleister (FDL) zurtckgreift, modellhaft dar.
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Logistische Szenarien fir die Holzbereitstellung
Modellierung reprasentativer Szenarien

(7) HVZ liefert , Frei Werk” mit externen FDL und eigenen TDL

EmE )

Fachen-
sSkquize,

“0‘“::50* -@-l Rohstoffakquise, Holzverkaufund -abrechnung l.lwerkl
-

-abrechnung

Leistungs-
vereinbarung,
-durchfihrung, FOL
-kontrolle und
-abrechnung

—-_—
Z Fraunhofer
we

Abbildung 60: Visualisierung der Ablaufe im Holzbereitstellungsszenario 7

Das Szenario 7 beschreibt ein physisches Holzverteilzentrum, welches auch hier die
Leistungen der Akquise, des Verkaufs und der Abrechnung des Rohstoffes Holz bindelt.
Ferner koordiniert das HVZ die Leistungserbringung (Vereinbarung, Durchfihrung,
Kontrolle und Abrechnung) der externen forstlichen Dienstleistungsunternehmen.

Anbieterseitig (forstseitig) ist von ca. 110 Privatwaldbesitzern auszugehen, die z.T. in
Forstbetriebsgemeinschaften organisiert sind (exemplarisch hier die FV Lineburg).
Weiterhin wird eine Gesamtflache von 58.000 ha Waldflache bewirtschaftet. Geht man
davon aus, dass pro ha durchschnittlich 4,3 fm Holz im Jahr auf der von ihr betreuten
Flache geerntet werden kdnnen, erreicht man eine Summe von ca. 250.000 fm pro Jahr,
welches an die Kunden verkauft wird.

Davon werden ca. ¥ der Transporte mit einem eigenen Transportdienstleister organisiert.
Das bedeutet, eine Menge von ca. 62.500 fm pro Jahr wird mit dem eigenen Fuhrpark
transportiert und flr den Transport der Restmenge (ca. 187.500 fm) werden externe
Transportdienstleister verpflichtet.
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Auf der Kundenseite gibt bis zu 10 Kunden aus der Holzindustrie (zzgl. viele kleine
Brennholzwerber). Um diese Holzmenge rentabel zu transportieren werden vom HVZ 4
LKW'’s vorgehalten.®

In der ersten Planungsvariante fUr dieses Szenario, dem Szenario 7-1 sind drei
Vollzeitmitarbeiter fur Burotatigkeiten im Holzverteilzentrum beschaftigt. Da dieses
Holzverteilzentrum mit einem Fuhrpark ausgestattet ist, sind zuzlglich ein Disponent zur
Planung der Fahrten, der zeitgleich auch als Fahrer eingesetzt wird und drei bis vier LKW-
Fahrer beschaftigt. Ferner ist fir Wartung und Instandhaltung ein Mitarbeiter fur die
Werkstatt angestellt. In der zweiten Planungsvariante Szenario 7-2 erhoht sich der
Personalstamm aus Szenario 7-1 um einen Mitarbeiter in Teilzeit fir Schulungen bzw. fir
IT-Aufgaben.

Hinsichtlich der Dienstleistungen, welches das physische Holzverteilzentrum seinen
Kunden anbietet, kann zwischen den beiden Planungsvarianten (Szenario 7-1 und
Szenario 7-2 mit Lagerung und zzgl. IT-Dienstleistungen und Personaldienstleistungen)
unterschieden werden. In Szenario 7-1 bietet das HVZ die im Folgenden dargestellten
Dienstleistungen an.

8 Ein Rundholz-LKW muss, um wirtschaftlich zu fahren, jahrlich ca. 12.000-15.000 fm Holz transportieren.

Seite 152



Forsttechnische Dienstleistungen

Holztransport (Langholz)

Holztransport (Kurzholz)

Holztransport (Kurzstrecken, Langstrecken)
Ingenieurdienstleistungen ‘
Holz-Vermarktung /-Einkauf (auch Biindelung von Kleinstmengen zu vermarktungsféhigen Einheiten)

Transportoptimierung und -disposition (Routenoptimierung, Riickfrachtangebote, ...)

Verwaltung und Beforsterung der Waldflachen

Allgemeine Verwaltungsleistungen

Betriebsbuchfiihrung, Abrechnung / Jahresabschluss

Kostenkalkulation, Finanzmanagement

Holzbuchfuhrung

Ausschreibung und Vergabe (z.B. Dienstleistungen, Waren, ...)

Preisverhandlungen

Vertragsvorbereitung, -abwicklung

Auftragsverwaltung

Operative Rechnungs- und Gutschriftlegung

Qualitatsmanagement und -kontrolle (Auftragsabwicklung)

Auszeichnung der Waldflachen / Bestéande

Forderantrage

Bestandsfiihrung und Beitragsrechnung (z.B. Mitglieder von Verbéanden)

Fuhrung einer Mitglieder- und Flachendatenbank

Dokumentation (Ubersichtslisten, Mitgliederdateien, ...)

Dokumentation (Prozessdokumentationen, Nachweisfiihrung, ...)

Krisenstab fir Kalamitatsfalle
Technische Dienstleistungen ‘

Wartung und Instandhaltung von Technik

IT-Dienstleistungen
Gestaltung von Internetauftritten und Betrieb von Plattformen

Dienstleistungen zu Marketing/ PR
Offentlichkeitsarbeit

Werbung

Marketing / Marktbearbeitung

Abbildung 61: Dienstleistungsportfolio im Mengenger(st flir Szenario 7-1

In der Planungsvariante In Szenario 7-2 werden zusatzlich die Lagerung von Holz oder
Zwischenprodukten in Trocken- und Nasslagern, der Umschlag auf Bahn-/Schiffsverkehr
sowie [T-Dienstleistungen und Personaldienstleistungen hinsichtliche Ausbildung und
Qualifizierung im Bereich Weiterbildung und Schulungen angeboten.

Wiederum aufbauend auf die in Task 4.2 erarbeiteten allgemeinen Parameter fir die
Standortplanung, wurden die SOLL-Anforderungen (Planungsziele) fir das Szenario 7
Variante 1 (,Klassische” Ingenieurdienstleistungen) festgelegt. Diese sind Abbildung 62
exemplarisch anhand der Kriterien zur Leistungsgestaltung flr Szenario 7-1 dargestellt.
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LEISTUNGSGESTALTUNG 7.1

Organisatorische Einfliisse

Einstufung

Bemerkung

Flexibilitat bei der
Produktionsanpassung

hohe Flexibilitat

Erweiterung Aufgabenspektrum Gber die
Zeit

Produktivitat/Herstellkosten

marktubliche Produktivitat/Herstellkosten

Prozessgiite
Produktionsmittel

durchschnittliche Storanfalligkeit
Einstufung

Bemerkung

Art der Produktionsmittel

Transportmittel (z.B. Sattelanhanger,
Sattelzugmaschine)
Zusatzausstattung

Forsttechnik und Anbauten

Flache der Produktionsmittel

Grundflache fir Produktionsmittel
Grundflache + Zusatzflache (z.B.
Sicherheitsflache)

Stellflache fir Forsttechnik
Stellflache fur zusatzliche Leih- oder
spezialtechnik (Parkplatze)

Statische Last der Produktionsmittel

hoch (in kg bzw. Tonne)

Forsttechnk ist schwer (10-18 tonnen)

Dynamische Last der Produktionsmittel

hoch (in kg bzw. Tonne)

Versorgung der Produktionsmittel

Sonstiges

mogliche Schadstoffe/Lagerung

Wartung der Produktionsmittel

Haufigkeit der Wartung

jahrlich durch Dienstleister

Reparatur der Produktionsmittel

Dienstleister

Produktions- und

. . Einstufun Bemerkun
Arbeitbedingungen = .
Storeinflisse Wetter ggf. Unterstellmoglichkeit fur Technik
Arbeitsqualitat /-atmosphare Klima Standardanforderungen It. ASR

Beleuchtung
Arbeitssicherheit
Brandgefahr

Sanitar- und Sozialflachen

Standardanforderungen It. ASR
Standardanforderungen It. ASR
Standardanforderungen It. ASR
Standardanforderungen It. ASR

*ASR = Technischen Regeln fir Arbeitsstatten

Abbildung 62: Ausgewahlte Soll-Anforderungen fiir die Layoutplanung fir Szenario 7-1

Aus den Informationen hinsichtlich MengengerUst, Dienstleistungsportfolio und SOLL-
Anforderungen flr Szenario 7 geht hervor, dass ein Standort und ein Layout flr ein
entsprechendes HVZ geplant werden muss, welches den folgenden (technischen)
Ansprichen und Anforderungen gentgen sollte:

- Transportmittel, LKW mit Sattelanhanger fur Lang- und Kurzholz (bis zu 10 Forstgerate

und -maschinen),

- Blro- und Verwaltungsgebaude (Biro mit IKT-Ausstattung, Seminarraum, usw.),

- Werkstatt,

- Stellflache fr Forsttechnik (ggf. mit Unterstellmdglichkeit/Uberdachung),

- Stellflache fur zusatzliche Leih- oder Spezialtechnik (Parkplatze),

- Entsprechende Befestigung des Bodens fur schwere Forsttechnik (10-18 Tonnen),
- Lagerplatz (Nass- und Trockenlagerung des Holzes),
- Umschlags- und Lagertechnik (bzw. Maschinen),

- Lagermdglichkeit fur Schadstoffe,

- bauliche Erweiterungsmaoglichkeiten (hohe Flexibilitat erwinscht).
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FUr die beispielhafte Darstellung eines Planungsprozesses der Layoutplanung soll daher
ein Standort mit folgender Charakteristik zugrunde gelegt werden: £in voll erschlossenes
Grundstiick mit einem Bdro- und Verwaltungsgebaude, einer ausreichend grolen
Grunadstticksflache mit einer StraBenanbindung sowie mit der Moglichkeit des Umschlags
auf Bahn-/Schiffsverladung.

Aus dem Dienstleistungsspektrum, welches das zu planende HVZ anbietet, leiten sich
dann weitere Anforderungen ab, denen das Buro- und Verwaltungsgebaude des HVZ's
und ggf. der Umgebungsbereich (Lagerflachen, Werkstatten etc.) im Ergebnis der
Layoutplanung genligen muss.

(3) Mengengeriist flr das Szenario 7 (physisches HVZ) als Vorgabe fiir die
Standortauswahl

Basierend auf dem oben beschriebenen Szenario 7 ist zur Demonstration der Ablaufe
einer Standortauswahl beispielhaft der entsprechende Standort flr einen intermodalen
HUB zu planen. Das im Folgenden beschriebene Szenario enthalt Vorgaben fir eine
Standortsuche und die entsprechende Auswahl.

Das Dienstleistungsportfolio, welches an dem auszuwahlenden Standort angeboten
werden soll, entspricht den Leistungen eines sogenannten intermodalen HUB
(Umschlagzentrum fur Rohholz). Aus dieser Zielstellung heraus ergeben sich folgende
technische und logistische Anforderungen.

Technische Ausstattung (z.B. Fuhrpark):

- LKW (Fuhrpark mit ca. 4 LKW's mit Sattelauflieger),

- Parkplatz,

- Tankstelle,

- Anhanger lang,

- Anhanger kurz,

- Lagerungs- und Umschlagstechnik (z.B. Greifarm-Bagger).

Lager:

- Holzlager (Nass- und Trockenlager),
- Umschlagsplatz,
- Warehouse on Wheels (WOW),
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Infrastrukturelle Anbindung:

- zur  Gewahrleistung von  Dienstleistungsangeboten  des  GuUterumschlags
StraBe/Schiene, StraBe/WasserstralBe, WasserstraBBe/Schiene soll der auszuwahlende
Standort eine geeignete Anbindung an,

- LKW-befahrbare Stral3en,

- Schienen (Bahn, Gutergleis) und

- WasserstraBBen (Schiffsverkehr) aufweisen.

Die folgenden Daten, die exemplarisch bei etablierten Holzanbietern erhoben wurden,
kénnen als Planungsgrundlage zur Ermittlung eines Standortes fir ein Holzverteilzentrum,
gestaltet als intermodaler HUB, als Planungsgrundlage genutzt werden:

- Radius der Holzbeschaffung:
0 Einzugsgebiet ca. 150 km,
- 780.000 fm Einkauf und Vermarktung,
- Transportvolumen jahrlich von:
0 ca. 85.000 - 100.000 fmoR/Jahr Kurzholz (Laub- und Nadelholz),
0 ca. 25.000 - 35.000 to lutro Energieholz (Laubholz 3m — 6m),
0 ca. 5.000 - 10.000 to lutro Industrieholz (Laub- und Nadelholz 2m — 6m).

Fiur das HVZ, das als intermodaler Standort zu planen ist, sind folgende
Kernleistungsangebote und Funktionen vorgesehen:

- Bindelung und Verteilung von Rohstoffen Uber den Anschluss an mind. zwei
Verkehrstrager (z.B. StralBe/Schiene, StraBe/\Wasserstrale),

- Optimierung der Rohstoffbeschaffung und ggf. Rohstoffexport (in andere
Bundeslander) durch den Einsatz von Schiene oder Wasserstra3e im Hauptlauf,

- bestmaogliche Rohstoffverteilung Uber groBere Distanzen,

- Umschlagspunkt und ggf. Zwischenlagerung groBerer Mengen im Kalamitatsfall zur
Optimierung der Holztransporte.

Daraus ergeben sich die folgenden detaillierten Anforderungen an die Infrastruktur:

- Anbindung an mind. zwei Verkehrstrager (z.B. StraBe-Schiene, StraBe-Wasserstral3e),

- direkte Anbindung an eine gut befahrbare LandstraBBe erforderlich,

- ein nahegelegener Anschluss an SchnellstraBe oder Autobahn speziell fur LKW-
Anlieferungen ist winschenswert,

- gute Anbindung an o6ffentliches Schienennetz oder WasserstraBennetz (nicht zu weit
an Nebenstrecken gelegen),
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ausreichend groBe Lagerflachen zur Vorlagerung von Holz vor der Verladung mit
entsprechendem Befestigungszustand, der ganzjahrige witterungsunabhangige
Befahrbarkeit ermoglicht,

Umschlagflachen fur gleichzeitige Entladung und Beladung von mehreren LKW,
ausreichend groBe Rangierflachen flr mehrere Langholz-LKW zur gleichen Zeit,
ausreichende Ladegleise und LadestraBBen zur Bahnverladung,

ausreichende Kailange und Verlademaglichkeit bei Verladung aufs Schiff,

ganzjahrig und witterungsunabhangig mit jedem Holz-LKW befahrbare Zufahrten.

Detaillierte Anforderungen an die technische Ausstattung des intermodalen HUB's sind:

Umschlagsgerate (Teleskoplader, Radlader, ggf. Mobilkran am Hafen etc.) fur TUL-
Dienstleistungen notwendig, z.B. fir Umschlag LKW-Bahn oder LKW-Schiff,

Einsatz von Kennzeichnungstechnologien bei Umschlag von Holzrohstoffen
unterschiedlicher Lieferanten (Waldbesitzer) und Abnehmer (z.B. Sagewerke),
informationsseitige ~ Ausstattung  notwendig ~ fir  Handling von  ggf.
Transportbegleitdokumenten und flr organisatorische Dienstleistungen (z.B.
Transportorganisation).

Weitere Dienstleistungen, die durch das zu planende physische HVZ auf Basis des
Servicekatalogs (vgl. Deliverable 3.2) angeboten werden konnten, umfassen Leistungen
zur:

erweiterten Holzkennzeichnung (z.B. Integration von Barcode/QR-Code oder RFID-
Einsatz in die Prozesskette zur bestmoglichen Holzkennzeichnung),

Mengen- und Qualitatsermittlung (z.B. Holzvermessung),

Holzsortierung,

ggf. Holzveredlung / Aufarbeitung,

Sortimentbildung fir Abnehmer,

Holzvermarktung,

Wartung und Instandhaltung von Technik (LKW...),

Holztransportorganisation,

Durchflhrung von Holztransporten.

Diese bedingen erganzende Anforderungen an ein HVZ, speziell beziglich der
informationstechnische Anbindung (z.B. Telekommunikation, Internet) und des Einsatzes
weiteren technischen Equipments (z.B. Aufarbeitungstechnik).

Eine alternative Auspragungsform des physischen HVZ mit einem reduzierten
Leistungsangebot ware die Auslegung des Verteilzentrums als Lagerplatz mit folgendem
Funktions- und Leistungsangebot:

Blndelung und Verteilung von Rohstoffen,
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Pufferlagerung zur verbesserten Prozessorganisation,
Lagerung groBerer Mengen im Kalamitatsfall zur Entlastung von Markten.

Diese Planungsvariante wirde die folgenden (reduzierten) Anforderungen an den
Standort und die Infrastruktur stellen:

Anbindung an den Verkehrstrager Stral3e ist ausreichend,

direkte Anbindung an gut befahrbare Landstral3e ist erforderlich,

nahegelegener Anschluss an eine Schnellstra3e oder Autobahn je nach vorgesehenem
Einzugsradius fir Beschaffung und Absatz ist wiinschenswert,

Lage in direkter Nahe zu groBeren Rohstoffvorkommen (Waldflachen) ist notwendig,
Lagerflachen in ausreichender Menge und einem Befestigungszustand, der
ganzjahrige witterungsunabhangige Befahrbarkeit ermoglicht, ist notwendig,
Nasslagerkapazitaten abhangig von Holzart und Lagerdauer mit entsprechender
Wasserzu- und Wasserabfiihrung gemaB den geltenden rechtlichen Bestimmungen ist
notwendig,

Umschlagflachen fir Entladung und Beladung von LKW sind erforderlich,
Rangierflachen, die mindestens flr Langholz-LKW ausreichend sind, sind erforderlich,
Zufahrten mussen ganzjahrig und witterungsunabhangig mit jedem Holz-LKW
befahrbar sein.

Abweichungen ergeben sich auch bei den Anforderungen an die technische Ausstattung.
So sind beispielsweise:

keine Umschlagsgerate (Teleskoplader, Radlader etc.) notwendig,

ggf. eine Beregnungsanlage fur Nasslager erforderlich,

der Einsatz von Kennzeichnungstechnologien bei Lagerung von Holzrohstoffen
unterschiedlicher Lieferanten (Waldbesitzer) und Abnehmer (z.B. Sagewerke) notig
und

eine geeignete informationsseitige Ausstattung erforderlich.
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Vorgehensbeschreibung zur Layoutplanung

Arbeitspaket 4.7 umfasste die Bearbeitung des Schwerpunktes Standort- und
Layoutplanung fur Holzverteilzentren. Hierbei waren das VVorgehen und die Prozess- und
Entscheidungsabldaufe speziell im Rahmen der Layoutplanung anhand von Beispielen
praxisnah zu demonstrieren. Das Ergebnis sollte in Form geeigneter Erlauterungen und
Hilfsmittel nachvollziehbar flr Praktiker aufgearbeitet werden. Die Beispiele
(Untersuchungsszenarien) wurden in Zusammenarbeit mit den internationalen Partnern
abgestimmt. In enger Zusammenarbeit mit den nationalen Partnern wurden die
Untersuchungsvarianten  definiert  (Detailplanung) und  die  erforderlichen
Datengrundlagen fur die Layoutplanung geschaffen.

Vorgehen

Aufbauend auf die in Zusammenarbeit mit den VARMA-Projektpartnern festgelegten
Zielstellungen und Untersuchungsszenarien zur Planung und Gestaltung von
Holzverteilzentren wurden einleitend Methoden und Verfahren der Layoutplanung
untersucht und die fUr die Zielstellung geeigneten ausgewahilt.

FUr die ausgewahlten Untersuchungsszenarien (physische und virtuelle Holzverteilzentren)
wurden unter Berucksichtigung der Netzwerkstrukturen Forst- Holz und relevanter
Holzbereitstellungsszenarien ~ im  Rahmen  der  Detailplanung  verschiedene
Planungsvarianten festgelegt (vgl. vorab beschriebene Testszenarien und deren
Mengengeruste).

Anforderungen an die Flexibilitat der zur erstellenden Planungsvarianten ergaben sich
dabei aus Betrachtungen zu Einflissen und Zusammenhangen im regionalen
Bereitstellungsprozess sowie den potenziellen Entwicklungsmaoglichkeiten  des
Holzverteilzentrums zur Erhohung des Nutzwertes an einem festgelegten Standort.

Ausgehend von den definierten MengengerUsten wurde die Erstellung und Gestaltung
von Layoutvarianten (Modellierung und Planung) sowie ein entsprechender
Variantenvergleich und deren Bewertung hinsichtlich unternehmerischer Planungsziele
(z.B. Flexibilitat) vorgenommen. Die Planungsmodelle und -ergebnisse wurden mit den
Projektpartnern diskutiert und Empfehlungen abgeleitet.
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Ergebnis

Die Ergebnisse sind in einer ausfuhrlichen Dokumentation (Praxishandreichung) zur
Layoutplanung zusammengefasst. Diese Dokumentation umfasst:

e Grundlagen der Layoutplanung:
0 Planungsaktivitaten und —schritte,
o Auswahl geeigneter Verfahren zur Layoutplanung,
e Beispielhafte Layoutplanung fur ein virtuelles HVZ (Szenario 5.1 und 5.2):
o0 Vorgehensbeschreibung,
0 Bewertung der Varianten,
o Handlungsempfehlung,
e Beispielhafte Layoutplanung fir ein physisches HVZ (Szenario 7.1 und 7.2):
0 Vorgehensbeschreibung,
0 Bewertung der Varianten,
o Handlungsempfehlung.

Im Abschnitt ,, Grundlagen der Layoutplanung” werden unter anderem die Zielstellungen
der Layoutplanung, Planungsgrundsatze sowie Planungsphasen und -aktivitaten
vorgestellt.

Abbildung 63 zeigt beispielhaft eine Ubersicht tber Planungsphasen und -aktivitaten der

Layoutplanung.
Gondigen e

Planungsphasen

Planungsphasen  bilden eine zeitliche Abfolge von
Planungsaktivitaten und folgen dem Planungsansatz
»Top Down” (von oben nach unten).

Planungsaktivititen bilden eine sachlogische Abfolge
grundlegender  Planungsaktivitaten  auf Basis  einer
Planungsmethodik.

Synthese

* Funktionsbestimmung
= Dimensionierung

+ Strukturierung

Planungsabfolge (inkl. Auswahl planungsrelevanter Verfahren
und Methoden) ergibt sich aus dem konkreten Planungsfall:

Planungsaktivitaten

Neuplanung

Losungsauswahl :
Anpassungs- bzw. Variantenplanung

Wiederholplanung

Anwendung

Quelle:Bergmann: PSPVL 01, 2016

Abbildung 63: Ubersicht Gber Planungsphasen und —aktivititen der Layoutplanung

Die Ziele, Inhalte und Schwerpunkte der einzelnen Planungsphasen und -aktivitaten
werden im Weiteren vorgestellt.
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Im Anschluss werden verschiedene, in der Literatur beschriebene Verfahren, die eine
Layoutplanung unterstitzen, vorgestellt und erlautert. Zu beachten ist, dass sich alle in
der Literatur beschriebenen Verfahren und Methoden auf produzierende Unternehmen
beziehen und somit im Kontext ihrer Anwendung auf die Planung von Holzverteilzentren
die Notwendigkeit einer fallweisen Anpassung auf das Dienstleistungsgewerbe besteht.

Eine Layoutplanung hat das Ziel, auf den Flachen eines definierten Standortes
Anordnungsstrukturen fur die Leistungserbringung eines Unternehmens festzulegen.
Ausgehend von den verfugbaren und notwendigen Flachen bzw. Objekten werden unter
Anwendung verschiedener Verfahren die Anordnungsstrukturen festgelegt.

Diese Verfahren zur Anordnungsoptimierung werden in einem weiteren Schritt detailliert
betrachtet. Festzustellen ist, dass fur die Layoutplanung bereits zahlreiche graphische und
mathematische Verfahren mit der Zielsetzung ,Optimierung nach vier Komponenten
(Material, Personal, Information und Energie)” entwickelt wurden.

Die Zuordnung von Flachen bzw. Planungsobjekten erfolgt auch heute weitgehend durch
Probieren oder empirisches Vorgehen. Als Grundlage dienen Arbeitsablaufschemata,
Transportmatrizen oder -diagramme (z.B. das Sankey-Diagramm). Als Probierverfahren
kann man die zeichnerische Erstellung von Zuordnungsalternativen bezeichnen, die mit
betrieblicher sowie planerischer Erfahrung erarbeitet werden.

Bei den analytischen Verfahren wird die optimale Losung fir ein vorgegebenes
Zielkriterium durch exakte Berechnung ermittelt. Der Rechenaufwand wird jedoch schon
bei einer relativ geringen Anzahl anzuordnender Objekte sehr hoch, so dass diese
Verfahren in der Fabrikplanung praktisch kaum eingesetzt werden.

Bei heuristischen Verfahren wird der Nachteil des groBen Rechenaufwandes durch
einfache Rechenvorschriften (Algorithmen) vermieden. Damit lasst sich zwar nicht immer
ein Optimum, jedoch mit vertretbarem Aufwand eine relativ gute Losung erreichen.

Weiterhin wird zwischen Verfahren unterschieden, die lediglich die Anordnung gleich
groBer Flachen erlauben und solchen, die unterschiedliche FlachengroBen berlcksichtigen
kdnnen.

Grafische Zuordnungsverfahren, das Aufbauverfahren, Vertauschungsverfahren und die
Block-Layout-Erstellung werden als Verfahren zur Anordnungsoptimierung in der
Layoutplanung fur Praktiker naher erlautert und bilden die Grundlage der Auswahl
geeigneter Verfahren zur Layoutplanung.

Zusammenfassend wird festgestellt, dass alle betrachteten Verfahren zur optimalen
Anordnung von Planungsobjekten dienen, wobei die vier Komponenten ,Material,
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Personal, Information und Energie” mit unterschiedlicher Gewichtung berUcksichtigt
werden.

Die Zuordnung von Objekten erfolgt auch heute weitgehend durch Probieren oder
empirisches Vorgehen. Da analytische Verfahren bereits bei Planungen mit geringer
Komplexitat (,,einfache” Planungen) hohe Rechenkapazitaten bendtigen, werden diese in
der Praxis eher vermieden. Somit eignen sich heuristische Verfahren besser fur die
Anordnung von Planungsobjekten. Unter den heuristischen Verfahren sind besonders das
Dreiecks- und das Vertauschungsverfahren zu empfehlen. Diese eignen sich besonders
fur die Planung von Layouts mit bis zu 50 Planungsobjekten.

Im den Abschnitten , Beispielhafte Layoutplanung fir ein virtuelles HVZ (Szenario 5.1 und
5.2)" sowie ,Beispielhafte Layoutplanung fir ein physisches HVZ (Szenario 7.1 und 7.2)"
erfolgt die exemplarische Erlauterung des Vorgehens im Rahmen einer Layoutplanung
durch  Modellierung (Erstellung und Gestaltung von Layoutvarianten) und
Variantenvergleich  hinsichtlich ~ Flexibilitat. Im  Anschluss an die jeweilige
Vorgehensbeschreibung und die Bewertung der Varianten werden entsprechende
Handlungsempfehlungen abgeleitet.

Die entstandene Vorgehensbeschreibung umfasst neben Basisinformationen zur
Layoutplanung (Verfahren, Methoden) hilfreiche Hinweise auf zu berlcksichtigende
Regelungen und Vorschriften sowie Planungsbeispiele inkl. des Vergleichs und der
Bewertung von Layoutvarianten. Sie kann durch Praktiker zum einen als
Handlungsempfehlung zum anderen aber auch als Grundlage fur die
Informationsbeschaffung und Einarbeitung in Themenstellungen der Layoutplanung
verwendet werden.

Mit der ,Vorgehensbeschreibung Layoutplanung” wurde somit ein weiteres Hilfsmittel
far Praktiker erstellt, welches die im Rahmen der anderen Arbeitspakete erstellten
Werkzeuge und Hilfsmittel als Bestandteil des Tool-Set fir den Aufbau von
Holzverteilzentren erganzt. Sie ist als Handreichung , Arbeitspaket 4.7: Standort- und
Layoutplanung” in deutscher Sprache sowie in gekurzter englischsprachiger Fassung als
Ergebnisdokumentation ,Work Package 4.7: Site and Layout Planning” auf den
Webseiten des Projektes VARMA unter  www.varma-eu.com bzw.
www.holzlogistik.iff.fraunhofer.de/varma.html veroffentlicht. Ausztge aus der gekurzten
englischsprachigen Fassung sind dartber hinaus in die Ergebnisdokumentation des
Partners FCBA zum Arbeitsschwerpunkt 4 (Deliverable 4.3 Business Plan Assessment
Report) eingeflossen.
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Vorgehensbeschreibung zur Standortauswahl

In Task 4.7 werden Verfahren zur Standortauswahl beispielhaft angewendet, um
mogliche Standorte flr Holzverteilzentren auf regionaler Ebene zu ermitteln. Unter dem
Begriff , Holzverteilzentren” werden im Rahmen dieses Arbeitspakets Logistikstandorte im
Sinne der in Task 4.4 definierten physischen Holzverteilzentren bezeichnet. Die
Standortwahl fir solche HVZ muss deren Grundfunktionen unterstitzen. Diese sind:

- allgemeine Effizienzsteigerung in der Rundholzlogistik,

- Optimierung von Bereitstellungsketten flr Rundholz unter wirtschaftlichen und/oder
okologischen Aspekten und

- Verbesserung der Rohstoffversorgung der Holzindustrie.

Die konkrete Ausgestaltung der Standortsuche basiert auf dem im Arbeitsschritt
.Beschreibung der Testszenarien flr Holzverteilzentren aus Unternehmersicht”
erarbeiteten Testszenario 7. Die in diesem Zusammenhang erarbeiteten MengengerUste
und die zur Umsetzung dieses Szenarios erforderlichen Akteurskonstellationen flieBen in
die verwendeten Kriterien der Standortbewertung ein.

Untersuchungsgegenstand

Das Analysegebiet wird durch das Bundesland Brandenburg definiert. Entsprechend der
im Projekt VARMA verfolgten Ansatze bezieht sich die Standortsuche auf den Rohstoff
Waldholz und auf das Transportgut Rundholz. Aufgrund der Uberregionalen Bedeutung
und Anwendbarkeit auf die von Praxisseite in dem Arbeitsschritt , Beschreibung der
Testszenarien flr Holzverteilzentren aus Unternehmersicht” fir das Szenario 7
(physischen HVZ) definierten Anforderungen, wird die in Task 4.4 beschriebene
Auspragungsform ,HVZ als intermodaler Standort” in moglicher Kombination mit der
Auspragungsform ,HVZ als Lagerplatz” betrachtet. Um die Anforderungen und
bestehende Praxis der am Projekt beteiligten Unternehmen aufzunehmen, wird die
Kombination der Verkehrstrager ,, Schiene-StraBe” untersucht. Die Aufnahme der fir das
Szenario 7 definierten Mengengeriste am Standort wird vorausgesetzt, die
Voraussetzungen hierflrr werden im Rahmen der Standortbewertung Uberprift.

Vorgehen

Die Infrastrukturanalyse wird mit dem Ziel durchgefihrt, im Untersuchungsgebiet
geeignete Standorte flr die Einrichtung von HVZ zu identifizieren. Die Anforderungen an
Holzverteilzentren werden direkt aus dem in Task 4.4 erstellten Anforderungskatalog
dbernommen und durch die von Praxisseite im Arbeitsschritt ,Beschreibung der
Testszenarien fUr Holzverteilzentren aus Unternehmersicht” definierten Anforderungen
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erganzt. Die Kriterien flieBen in ein mehrstufiges Bewertungsverfahren in Abhangigkeit
von ihrer Relevanz, ihrer Anwendbarkeit und den moglichen Auspragungen ein.

Auf der ersten Auswahlistufe werden geeignete Standorte fUr ein HVZ in der
Untersuchungsregion anhand von allgemein verfligbaren und geographisch darstellbaren
Daten eingegrenzt. Die Einzelkriterien werden durch schrittweise Anwendung und
Uberlagerung zu einer Gesamtbewertung zusammengefuhrt.

Stufe 1: Standortsuche

+  Uberpriifen auf Mindestanforderungen (Ausschlusskriterien)

Analyse begiinstigender Faktoren wie Infrastrukturanschluss, Benachbarte
Gewerbe/Industrien (Eignungskriterien)

» Vorauswahl und gewichtete Bewertung von Standorten
» Uberblick tiber potenziell geeignete Standorte in einer Region

Stufe 2: Bewerten der Handlungsmaéglichkeiten an einem Standort

« Analyse von Umsetzungsfaktoren (z.B. vorhandene Infrastruktur und Technik,
Investitionsbedarf...)

» Konkrete Handlungsvorschlage fiir einen ausgewahlten Standort

Abbildung 64: Zweistufiges Verfahren zur Auswahl und Bewertung potenzieller Standorte fiir den Aufbau eines HVZ
(Abb. TH Wildau)

Folgende Auswahlkriterien mussen von potenziellen Standorten erfillt sein:

- Schienenanschluss,

- Rechtliche und technische Maglichkeit der Einrichtung eines HVZ,
- Lage an einem bestehenden Holzverladebahnhof,

- Ausreichende Anbindung an das FernstraBennetz.
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Die zugeordneten Bewertungskriterien sind:

- Erreichbarkeit des Rohstoffs/ Transportguts Rundholz,
- Anbindung an das Uberregionale Ferntransportnetz,
- Erreichbarkeit von Abnehmern, Konkurrenzlage am Standort.

Die zweite Analysestufe besteht in der konkreten Ermittlung der Handlungsmoglichkeiten
an ausgewahlten, grundsatzlich geeigneten und positiv bewerteten Standorten in der
Stufe 1. Hierfir werden weitergehende, oft nur vor Ort und durch persénlichen Kontakt
mit relevanten Akteuren der Wertschopfungskette sowie Infrastrukturanbietern,
gewinnbare Informationen erhoben und ausgewertet.

In die Analyse der Rahmenbedingungen am Einzelstandort flieBen ein:

- Infrastrukturausstattung am Standort,

- Verarbeiten der erwarteten Verkehrsfrequenz maglich (Zufahrten, Lagerflachen),
- Technik und Equipment,

- Know-How,

- Netzwerk(e) und Kooperationspartner.

Ergebnisse

Die GIS-Analyse fur das beispielhaft ausgewahlte Gebiet identifiziert 12.800 Punkte, die
das Kriterium ,Intermodaler Standort StraBBe-Schiene” in den Grundfunktionen erfillen
mUssen, sowie 70 potenzielle Standorte, an denen ein HVZ mit Umschlag Strale - Schiene
technisch und rechtlich moglich ist. 27 Standorte erflllen das Kriterium ,,Nahe zu einem
bestehenden Holzverladebahnhof”, welches das Vorhandensein notwendiger Ressourcen
sicherstellt. Die Anwendung des Kriteriums ,,Nahe zum Ferntransportnetz Strae” ist in
diesem besonderen Fall nicht von Bedeutung, da alle im vorhergehenden Schritt
ausgewahlten Standorte ausreichend angeschlossen sind. Fir die identifizierten,
potenziellen Standorte wird in der folgenden Karte die Erreichbarkeit von Waldflachen
dargestellt. FUr die Eignungsbewertung der Standorte ist die Erreichbarkeit von
Waldflachen im Nahbereich (Transportradien 40km - 60km) wichtig. Der Einzugsradius
eines HVZ kann aber problemlos bis 150 km betragen. Daher wurde dieser
Entfernungsbereich ebenfalls untersucht.
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Abbildung 65 Waldflachen und Infrastrukturanbindung der selektierten Standorte

Die weitergehenden Untersuchungen in Stufe 2 werden exemplarisch an vier der in
Stufe 1 identifizierten Logistikstandorte demonstriert. Diese stellen ein Spektrum
moglicher Situationen am Standort dar. Bereits in der Erreichbarkeit von Waldflachen
zeigen sich deutliche Unterschiede: Vom Standort Forst aus sind umfangreiche
Waldflachen in Polen erreichbar. Der Standort Konigs Wusterhausen fallt erst ab 60km
Transportradius unter die glinstig bewerteten Standorte, hat aber Uber die Autobahn sehr
guten Zugang zu waldreichen Gegenden. Der im Nahbereich gut mit Waldflachen
ausgestattete Standort Templin fallt im Bereich bis 150km durch die ausgedehnten
landwirtschaftlich gepragten Gebiete in Mecklenburg-Vorpommern in der Bewertung ab.
Er konnte jedoch als strategisch wichtiger HVZ-Standort im Norden Brandenburgs
ausgebaut werden. Der aus logistischer Sicht hervorragende Standort Elstal/\Wustermark
ist einer der waldarmeren Standorte. Er konnte fur West-Brandenburg ein Umschlagpunkt
zur Verbesserung der Anbindung in Richtung Westen sein.
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Fazit

Die gewahlte Methode der GIS-Analyse (Stufe 1 Standortsuche) erweist sich als
zielfGhrend, um in einer sehr groBen Menge theoretisch moglicher Punkte eine begrenzte
Anzahl von flr einen bestimmten Zweck geeigneter Standorte zu bestimmen. Bei
Auswertung der Analyseergebnisse wird deutlich, wie wichtig eine visuelle Validierung
jedes Berechnungsschritts ist. Die gewahlte zweistufige Vorgehensweise hilft, methoden-
oder datenbedingte Fehleinschatzungen zu vermeiden.

Die weitergehenden Untersuchungen in Stufe 2 konnten exemplarisch demonstriert
werden. Aus dem Vergleich der untersuchten Standorte geht hervor, wie unterschiedlich
die Ausgangsvoraussetzungen und Entwicklungsperspektiven fir ein HVZ sein konnen.
Alle naher betrachteten Standorte zeigen Potenzial fir den Aufbau von HVZ mit
unterschiedlichen Funktionen.

Aus den Ergebnissen ergeben sich Fragestellungen hinsichtlich der Umsetzbarkeit von HVZ
als intermodale Logistikzentren, denen in Folgeprojekten nachgegangen werden soll. Vor
dem Hintergrund der wachsenden Rohholzimporte soll insbesondere soll geklart werden,
welche Standorte zu einer Verbesserung der grenzuberschreitenden Ost-West-Verkehre
beitragen konnten und inwieweit die Nahe von HVZs mit Umschlag StraBBe — Schiene auch
die Nahe zu aktiven Binnenhafen nutzen koénnten. Dardber hinaus sollen in
Folgeprojekten die Vorteile zur Einrichtung eines strategischen HVZs zur Aufnahme von
Rundholzmengen im Norden Brandenburgs untersucht werden.

Zusammenfassend konnte in Task 4.7. eine Methode entwickelt und demonstriert
werden, die zur Identifikation von potenziellen Standorten fir HVZ geeignet und auf
andere Regionen Ubertragbar ist. Sie liefert einen ersten Eindruck tber die Moglichkeiten
und Rahmenbedingungen zum Aufbau von HVZ. Bei der Anwendung ist auf die Qualitat
der verfligbaren (Geo-) Daten sowie auf die jeweils in der Region spezifischen inhaltlichen
Fragestellungen ist zu achten.

Die entstandene Vorgehensbeschreibung umfasst neben Basisinformationen zur
Standortsuche flr Holzverteilzentren, Kriterien zur Standortauswahl (Auswahlkriterien)
und zur Standortbewertung (Bewertungskriterien), die auch auf andere Planungsbeispiele
Ubertragbar bzw. anpassbar sind, sowie Hinweise auf allgemeinverfligbare
Datengrundlagen. Diese kdnnen als Grundlage fir die Informationsbeschaffung und
Einarbeitung in Themenstellungen der Standortsuche im Forst-Holz-Bereich verwendet
werden.

Somit wurde ein weiteres Hilfsmittel fur Praktiker erstellt, welches die im Rahmen der
anderen Arbeitspakete des Projektes VARMA erstellten Werkzeuge und Hilfsmittel als
Bestandteil des Tool-Set’s fir den Aufbau von Holzverteilzentren erganzt. Mit der
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Ergebnisdokumentation: ,Arbeitspaket 4.7. - Standort- und Layoutplanung” ist eine
Handreichung in deutscher Sprache auf der Webseite des Projektes VARMA unter
www.varma-eu.com sowie unter  www.holzlogistik.iff.fraunhofer.de/varma.html
veroffentlicht.

Zusammenfassung der wesentlichen Erkenntnisse WP4

Basis der Arbeiten im Arbeitsschwerpunkt 4 lassen sich folgende Schlussfolgerungen fur
die (betriebliche) Gestaltung von Holzbereitstellungsszenarien unter Berdcksichtigung
(regionaler) Holzverteilzentren ableiten:

- Im Sinne der einzelbetrieblichen Abwagung von Aufwand/Kosten und Flexibilitat
bietet sich fur die Forst- und Holzseite an, den Holzbereitstellungsprozess in einem
geeigneten Mix von mind. zwei Szenarien (eines mit hoher Flexibilitat, eines mit
geringem Aufwand) zu organisieren.

- Im Sinne einer Optimierung der Gesamtbereitstellungsprozesse bieten
Blndelungsstrukturen ein sehr hohes Potenzial der Kostensenkung, wobei die
einzelbetriebliche Flexibilitat jedoch deutlich sinken kann.

- Die BUndelung der Bewirtschaftung und Holzvermarktung von
Kleinprivatwaldstrukturen Uber Holzverteilzentren bietet Potenziale zur drastischen
Reduzierung indirekter Kosten im Holzbereitstellungsprozess.

- Die ,Fusion” von Dienstleistungsunternehmen zu groBeren Strukturen (HVZ als
Dienstleistungszentren) bietet insbesondere flr Dienstleister das Potenzial zur aktiven
(Mit-)Gestaltung, d.h. zur Einflussnahme auf Aufwand/Kosten und Flexibilitat.

- Die Uberwindung von Interoperabilitits- und Kompatibilitdtsproblemen im
(elektronischen)  Austausch  von  Dokumenten und Informationen st
Grundvoraussetzung und groBte Herausforderung far effiziente
Holzbereitstellungsprozesse
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Arbeitspaket 5: Bewertung neuer Konzepte, Demonstrationen
und Fallstudien

Das Arbeitspaket 5 hatte im Gesamtvorhaben die Evaluierung der in den
vorangegangenen Arbeitspaketen entwickelten Konzepte und Modelle durch industrielle
Demonstrationen und Fallstudien unter Leitung industrieller Partner zum Ziel. Die
Gesamtkoordination oblag der TH Wildau (TUAS). Die Abstimmung des Vorgehens und
der Zielstellungen sowie des Zeitplans erfolgte durch TUAS auf den internationalen
Meetings sowie in den Lync Meetings mit den internationalen Projektpartnern und auf
den nationalen Projekttreffen mit den deutschen Partnern.

Die Fallstudien standen unter Federflhrung der Industriepartner des Projektes und
basierten auf jeweils regionalen Anforderungen und den Bedurfnissen der Industrie. Somit
wurden in den Projektregionen unterschiedliche Schwerpunkte bearbeitet.

Zur Evaluierung und Dokumentation wurden seitens der TH Wildau Vorlagen erarbeitet
und durch die einzelnen Partner entsprechend mit Inhalt erganzt. Auf Basis dieser
Dokumente wurde ein gemeinsamer Bericht erstellt, der alle wesentlichen Informationen
der Fallstudien enthalt. Zur besseren Bewertung und Einschatzung der Umsetzbarkeit fur
die Praxis, wurden die Ansatze der Fallstudien letztlich in einem gemeinsamen Workshop
mit Industriepartnern vorgestellt und diskutiert.

Im Folgenden sind die Ergebnisse der Arbeiten in den einzelnen Tasks und Deliverable
naher dargestellt.

In Task 5.1 wurden im Rahmen von D 5.1 Dokumentationsunterlagen erstellt, um die
Auswertung der Fallstudien im Hinblick auf eine Vergleichbarkeit der verschiedenen
Lander zu gewahrleisten. Hier war in den Partnerlandern eine hohe Einbindung der
Industriepartner notig. Dabei wurden auch die regionalen Bedurfnisse der Industrie naher
beleuchtet.

Deliverable D 5.1 enthalt die grundlegenden Informationen zu den geplanten Fallstudien
der Partnerlander.® Darin sind u.a. Hintergrund und Zielstellung, involvierte Partner, der
methodische Ansatz sowie erwartete Ergebnisse enthalten. Als Grundlage der Erstellung
des Deliverable wurde ein Template vorbereitet und von den Partnern ausgefullt.

9D 5.1 case study specification; abrufbar unter: http://www.varma-eu.com
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Weiterhin wurde in Task 5.1 die deutsche Fallstudie allgemein und aus zeitlicher Sicht mit
den deutschen Partnern geplant.

In Task 5.2, 5.3 und 5.5 unterstltzten die deutschen Partner, federfihrend durch die TH
Wildau, die Fallstudien in Finnland, Frankreich und GroBbritannien. Dies geschah
fortlaufend im Rahmen der Projektmeetings (u.a. im Juni 2015 in Finnland) sowie im
bilateralen Kontakt (per E-Mail und Telefon) und in Videokonferenzen (Lync-Meetings).

Zur Uberwachung des Fortschritts wurde ein Midterm-Report in Zusammenarbeit der
Partner erstellt, der erste Ergebnisse zu den Fallstudien und Rlickmeldungen der
Industriepartner enthalt (vgl. Deliverable 5.2)'°.

Das Vorgehen und die wesentlichen Ergebnisse der einzelnen Arbeitsschritte
und -schwerpunkte im Rahmen von Arbeitspaket 5 werden im Folgenden
zusammengefasst. Auf eine ausfihrliche Darstellung derjenigen Arbeiten und Ergebnisse,
die in ausflhrlicher Form in gesonderten Dokumenten veroffentlicht sind, wird hierbei
verzichtet. Auf diese wird im Weiteren, einschlieBlich der entsprechenden
Bezugsmaoglichkeit, verwiesen.

Task 5.2 Fallstudie Finnland

In der finnischen Holzindustrie wird Uberwiegend Kurzholz gehandelt und verwendet. Die
qualitative Bewertung erfolgt nach visueller Bewertung durch die bearbeitenden
Mitarbeiter, auf Basis von Harvester-Messdaten und unter Nutzung von Kontroll-Matrizen.

Als Ausnahme nutzt Koskisen Oy eine Ablangstation mit genauen optischen
Messverfahren. Die Qualitatsbewertung wird nach wie vor durch den Maschinenfihrer
durchgefihrt. Die Stammeinteilung erfolgt also nicht nach exakter, datenbasierter
Bewertung der Holzeigenschaften, sondern nach menschlicher Begutachtung unter dem
Einfluss von Zeitdruck. Im Ergebnis entspricht die bereitgestellte Holzqualitat nur bedingt
den Produkten, die daraus hergestellt werden sollen und es kommt zu hohen stofflichen
und wirtschaftlichen Verlusten.

Um Loésungen fir dieses Problem aufzuzeigen beschaftigte sich die finnische Fallstudie mit
einem hypothetischen, physischen Holzverteilzentrum (HVZ), von dem aus Rundholz,
basierend auf Prognosedaten ausgewahlter Bestande, bereitgestellt wird. Am HVZ wird

19 D5.2 MidOterm Report / 1st Industrial Evaluation Report; abrufbar unter: http://www.varma-eu.com
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das Rundholz mithilfe von optischen Scans und CT-Scans bewertet und die
Rundholzabschnitte werden jeweils optimal angepasst an geeignete Kunden geliefert.

Im Rahmen der Fallstudie wurde untersucht, ob eine verbesserte Datengrundlage Uber die
Stammaqualitat zu besseren Entscheidungen Uber die Stammeinteilung sowie Zuordnung
der Abschnitte flhrt und ob so ein wirtschaftlicher Mehrwert geschaffen werden kann.
Der Fokus liegt auf dem Mehrwert, der durch CT-basierte Vermessung und Optimierung
erzielt werden kann.

Vorgehen

Die Moglichkeiten des dargestellten Losungsansatzes wurden mithilfe von Methoden des
Operational Research (OR) getestet. Alle Schllsselvariablen der Tatigkeit des
angenommenen HVZ wurden in einem mathematischen Modell dargestellt. Das Modell
wurde so aufgebaut, dass Aussagen zur Profitabilitat des modellierten HVZ-Konzepts
getroffen werden konnten.

Die Daten fur die Fallstudie wurden in realen Produktionsablaufen an einer
Produktionsanlage gesammelt, wobei ein kommerziell verflgbarer Réntgentomograph
Uber einen definierten Zeitraum genutzt wurde. Einige erganzende Daten stammen aus
offentlich zuganglichen Quellen.

Als  Datenbasis  wurden in  Versuchsbestanden  Prognosedaten  mittels
Stichprobenmessungen und des EMO-Prognosemodells generiert. AnschlieBend wurden
Messdaten zu Stammen aus diesem Bestand an der industriellen Ablangstation eines
Produktionsstandorts von Koskisen Oy ermittelt. Erfasst wurden sowohl auBere
Stammmerkmale durch optische 3D-Vermessung als auch innere Qualitatsmerkmale die
durch einen Rontgentomographen ermittelt wurden. Dieser wurde fir die Versuche
zeitweise an der Ablangstation installiert. Die ermittelten Daten wurden genutzt, um
realistische Szenarios mithilfe des im Projekt entwickelten Optimierungsmodells fir das
kundenorientierte Ablangen der Stamme zu entwickeln.
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Abbildung 66: Der temporar installierte Réntgentomograph von Inray Oy auf dem Zufihrtisch der Ablangstation von
Koskisen

Die Rontgen-Daten wurden durch Vergleich mit den Ergebnissen der externen 3D-
Vermessung validiert. Die Erfassung von Astpositionen und -gréBen mittels Rontgen
wurde durch Vergleich mit zwei handisch vermessenen Stammen kalibriert. Die Ergebnisse
der optischen 3D-Vermessung wurden validiert, indem sie tagesweise erfasst und mit
Daten aus der Produktion verglichen wurden. Das Optimierungsmodell an sich wurde
mithilfe einer Sensitivitatsanalyse (Reaktion auf Nachfrage- und Lieferparameter)
Uberpraft. AuBerdem wurden Szenarien mit und ohne CT-Daten verglichen. Dartber
hinaus erfolgte eine Evaluation und Validierung der Ergebnisse unter Beteiligung von
Industriepartnern. Die Fallstudie ist begrenzt auf einen einzigen reprasentativen Fall und
eine Produktionsperiode von einer Woche. Daher sind Schlussfolgerungen zur
Wirtschaftlichkeit der untersuchten Methode mit Vorsicht zu treffen.

Im Rahmen der Fallstudie wurde auch untersucht, wie gut Daten zu Eigenschaften
stehender Baume (Qualitat, Stammdimensionen) vor der Holzernte bestimmt werden
konnen. Daflr wurde die Genauigkeit von Inventurdaten mithilfe des Airborne Laser
Scanning (ALS) mit konventionellen Inventurmethoden verglichen.

Erganzend wurde ein Modell erstellt, mit dessen Hilfe sich die Wahrscheinlichkeit des
Anfalls von Stammholz der Guteklasse A auf Basis von Wachstumsdaten (Jahrringbreite)
im Bestandesalter zwischen 11 und 20 Jahren vorhergesagt werden kann. Wenn die
durchschnittlichen Jahrringbreiten sich auf Grundlage von Fotos direkt nach dem Fallen
ermitteln lassen, lasst sich diese Information mit der Prozedur des Ablangens verbinden.
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Insgesamt wurden 2.314 Stamme vermessen (Kiefer: 1.582, Fichte: 452, Birke: 92). Die
Stammlangen lagen zwischen 12 und 20 m. Erganzend dazu wurden exakte
baumspezifische Daten und Stammprofile in 218 Tests generiert. Der Rontgentomograph
und die automatische Interpretation der ermittelten Daten (AstgroBen und -positionen,
Breite der Jahrringe, relative Dichten) wurden durch Inray Oy (http://www.inray.fi/) zur
Verfligung gestellt.

Auf Basis dieser und weiterer Input-Daten wurde mithilfe des Modells der Wert des
Sageholzes nach unterschiedlichen Varianten der Stammeinteilung und -zuordnung
berechnet. Ziel der Optimierung war die Maximierung des Produktionswerts durch die
Stammeinteilung und -zuordnung unter Berutcksichtigung der im Sagewerk vorliegenden
Auftrage.

Ergebnisse

Aus den Optimierungsergebnissen lasst sich eine mdgliche Wertsteigerung in der
Produktion von etwa 8% im Vergleich zum Ablangen im Wald ermitteln. Nach
Einschatzung von Industrieexperten liegt dieser Wert im Bereich des Moglichen.

Die Ergebnisse der Fallstudie sollen die Sageindustrie unterstitzen, indem sie neue
Informationen Uber die Wirtschaftlichkeit von Optimierungsmethoden fir die
Stammeinteilung und -zuordnung zur Verfligung stellt:

1) Optimierung der Stammeinteilung und -zuordnung nach optischen Messverfahren
2) Optimierung der Stammeinteilung und -zuordnung nach optischen Messverfahren
kombiniert mit CT-Scans

Die erarbeiteten Modelle zur Vorhersage der Astigkeit (Anzahl, Position, GréBe der Aste)
kénnen unabhangig vom Bereitstellungsverfahren (Kurzholz, Langholz) nitzlich sein.

Task 5.3 Fallstudie Frankreich

Hintergrund

Die Fallstudie in Frankreich fokussiert auf der taglichen Versorgung von Sagewerken des
franzosischen Industriepartners - dem Konsortium , Selection Vosges”. Im Rahmen des
Projektes wurde untersucht, wie die Holzabfuhr in Abhangigkeit der Produktionsplanung
der teilnehmenden Sagewerke gesteuert werden kann. Das Ziel ist die Selektion von am
besten geeigneten Stammabschnitten fir den Abnehmer und sein Produktionsprogramm.
Kdnftig die an der WaldstraBe flr den Abtransport bereitliegenden Polter zeitlich optimal
zugeordnet geliefert werden.
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Bisher erfolgte diese Zuordnung ausschlieBlich per Hand durch den Holzeinkaufer. Hierflr
sind viel personliche Erfahrung sowie profunde Kenntnisse des Produktionsprozesses und
der Logistik erforderlich.

Suboptimale Zuordnungen fihren fir die Sagewerke zu einer Reduktion der
Wirtschaftlichkeit und Produktivitat in verschiedenen Prozessschritten sowie zu geringeren
Gewinnen. Daher sollen die Entscheidungen zukinftig mittels einer Software optimiert
bzw. unterstutzt werden.

Vorgehen

Im Rahmen der Fallstudie wurde eine Software entwickelt, mit deren Hilfe es maglich ist,
ausgehend vom Bestelleingang und der Produktionsplanung zu entscheiden, welche
Rundholzpolter (Lager an der WaldstraBe) als nachstes abgefahren werden sollen. Als
Kriterien flieBen Spezifikationen zum bendtigten Rohstoff wie Holzmenge, Querschnitte,
Langen und Qualitaten ein.

Im Rahmen des Projektes wurde ein Demonstrator fir eine solche Software entwickelt
und praktisch getestet. Alle acht Sagewerke der SELECTION VOSGES haben sich beteiligt
um:

- das Konzept fur ein virtuelles Holzverteilzentrum (HVZ) mit optimierter
Polterabfuhr zu erarbeiten

- das konkrete operationelle Problem zu spezifizieren, dass durch den entwickelten
Ansatz gelost werden soll

- eine Transfermatrix zu erarbeiten

- den entwickelten Softwaredemonstrator zu testen

- Anforderungen an dessen Weiterentwicklung zu spezifizieren.

Ergebnisse

Die Verbindung zwischen der Produktionsplanung und den Eigenschaften (Mengen,
Dimensionen, Qualitaten) der fur den Abtransport bereiten Rundholzpolter wurde
praxistauglich hergestellt. Die Industriepartner kénnen dieses Instrument zukunftig
nutzen, um ein Just-in-Time-Lieferkonzept umzusetzen und um ihre Abfuhr-
Entscheidungen durch Daten zu unterstltzen. Die beteiligten Sagewerke schatzen die
Ergebnisse der Optimierung als zufriedenstellend ein. Insgesamt ist eine Erhohung der
Produktivitat zu erwarten. Die Effizienz der Materialnutzung wird steigen und mit den
verflgbaren Rohstoffressourcen kann eine hohere Wertschopfung erreicht werden.
Unnotig hohe Rundholzlager an den Sagewerken kénnen reduziert werden.
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Task 5.4 Fallstudie Deutschland

Hintergrund

Die Fallstudie Deutschland konzentrierte sich inhaltlich auf den Einsatz und Betrieb von
Kennzeichnungstechnologien in Sagewerken unter Einbindung der Dienstleistungen von
Holzverteilzentren aus industrieller Sicht.

Im Rahmen der Fallstudie wurden verschiedene Kennzeichnungsverfahren und -
technologien in  der Praxis unter Einbeziehung des Technologie-Atlas
.Kennzeichnungstechnologien” (VARMA Deliverable 4.1) und unter BerUcksichtigung
verschiedener Holzsortimente und -qualitaten, verschiedener Prozesse (z.B. Beschaffung,
Transport, Umschlag, Lagerung, Produktion in Sagewerken) sowie unterschiedlicher
technischer Restriktionen und Umwelteinflisse vor dem Hintergrund ihrer Praktikabilitat,
Anwendbarkeit und Praxistauglichkeit getestet und bewertet.

Vorgehen
FUr die Durchflhrung der deutschen Fallstudie wurde folgendes Vorgehen festgelegt:

- Definition des Versuchsaufbaus,

- Planung und Durchflhrung von Testszenarien fir den Vergleich ausgewahlter
Kennzeichnungssysteme (z.B. Farbe vs. RFID, RFID vs. Barcode) in Sagewerken unter
der Annahme der Verflgbarkeit eines Holzverteilzentrums mit ausgewahlten
Serviceleistungen und —angeboten,

- Erstellung der Szenarien unter Einbeziehung weiterer Serviceangebote It.
Servicekatalog und Einbeziehung assoziierter Partner,

- Ermittlung und Vergleich der erzielbaren Effekte mit unterschiedlichen
Kennzeichnungssystemen (z.B. homogene, inhomogene, integrierte, ...) durch
Praxispartner unter Berlcksichtigung aktueller und zukUnftiger Anforderungen
(Nutzeffektbetrachtung und Erfahrungsbericht zu Eignung und Mehrwerten),

- Dokumentation der Ergebnisse in Form einer Pro-/Contra Ubersicht.

Ergebnisse

Die ausfuhrliche Dokumentation der Fallstudie Deutschland (verfigbar unter sowie
www.holzlogistik.iff.fraunhofer.de/varma.html) ist wie folgt gegliedert:

- Aufgaben und Zielstellung,
- Grundlagen:
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o Allgemeine Grundlagen zum RFID-Einsatz,
0 Erkenntnisse aus Vorprojekten zum RFID-Einsatz in der Holzlogistik,

- Fallstudie:

0 Festlegung von Untersuchungsschwerpunkten,
0 Durchflhrung der Versuche:
= Allgemeine Untersuchungen,
= Untersuchung spezieller Anwendungsszenarien,
0 Zusammenfassung  wichtiger  Erkenntnisse und  Ableitung von
Schlussfolgerungen.

Die Verantwortlichkeiten der Projektpartner fUr die Bearbeitung der einzelnen
Schwerpunkte ist in dieser Ergebnisdokumentation durch das jeweilige Partnerlogo in der
FuBzeile jeder Seite gekennzeichnet.

Das Fazit der Fallstudie Deutschland, in der Chancen und Risiken des Einsatzes von
Kennzeichnungstechnologien fiir den praktischen Einsatz im Rahmen von
Holzbereitstellungsprozessen sowie in Holzverteilzentren zu untersuchen waren, zeigt,
dass:

- der Einsatz geeigneter (elektronisch lesbarer) Kennzeichnungstechnologien das
Potenzial zur Vereinfachung und Effizienzsteigerung in den Prozessen der WSC
(innerbetrieblich und Uberbetrieblich), auch zur Uberwindung von Medienbriichen
birgt.

- die Auswahl der , geeigneten” Kennzeichnung wesentlich von dem Ziel des Einsatzes
(zu l6sende Problemstellung) abhangt. Die Auswahlentscheidung beeinflussen neben
technischen und Kostenparametern auch Faktoren wie Prozesssicherheit,
Handhabbarkeit und Auswirkung auf andere Geschaftsprozesse (z.B. Transparenz in
Abrechnungsprozessen — Liquiditat).

- die Problemstellung(en), Motivationen und Interessen der betroffenen Akteure der
Holzbereitstellungskette u.U. auch innerhalb eines Prozesses variieren. Gemeinsame
Vorteile sind daher als Grundlage des Einsatzes (elektronisch lesbarer)
Kennzeichnungen unbedingt herauszuarbeiten und den maoglichen individuellen
Einschrankungen gegenuberzustellen.

- eine ,einheitliche” Kennzeichnungstechnologie fir alle Problemstellungen und
Prozesse nicht zu empfehlen ist. Vielmehr ist eine geeignete Integration verschiedener,
problemadaquat gewahlter Losungen und deren [T-technische Vernetzung
erfolgversprechend.
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Mit der Ergebnisdokumentation zum Arbeitsschwerpunkt 5: Fallstudie Deutschland
Thema: Kennzeichnungstechnologien sowie der auf Basis der umfangreichen Ergebnisse
erstellten Kurzfassung als Handreichung fiir Praktiker wurden weitere Unterlagen als Hilfe
zur Selbsthilfe fUr Praktiker erstellt, die als Bestandteil des Tool-Sets fur den Aufbau von
Holzverteilzentren verfUgbar gemacht werden. Sie sind als Ergebnisdokumentationen
»Fallstudie Deutschland Thema: Kennzeichnungstechnologien” auf den Webseiten des
Projektes VARMA unter WWW.varma-eu.com sowie
www.holzlogistik.iff.fraunhofer.de/varma.html veroffentlicht. Auszige sind dardber
hinaus in die Ergebnisdokumentation zum Arbeitsschwerpunkt 5 (Deliverable 5.1-5.3
Case Study Reports, ebenfalls abrufbar unter www.varma-eu.com) eingeflossen.

Task 5.5 Fallstudie GroBbritannien (Schottland)

Hintergrund

Die Fallstudie in GroBbritannien konzentriert sich auf die Bereitstellung von Rundholz fur
Sagewerke. Diese kaufen das Holz zumeist auf dem Stock. Damit stehen sie vor der
Herausforderung, die anfallenden diversen Rundholzqualitaten optimal zu nutzen. Die
Lage in Schottland stellt die ansassigen Sagewerke vor besondere Herausforderungen, da
die Waldbestande, aus denen ihr Rundholz stammt, in der Qualitat in sich sehr variabel
und Uberwiegend eher schlecht sind. AuBerdem ist das fUr den Holztransport zur
Verfligung stehende StraBBennetz sehr schlecht ausgebaut und Transportwege mussen
moglichst optimiert werden.

Die Sagewerke versuchen, Uber prazise Vorgaben zur Holzaushaltung an die beauftragten
Holzeinschlagsunternehmen,  eine  maximale  Ausnutzung der  vorhandenen
Holzressourcen zu erreichen. Dies ist jedoch kaum maglich, wenn vor der Holzernte keine
Daten Uber die zu erwartenden Holzmengen und -qualitaten vorliegen und wenn im
laufenden Prozess keine Anpassung an die aktuell bendtigten Mengen und Qualitaten
mehr maoglich ist.

Die Grundidee der Fallstudie ist es, das zur Verfigung stehende Rundholz optimal zu
nutzen und so wirtschaftliche Vorteile zu schaffen. Dies soll erreicht werden, indem Daten
zur erwarteten Holzqualitat bereits vor dem Fallvorgang zur Verfigung gestellt werden
und indem wahrend der Holzernte aktuelle Daten zu den produzierten und benétigten
Mengen und Qualitaten fir eine Optimierung der Holzaushaltung genutzt werden. Ferner
sollen durch Einbeziehung der Holzeinschlagsunternehmen und die Vernetzung mehrerer
Harvester sowie durch die Zusammenarbeit mehrerer Sagewerke Prozessverbesserungen
erreicht werden.
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Vorgehen

Die Fallstudie beschaftigte sich also mit einem virtuellen Holzverteilzentrum, welches auf
Basis von Daten zur Holzqualitat, die im stehenden Bestand gewonnen werden,
Rundholzabschnitte mathematisch optimiert verschiedenen Abnehmern zuordnet.

Es wurde bespielhaft ein Konzept erarbeitet und umgesetzt, bei dem die
Holzeinschlagunternehmen vor und wahrend der Ernte Zugang zu Informationen Uber die
Holzmengen und -qualitaten erhalten. Die Bestandsdaten konnen aus den aktuell zu
bearbeitenden Bestanden gewonnen werden. Auf der anderen Seite erhalten sie vor und
wahrend der Holzernte Daten zum Bedarf der beteiligten Sagewerke (Marktdaten) und
zu den bereits eingeschlagenen Holzmengen (Produktionsdaten). Auf dieser Basis erfolgt
eine optimierte Holzaushaltung in den Bestanden und Zuordnung von
Rundholzabschnitten zu den Sagewerken.
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Abbildung 67: Zuordnung von Rundholzabschnitten aus Waldbestdnden nach Abgleich der gewinnbaren
Holzqualitaten mit den bestehenden Bestellungen (Holzlisten) der beteiligten Sagewerke (Quelle: Leslie 2016)

Seite 178



&
&

Final Product Actual Stem Taper & Volume

Abbildung 68: Ubersicht Optimierung der Holzaushaltung nach Produkten und Sigewerken (symbolisiert durch o)
Abbildung: Leslie 2016

Zunachst wurde ein Pilotprojekt mit einer Waldflache von 1 ha durchgefihrt, um zu einem
verbesserten Verstandnis der relevanten Parameter zu gelangen. Auf Grundlage der
Auswertung daraus gewonnenen Ergebnisse, wurde die Fallstudie in industriellem
MafBstab mit 26 ha Wald zur Holzernte und Inventarisierung gestartet. Die Praxistests
liefen Uber einen Betrachtungszeitraum von vier Monaten (von dem Zeitpunkt, in dem die
Satellitenkommunikation in den teilnehmenden Harvestern installiert wurde). Wahrend
dieser Zeit konnte die Holzproduktion durch die Harvester auf Stunden- und Tagesbasis
Uberwacht werden.

Ergebnisse

Das entwickelte Konzept fur ein virtuelles Holzverteilzentrum konnte erfolgreich
eingefihrt und getestet werden. Die Umsetzung beruht auf den folgenden
Softwarekomponenten:

- 3D-Scans der stehenden Bestande vor der Holzernte: Autostem™ ist eine Software,
die Rohdaten von Laser-Scans (Terrestrial Laser Scanning - TLS) so verarbeitet, dass
exakte Daten zu den zu erntenden Baumen vorliegen (MaBe, Ausformung).
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Abbildung 69: Ergebnisse der 3D-Laserscans in Waldbestdnden (Abbildung: Leslie 2016)

Satelliten-Karten und Einbinden manueller Messdaten: Forest HQ™ ist eine
Applikation fir Android zum Einlesen konventionell gewonnener Messdaten (Kluppe,
MaBband) in das System. Forest HQ™ integriert auch die GPS-gestutzte Positionierung
und Navigation, um die Daten geographisch ins Forest Mapper einzupflegen.
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Abbildung 70: Sortimentszuordnung und geographische Darstellung in ForestHQ™ (Abbildung: Leslie 2016)

Analyse von Inventurdaten und Simulation von Aushaltungsvarianten: Forest
Warehouse™ ist eine Online-Plattform zur Analyse von Inventurdaten, die durch Auto
stem und Treemetrics Forest generiert werden. DarlUber hinaus leistet die
Anwendung die Bewertung von Forstbestanden und Simulation von
Aushaltungsvarianten nach Abgleich mit aktuellen Bestellungen bzw. Bedarfen der
Sagewerke. Diese Information ist online, so dass Waldbesitzer, Manager und
Harvesterfahrer/Einschlagunternehmen gleichermafBen darauf zugreifen konnen.
Forest Mapper™ ermoglicht, die Analyse von Fernerkundungsdaten far Stichproben-
Inventuren und die Ubertragung von Messdaten in 7reemetrics Forest und Forest
Warehouse. Mit Forest Mapper™ konnen auch verschiedene Fernerkundungsdaten fir
Monitoringzwecke verglichen werden.

Installation von , Real-Time Forest Intelligence (RTFI™) in jedem Harvester: RTFI™ ist ein
Holzerntemanagementsystem mit einer Online-Webplattform und mit in den
Harvestern installierten Geraten.
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Abbildung 71: Optimierung und Datenaustausch via RTFI Online-Plattform
(Abbildung: Woodilee Consultancy Ltd 2015)

Das System leistet eine Echtzeitiberwachung der Holzernte inklusive GPS-
Positionierung der Maschinen und der gefallten Baume. Es kann zur Uberwachung
(Monitoring und Kontrolle) der Harvester und Forwarder bzw. des
Arbeitsfortschrittes wahrend des Holzernteprozesses genutzt werden.

Waldbesitzer, Holzernteunternehmen und Sagewerke konnen diese Daten
analysieren und die Rohholzstrome aus mehreren Waldbestanden gleichzeitig
kontrollieren und steuern. Entscheidungen konnen sowohl direkt vor Ort von den
Harvesterfahrern getroffen werden, als auch durch die Waldbesitzer, Sagewerke
oder das Management der Holzeinschlagsunternehmen. Letztere konnen via RTFI
Auftrage bzw. Arbeitsanweisungen an die Harvesterfahrer senden.

Die folgende Abbildung zeigt einen typischen Prozess- und Informationsfluss mit dem im
Rahmen der Fallstudie entwickelten und getesteten Konzepts:
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Abbildung 72: Typischer Prozess- und Informationsfluss, der in der Fallstudie umgesetzt wurde
Abbildung: Woodilee Consultancy Ltd 2015

Auswertung der Testphase

Der Einfluss der Produktion in den Sagewerken auf die Holzaushaltung konnte
nachdrlcklich demonstriert werden: Wenn ein bestimmtes Sagewerk dabei war, ein
bestimmtes Produkt zu fertigen, konnte die Produktion im Wald (Harvester) bzw. die
Holzaushaltung innerhalb von Minuten daran angepasst werden, um eine optimale
Ausnutzung des Rundholzes zu ermoglichen.

Als Vorteil der Kombination von 3D-Laserscans und RTFI stellte sich die vollautomatische
Zuordnung von Rundholzparametern und Sagewerksprodukten mit flr eine optimierte
Holzaushaltung heraus. Die verwendeten Tools erlauben es jedem Sagewerk, spezifisch
fur jeden Produktionsprozess seine Anforderungen einzupflegen.

Der automatische Datenabgleich bzw. die automatische Zuordnung reduziert den
Aufwand fur den Abgleich von sehr groBen Datenmengen. Die Optimierungsergebnisse
sind fur alle nachvollziehbar gespeichert und konnen heruntergeladen werden (um sie
z.B. flr andere Zwecke zu verwenden), ebenso wie die Daten der 3D-Scans. Mit der
Fallstudie konnte nicht nur gezeigt werden, dass das umgesetzte Konzept funktioniert;
sie gab auch einen Einblick in die Funktionsweise entlang der gesamten
Wertschopfungskette. Es wurde deutlich, wie eine verbesserte Zuordnung von Rundholz
die Profitabilitat in allen Prozessschritten erhoht und die Ausnutzung vorhandener
Holzressourcen verbessert.
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Task 5.6 Zusammenfassung der wesentlichen Erkenntnisse aus den Fallstudien

Die Herangehensweise der Fallstudien hat gezeigt, wie vielseitig und funktionell
Holzverteilzentren (HVZ) aufgebaut werden konnen. Die Grundlage der einzelnen
Fallstudien war dabei die Uberwindung eines prozessseitigen oder qualitativen
Schwachpunktes in der Beschaffungskette Wald-Werk. Im Vordergrund stand dabei,
potenzielle Optimierungsmaglichkeiten mit Hilfe der Struktur eines HVZ zu ermitteln, zu
erproben und Ruckschlisse auf die moglichen Umsetzungsmaglichkeiten in die Praxis
auszuloten. Die Beispiele der Partnerlander haben zudem gezeigt, dass zwar die
regionalen Anforderungen sehr unterschiedlich sind, jedoch die Aspekte, wie:

- Erhohung der Ausbeute/ Aushaltung aus dem vorhandenen geernteten Material aus
Nachhaltigkeits- und Qualitatssicht,

- Prozessoptimierung, -erleichterung insgesamt und in Einzelprozessen mit Hilfe
moderner Hilfsmittel insbesondere neue oder spezifizierte IT-Hilfsmittel und

- Erhohung der Wirtschaftlichkeit innerhalb der Wertschopfungskette

in jeder Fallstudie von groBer Bedeutung waren.

Eine ausflhrliche Dokumentation zu Inhalten der Fallstudien und deren Ergebnisse
wurden von den Partnern in einem extra daflr entwickelten Template dokumentiert und
im Rahmen des Deliverable 5.3 (dritter Bericht zu den Fallstudien) zusammengefasst
(vgl. D5.3™)

Der zugehdrige Abschlussworkshop zur Vorstellung der Ergebnisse der Fallstudien und
zur Diskussion der Umsetzungsmaoglichkeiten mit Partnern aus der Industrie fand am
09.02.2017 in Helsinki statt. Die Prasentationen der Referenten dieses Workshops sind
unter varma-eu.com veroffentlicht.

Abbildung 73: Workshop Stakeholder Kommunikation in Helsinki 09.02.2017 (Fotos: Mike Lange 2017)

'"'D 5.3 End Report / 2nd Industrial Evaluation Report, abrufbar unter: http:/www.varma-eu.com
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Folgende Fragen wurden im Rahmen des Workshops zur Diskussion gestellt, durch die
Referenten im Rahmen ihrer Prasentationen beantwortet und im Rahmen der
anschlieBenden Diskussion mit den Teilnehmern erortert.

- Welche Verfahren und prinzipiellen Herangehensweisen sind sinnvoll und ggf.
Ubertragbar auf andere Lander bzw. auf die Partnerlander?

- Welche Business-Modelle fir HVZ und deren Leistungsangebote sind denkbar?

- Welche generellen  Unterschiede  bestehen  landerspezifisch  in  der
Angebotsausrichtung von HVZs?

Neben der Vorstellung der Ergebnisse der Fallstudien prasentierten Industriepartner
exemplarisch ihre Herangehensweise zum Thema Holzverteilzentren und maoglichen
Einsatzbereichen. Die Ergebnisse der deutschen Fallstudie wurden zuvor mit Stakeholdern
und den Industriepartnern diskutiert und bewertet. Wichtige Erkenntnisse aus dieser
Fallstudie flossen in die Handreichung zum Thema Kennzeichnungstechnologien ein.

Ergebnisse der Stakeholder-Kommunikation im Rahmen des Ergebnis-Workshops in
Helsinki (09.02.2017):

Ausgehend von den im Workshop prasentierten Ergebnissen der im Projekt untersuchten
Szenarien sowie der Visionen der Forst- und Holzbranche fur die Zukunft diente der
Workshop auch dazu, die Szenarien aus internationaler Sicht zu bewerten und die o.g.
Fragen zu beantworten. Die Teilnehmer des Workshops wurden dazu in Gruppen
aufgeteilt.

Aus der Diskussion mit den Teilnehmern wurden die nachfolgend vorgestellten Aspekte
zusammengefasst: Generell wurden alle Ansatze aus den Fallstudien als maogliche
umsetzungsrelevante Ergebnisse gesehen. Die modellhaften und technologisch
innovativen Ansatze waren auch in den laufenden Betrieb Ubertragbar. Jedoch hangt
letztlich die Auspragung der Funktionen eines HVZs immer von den regionalen
Gegebenheiten und der Zusammensetzung der Akteure (akteursspezifische
Anforderungen und Bedurfnisse) in der Wertschopfungskette ab.

Alle Teilnehmenden waren sich in der Auswertung der Diskussion in den Gruppen einig,
dass der Austausch technologischer Ansatze sowie neuer Methoden und
Geschaftsmodelle sinnvoll sind und einen wichtigen Beitrag zum Wissenstransfer
zwischen den Landern leisten.

Da die Fallstudien den Charakter von Feldversuchen und Tests hatten, ist zudem ein erster
Schritt in die Praxis getan. Aus Sicht der Praxis ist auf langer Sicht (langere Umsetzung in
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Pilotvorhaben) zu beweisen, dass die vorgestellten Methoden, Verfahren und Konzepte
auch langfristig Uberzeugen. D.h. sie sollen qualitativ und quantitativ zu Verbesserung in
den Prozessketten fUhren sowie einen ausreichend hohen ROI aufweisen konnen. Zum
Teil stehen die Partnerlander erst am Anfang in der Umsetzung von HVZs. Das Verstandnis
fur Holzverteilzentren im Cluster ist ausbaufahig. Die im VARMA-Projekt gewonnenen
Erkenntnisse und erzielten Ergebnisse zu HVZ und deren Auspragungen entsprechend der
VARMA-Definition mussen dauerhaft in die Praxis transferiert werden.

Aus Sicht der Teilnehmer sind die aufgezeigten Ergebnisse zudem Beispiele, die folgende
Schlisselfaktoren unterstitzend beeinflussen konnen: Erhéhung der Ressourceneffizienz
durch bessere Aushaltung und Verteilung der Rohstoffe und bessere wirtschaftliche
Ausbeute durch bessere Qualitaten, dadurch auch Erhohung der Nachhaltigkeit.
Insbesondere aus Sicht der Industrie sind Kooperationen der Lander wichtig, um solche
Ansatze mit starkem Einbezug der Industrie weiter zu fihren. Die Wissenschaft wird als
Impulsgeber durch innovative Ideen in die Unternehmen verstanden. Diese wiederum
mussen diese aufnehmen und ihrerseits kontinuierlich Optimierungsherausforderungen
der Wissenschaft als Forschungsaufgabe stellen (,, The companies have to give researchers
the aim and the goal”).

Zur erfolgreichen Umsetzung von Holzverteilzentren sind zudem Interessenkonflikte
zwischen den Akteuren zu Uberwinden. Dabei geht es darum, wer den hochsten Ertrag
erzielt und wer in neue Losungen investiert. Der Ansatz der HVZ wirft zudem generell die
Frage auf, wer die Fihrungsrolle Gbernimmt bzw. die Umsetzung der HVZ vollzieht. Nach
Einschatzung der Stakeholder gibt es dazu verschiedene Varianten. Ein Beispiel ware, dass
derjenige Akteur, der den meisten Nutzwert aus einem HVZ zieht, die Rolle einer
,steuernden Instanz” Ubernimmt. Ein anderer Ansatz konnte es sein, eine ,neutrale”
Instanz fUr diese Aufgabe zu gewinnen. Aus Sicht der Praktiker ist zwar die zweite Option
die scheinbar sinnvollere, jedoch fehlen derzeit noch die praktischen Erfahrungen aus der
Umsetzung solcher Geschaftsmodelle.

Bei der Umsetzung neuer technologischer Ansatze stellt zudem das haufig damit
einhergehende Change-Management in Unternehmen und Wertschopfungsketten eine
Herausforderung dar. Insbesondere der Aufbau gemeinsamer
Datenmanagementstrukturen  stellt die  Unternehmen vor  zukunftsweisende
Herausforderungen. Die Digitalisierung macht auch vor dem Cluster Forst- Holz nicht Halt
(Stichwort Industrie 4.0). Hier zeigt sich landertbergreifend, dass die Branche haufig noch
am Anfang steht.
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lll. Zusammenfassung

Im Projekt VARMA wurden in einem landertbergreifenden Ansatz die Anforderungen an
Holzverteilzentren aus jeweils nationaler Sicht analysiert und Maoglichkeiten zur
bedarfsorientierten Gestaltung auf regionaler Ebene erarbeitet und verschiedene
Umsetzungsvarianten in Fallstudien (Case Studies) auf Nutzwerte und Umsetzbarkeit
untersucht.

Basierend auf wissenschaftlichen Grundlagen und Anforderungen aus der Praxis wurde in
Zusammenarbeit der Konsortialpartner aus den Ergebnissen der einzelnen Arbeitspakete
ein Tool-Set zum Aufbau von Holzverteilzentren fir die Branche erstellt.

Die Ergebnisse sind in Analysen, Praxishandreichungen, methodischen Grundlagen und
Anleitungen sowie in Test- und Versuchsdokumentationen z.B. der betrachteten
nationalen Case Studies zusammengefasst.

Die ermittelten Ergebnisse leisten Beitrage zur:

- Schaffung von Transparenz der Zusammenhange in Holzverteilzentren,

- Analyse und Bewertung von geanderten Holzwertschopfungsketten (Indikatoren),
- Aufklarung (Ausraumen von Unklarheiten, Fehlannahmen, ...),

- Demonstration der Effekte neuer IT-Lésungen und effizienter Prozesse.

HVZ als “"neuer” HVZ als “neuer”
Marktpartner Marktpartner

Aufwand und Kosten entlang der
Holzwertschopfungskette

Abbildung 74: Holzverteilzentrum als neuer Marktpartner
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Im Ergebnis des Vorhabens ist festzuhalten, dass Holzverteilzentren innerhalb der
Holzwertschopfungskette als ,neue” Marktpartner anzusehen sind, die kostenpflichtige
Dienstleistungen auf Basis Ihrer Geschaftsmodelle anbieten und die Prozesse in der
Holzwertschopfungskette verandern.

lhre Business-Modelle mussen daher so gestaltet sein, dass die Gesamtaufwande und -
kosten fur die Holzbereitstellung (auch je Partner im Prozess) annahernd gleich bleiben
oder sinken.

In Zusammenarbeit mit den Industriepartnern konnte auf Basis von Leistungsindikatoren
(Kennzahlenkatalog) der Nachweis erbracht werden, dass Kostensenkungspotenziale
vorhanden und Effizienzsteigerungen im Holzbereitstellungsprozessen durch HVZ
(Beispiele / Szenarien der Partnerlander) nachweisbar sind.

Die Gestaltung von Holzverteilzentren in den Projektregionen kann entsprechend der
jeweiligen Voraussetzungen und Strukturen vor Ort sehr variieren. Die in VARMA erzielten
Ergebnisse geben dabei Entscheidungshilfen. Der regionale Aufbau von Holzverteilzentren
wiederum kann nur unter enger Einbindung und Kooperation der Akteure entlang der
Wertschopfungskette gelingen. Die Gestaltung ~mafBgeschneiderter”
(Holz-)Logistikprozesse ist eine wesentliche Voraussetzung fir die Konzeption und
Einrichtung von Holzverteilzentren als Element 06konomischer wnd 6kologischer
Wertschopfungsprozesse

Gerade innerhalb der vernetzen Logistikprozesse zwischen der Forst- und Holzwirtschaft
bestehen mehrdimensionale Entscheidungsraume, in denen sich die Zielkriterien der
Beteiligten gegenseitig beeinflussen und widersprechen kénnen.

Durch punktuelle Optimierungen einzelner Unternehmen und ihrer Prozesse sind,
bezogen auf das Gesamtsystem, i.d.R. keine groBen Fortschritte zu erzielen. Bei der
Konzeption und Gestaltung von Holzverteilzentren mussen von den Beteiligten
gemeinsam Anstrengungen mit groBer Offenheit bezlglich zu erreichender
Verbesserungen unternommen werden, die ,neuen” Prozesse umzusetzen und
Geschaftsbeziehungen auszubauen. Die Holzindustrie kann und sollte hier eine
Vorreiterrolle Ubernehmen, da sie die hochsten Anspriche an effiziente Prozessketten hat.

Zu den zentralen Herausforderungen zahlen neben geeigneten Organisationsformen und
Geschaftsmodellen, auch adaquate IT-Losungen fiir die Planung und Steuerung der
Holzbereitstellung. Diese sollten auch die Abbildung ,neuer” Zielkriterien (6konomisch,
Okologisch, sozial) sowohl fir die gesamte logistische Kette als auch von ihren
Teilsystemen (Unternehmen) mit einer jeweils hinreichenden Abbildungsgenauigkeit
zulassen.
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Uber Holzverteilzentren konnen Informations- und Materialflisse entlang der
Wertschopfungskette Holz verbessert werden und auch hinsichtlich der stofflichen
Holznutzung wird somit ein Beitrag zu nachhaltigen Nutzungspfaden (CO.-Bindung)
geleistet.

Die Ergebnisse und Erkenntnisse aus dem VARMA-Projekt kdnnen unterstltzend zur
Gestaltung zukunftsorientierter Holzverteilzentren und beim Aufbau geeigneter
Geschaftsmodelle Anwendung finden.

In Bezug auf Holzverteilzentren als neue Strukturen und Organisationsformen im
Privatwald ist das Umsetzungspotenzial derzeit in Deutschland sehr hoch. Grund ist u.a.
das laufende Kartellverfahren zur Beratung und zum Holzverkauf des Privatwaldes durch
staatliche Forstbetriebe.
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IV. Verwertung

Auf Grund absehbarer Marktentwicklungen und einer gezielten Zukunftsausrichtung
konnen durch Holzverteilzentren positive Effekte erwartet werden, wenn Geschafts- und
Kooperationskonzepte gefunden werden, die den Anforderungen beteiligter
Interessensgruppen entsprechen.

Die Erreichung dieser Ziele und die Umsetzung in die Praxis in Abhangigkeit regionaler
Gegebenheiten erforderte einen intensiven Dialog mit den Anwendern und deren
frihzeitige Einbeziehung in das Projekt.

Die Erkenntnisse aus VARMA zeigen Moglichkeiten, Anforderungen sowie Potenziale und
Nutzen fur Holzverteilzentren auf. Grundlage einer bestmoglichen Verwertung des im
VARMA-Projekt generierten Wissens sind Uber das Projektende hinaus ein gesicherter
Wissenstransfer an Multiplikatoren, wie Verbande und Interessensvertreter der Branche,
an Forschungseinrichtungen zur Ubernahme in die Ausbildung sowie die Darstellung des
industriellen Nutzens fdr Unternehmen. Mit Hilfe der Ergebnisse ausgewahlter
Pilotvorhaben aus den Case-Studies (in denen die Praktiker der Branche intensiv
einbezogen wurden) kann die Umsetzung auf regionaler Ebene erfolgen.

In Bezug auf die Holzverteilzentren als neue Struktur- und Organisationsformen im
Privatwald ist das Umsetzungspotenzial derzeit in Deutschland sehr hoch und bietet
vielfaltige Moglichkeiten neue Geschaftsmodelle in der Branche zu etablieren. Grinde
sind auch im laufenden Kartellverfahren ,Beratung/Holzverkauf Privatwald durch
staatliche Forstbetriebe” zu sehen.

Die Ergebnisse und Erkenntnisse aus dem VARMA-Projekt werden helfen, geeignete
Geschaftsmodelle aufzubauen (Analyse, Evaluierung, Umsetzung). Das VARMA-Tool-Set
ist somit ein Hilfsmittel zur Gestaltung zukunftsorientierter Holzverteilzentren. Uber
Holzverteilzentren ~ konnen  Informations- und  Materialflisse  entlang  der
Wertschopfungskette Holz verbessert werden und auch hinsichtlich der stofflichen
Holznutzung kann ein Beitrag zu nachhaltigen Nutzungspfaden geleistet werden.

Die Verwertung und Ubertragung der gewonnenen Erkenntnisse sind ein besonderes
Anliegen der Konsortialpartner. Die Ergebnisse wurden dabei bereits wahrend der
Projektlaufzeit fir die Unternehmenspartner sowie weitere Zielgruppen nutzbar gemacht.
Zu diesen Zielgruppen zahlen auch Universitaten und Fachhochschulen, die Ergebnisse
und Erkenntnisse in die Lehre einbezogen haben. Diesbeziglich arbeiten das Fraunhofer
IFF und TUAS eng mit wissenschaftlichen Einrichtungen, wie der Otto-von-Guericke
Universitat Magdeburg bzw. der HNE Eberswalde im Brandenburger Kompetenzzentrum
Holzlogistik zusammen.
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Hinsichtlich der wirtschaftlichen Verwertung des VARMA-Projekts konzentrierte sich das
Konsortium unter Bericksichtigung der Heterogenitat der Partnerlander darauf,
praxisnahe Hilfsmittel, Methoden und Konzepte zu entwickeln, die Anwendbarkeit in
allen Regionen (d.h. ohne unndétige Einschrankungen und Modifikationen an den
bestehenden Tools) finden konnen, zu entwickeln.

Durch die fachUbergreifende Zusammenarbeit zwischen allen Beteiligten wurde
sichergestellt, dass die Entwicklungen jeweils auch auf nationaler Ebene Mehrwerte
generierte. Die entwickelten Losungen erflllen sowohl die Anforderungen aus der Praxis
und bericksichtigen den Stand der Technik, bzw. erweitern diesen entsprechend.

Die Relevanz und direkte Verwertbarkeit der Ergebnisse aus dem Forschungsvorhaben
wurde und wird auf nationaler und auf internationaler Ebene durch die enge
Zusammenarbeit der Forschungsinstitute mit den Industriepartnern sichergestellt. Die
Integration einer Vielzahl interessierter und engagierter assoziierter Partner schaffte u.a.
die Basis fur eine breite Akzeptanz der Losungen in der Praxis. Diese auf nationaler Ebene
einbezogenen Praxispartner konnten ausgewahlte Hilfsmittel bereits wahrend der
Projektlaufzeit des VARMA-Toolset in konkreten Anwendungsfallen erproben.
Beispielhaft genannt seien hier Forstwirtschaftliche Zusammenschlisse in Sachsen-Anhalt,
die mit Hilfe der VARMA-Handlungshilfen strategische Diskussionen Uber die kinftige
Ausrichtung ihres Dienstleistungsspektrums fur den Privatwald im Kontext neuer
Marktchancen und Beschaffungswege fur den Rohstoff Holz angesto3en haben.

Das grundsatzliche Ziel der projektbeteiligten Unternehmen, mit Hilfe der
Projektergebnisse die eigenen Prozesse effektiver zu gestalten, mit den Akteuren im
Umfeld der Wertschopfungsketten durch Vernetzung und Neugestaltung von
Prozessteilen noch besser in Einklang zu kommen und regional zukunftsfahig eigene
Starken auszubauen, wurde erreicht. Die im Projekt in Zusammenarbeit mit den
assoziierten Projektpartnern erarbeiteten praxisnahen Entscheidungshilfen werden i. W.
auch zur Branchenkommunikation und Sensibilisierung weiterer Anwender eingesetzt.

Hinsichtlich der wissenschaftlichen und technischen Verwertung haben die
Forschungspartner  Grundlagenwissen  disziplintbergreifend  aufgearbeitet  und
gemeinsam weiterfihrende wissenschaftliche Arbeiten durchgefihrt. Da bei den am
Vorhaben beteiligten Praxispartnern konkrete Losungsansatze als Antwort auf reale
Handlungsbedarfe entwickelt wurden, ist von einer langfristigen Nutzung und die
Weiterentwicklung der Erkenntnisse auszugehen.

Die VARMA-Ergebnisse wurden in Form von Berichten, Methoden, Modellen und
Leitfaden, die neben der wissenschaftlichen Verwertung in Lehre und Forschung
insbesondere in der Praxis und im wirtschaftlichen Umfeld Anwendung finden kénnen,
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auf den nationalen und internationalen Projektwebseiten umfassend verfligbar gemacht.
Dadurch ist die Moglichkeit einer kontinuierlichen Nachnutzung der Ergebnisse in der
Praxis, aber auch durch Weiterfihrung verwandter Forschungs- und Entwicklungsarbeiten
sichergestellt. So kdnnen die Ergebnisse nicht nur durch die beteiligten Praxispartner und
innerhalb des bearbeiteten Themengebiets genutzt werden, sondern ggf. auch fir neue
Anwendungsfelder. Bereits wahrend des Projektes wurden regionale Praxispartner in die
Lage versetzt, friihzeitig den bestmaoglichen Nutzen aus den aktuellen Entwicklungen zu
ziehen.

Die wichtigsten MaBnahmen zur Verwertung der Erkenntnisse im Rahmen der
Projektlaufzeit von VARMA konnen wie folgt stichpunktartig zusammengefasst werden:

- gemeinsame Zusammenarbeit mit regionalen Partnern in Sachsen-Anhalt und
Brandenburg,

- engerer Austausch und tieferes Verstandnis der Branchen und Praktiker in den
Projektregionen durch die internationale Zusammenarbeit,

- Unterstltzung von Bestrebungen zum Aufbau neuer Strukturen im Bereich Privatwald
— Anwendung ausgewahlter Hilfs- und Analysewerkzeuge des VARMA-Toolsets,

- Initiilerung von MaBnahmen zum Erfahrungsaustausch in der Praxis,

- Start  von projektbegleitenden Initiativen zur Mobilisierung von
Forstbetriebsgemeinschaften und Arbeitskreisen von Forst- und
Transportunternehmen  zur  Ermittlung von  Madglichkeiten/Strukturen  zur
Leistungsbindelung,

- Ermittlung von Bedarfslagen und Umsetzungsvarianten von IT-Losungen fur
Forstwirtschaftliche ~ ZusammenschlUsse  in Sachsen-Anhalt  (Gemeinsame
Masterarbeit),

- Arbeitsgruppen der AGR — Austausch in Gremien der Holzindustrie,

- Integration von Ergebnissen in Forschung und Lehre (z.B. HNE Eberswalde, FH Erfurt,
TH Wildau und Uni Magdeburg)

- Veroffentlichung der wesentlichen (Teil-)Arbeitsergebnisse auf Projektwebseiten.

Die wissenschaftliche Anschlussfahigkeit der Ergebnisse ist einerseits dadurch gegeben,
dass durch die direkte Anbindung der Forschungseinrichtungen an regionale
Lehreinrichtungen das erworbene Know-how der Lehre und der Ausbildung qualifizierter
Hochschulabsolventen und somit auch der Industrie zugutekommt. Das Angebot von
Studienarbeiten (Masterarbeiten) und Praktika ist ein Beispiel fir die Nachnutzung und
Weiterentwicklung der Projektergebnisse im Rahmen der Lehre an Universitaten und
(Fach-)Hochschulen.  Andererseits  stellen auch die umfangreich  publizierten
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Projektergebnisse auf den Internetseiten zum Vorhaben eine gute Voraussetzung fir die
wissenschaftliche Berlcksichtigung und Weiterfuhrung der Arbeiten dar.

Die Ergebnisse von VARMA bilden so die Grundlage fur weitere Vorhaben in der
praxisnahen Ausgestaltung und Umsetzung zentraler und dezentraler HVZ. Anhand
konkreter Pilotprojekte sind die Ansatze nationaler und internationaler Ergebnisse aus
VARMA in die Praxis zu Uberfuhren. Dazu sind im Hinblick auf wirtschaftliche
AnschlussmaBnahmen zum Themenschwerpunkt Logistik konkrete Infrastruktur- und
Begleitvorhaben auf diesem Gebiet notig unter Einbezug regionaler Partner. Die auf
nationaler Ebene in VARMA zusammenarbeitenden Partner werden diese Themen
weiterfuhren. Vor dem Hintergrund der Zunahme des Importes von Rohholz zur Deckung
des deutschen Ressourcenbedarfs in der Sage- und Holzindustrie bieten HVZ einerseits die
Moglichkeit, die damit vorhandenen Logistikherausforderungen und das aufkommende
Transportvolumen besser zu steuern (insbesondere Ost-West-Verkehre). Andererseits
bieten im Sinne der Nachhaltigkeit HVZ auch die Moglichkeit, den StraBengUterverkehr
(Transportgut Holz) zu begrenzen und neue Ansatze fur die Verkehrstrager Schiene und
Wasser zu prufen. Die Ergebnisse von VARMA koénnen dazu fir konkrete
Umsetzungsvorhaben der Industrie aber auch von Infrastrukturanbietern mit Interesse am
Ausbau eines Standortes zu einem HVZ helfen. Hier konnten im Rahmen von VARMA
neue Grundlagen und Erfahrungen gesammelt werden, die in derartige Vorhaben
einflieBen konnen. Im Rahmen der Erhebung der Bedarfe der Branche wurden bereits
Kontakte  aufgebaut, die entsprechend Interesse  (z.B. Logistik-  und
Dienstleistungszentrum Elsterwerda) angemeldet haben.

Die Kriterienkataloge sowie die Leitfaden fur Kennzeichnungstechnologien und weitere
erarbeitete Grundlagen aus VARMA entsprechen dem Bedarf der Branche, in Teilgebieten
der Holzlogistik, ihren Prozessen und den damit vorhandenen Anforderungen praktische
Entscheidungshilfen zu bekommen, die fir die zunehmend heterogen ausgerichteten
Markte und Akteurs-Auspragungen notig sind. Dieser Bereich bietet Ausbaupotenzial in
weiteren Bereichen, wie der Holzvermessung, der Planung und Umsetzung oder der
Planung und Steuerung von intermodalen Transportketten.

Einen zweiten Schwerpunkt wirtschaftlicher AnschlussmaBnahmen bildet die
Mobilisierung des Kleinprivatwaldes. Diesbezliglich flossen Erkenntnisse aus dem
Vorhaben bereits wahrend der Projektlaufzeit in regionale Netzwerke ein. Die
untersuchten Ansatze flr Holzverteilzentren konnten z.B. in die aktuellen Entwicklungen
zum Aufbau Forstwirtschaftlicher Zusammenschlisse und in deren Vermarktungsmodelle
oder Serviceangebote fur den Privatwald Eingang finden. Dabei erwiesen sich
insbesondere  Teilaspekte, wie Logistikkonzepte, Dienstleistungsangebote und
Abrechnungsmodalitaten als relevant. Die Erkenntnisse, die im Rahmen des Projektes
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VARMA gewonnen wurden, kénnen im Nachgang des Vorhabens mit Blick auf eine
wirtschaftliche Anschlussfahigkeit insbesondere als Basis zur Holzmobilisierung aus
Flachen des privaten Waldbesitzes weitergehend genutzt werden. Mit einer gezielten
BlUndelung und Vermarktung von Rohstoffen aus diesem Segment Uber
Holzverteilzentren kdnnen neue bzw. veranderte Strukturen im Bereich des (privaten)
Waldbesitzes dazu beitragen, ihre Marktrelevanz zu erhdéhen und gleichzeitig ihren
Beitrag zur Versorgung der Industrie mit dringend bendtigten einheimischen Rohstoffen
zu leisten.

WeiterfUhrender Forschungs-, Entwicklungs- und Handlungsbedarf im Hinblick auf
derartige regionale Holzverteilzentren ist im Ergebnis des Projekts VARMA insbesondere
in der Gestaltung von Kooperationen und Geschaftsmodellen zu sehen, bei denen
groBere, finanzkraftige Marktpartner, wie die Holzindustrie und staatliche Forstbetriebe
die (primaren) Entwicklungsaufwande far Anwendungen und Lésungen z.B. zur
Verbesserung des elektronischen Datenaustausches tragen. Wichtig ist hierbei, dass die
Relevanz solcher Entwicklungen nicht nur mit Blick auf den jeweils eigenen
innerbetrieblichen und monetaren Effekt bewertet wird, sondern Effekte der
Prozessverbesserung bei den , kleineren” und ,neuen” Marktpartnern, wie
Holzverteilzentren nachweisbar sind. Die kooperative Entwicklung von entsprechenden
Anwendungen und Losungen, bei denen sich starke Marktpartner (finanziell) an der
Verfligbarmachung von Lésungen fir ihre Prozesspartner beteiligen, kann die Gestaltung
und Einfihrung neuer Prozesse und Strukturen deutlich erleichtern. Die Aufwande in der
Entwicklungsphase mussen allerdings mit Hilfe geeigneter Nutzungs- und
Geschaftsmodelle in der Betriebsphase einen sogenannten Return of Investment fur alle
beteiligten Entwicklungspartner gewahrleisten. Auch bei der Bewertung dieser ROl sollten
allerdings bei jedem Marktpartner die innerbetrieblichen Verbesserungen zur Bewertung
ganzheitlich herangezogen und nicht nur auf Rohstoff- oder Dienstleistungspreise
beschrankt werden.

Ein dritter Ansatz fir weiterfihrende Forschungs- und Entwicklungsarbeiten zeigt sich
insbesondere aus Sicht der Industriepartner in den Bereichen IT-Systemen, Schnittstellen
zwischen den einzelnen Akteuren und deren Kommunikation untereinander. Die
Schaffung eines Standards, der alle an der Wertschopfungskette beteiligten Partner
vereint, ist in der Vergangenheit nicht gelungen. Die Ergebnisse des VARMA Projekts
konnen hier Ansatze fur eine andere, neue Art der intensiven Zusammenarbeit liefern.
Dieses kann ein Austausch relevanter, aber ,entscharfter” Daten und Informationen
zwischen den Akteuren mittels technischer Komponenten, die eine zielgerichtete
Weitergabe ausschlieBlich der bendtigten Daten erlauben, sein. Eine solche technische
Datenschnittstelle sollte als ,Kreuzung” und ,Kontrollinstanz” entwickelt werden, um
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diese Weitergabe der Daten zielgerichtet zu gewahrleisten. Damit ware die
Zusammenarbeit der Akteure auf einem neuen, hoheren Level moglich.

Bezogen auf die 0.g. Ansatze haben die Projektpartner bereits erste Gesprache mit
weiteren Akteuren der Branche begonnen und werden sich flr entsprechende
Folgeaktivitaten im Anschluss an das Vorhaben VARMA einsetzen.

V. Erkenntnisse von Dritten

Die Vorhaben RegioPower und WoodApps, deren Ziel es war, internetbasierte, regionale
Warenbdrsen fur Holz aufzubauen, wurden im Rahmen der Projektlaufzeit von VARMA
abgeschlossen. Die Ergebnisse der Vorhaben sollten vor allem kleineren Waldbesitzern
den Marktzugang erleichtern und das Holzangebot erweitern. Im Projekt RegioPower
wurde ein Prototyp einer regionalen Warenbdorse flr holzartige Biomasse aus forstlicher
und landwirtschaftlicher Produktion entwickelt. WoodApps konzentrierte sich vor allem
auf die Programmierung und Datenbereitstellung fur entsprechende Internetplattformen.
Die Ergebnisse beider Vorhaben entsprechend maoglichen Dienstleistungsangeboten im
Sinne des VARMA-Service-Katalogs. Sie konnen daher in diesem Sinn in die Erarbeitung
von Konzepten fUr regionale Holzverteilzentren einbezogen und beim Aufbau geeigneter
Geschaftsmodelle berlcksichtigt werden.

Wahrend der Projektlaufzeit wurden unter Bezug auf die Themen , Uberwindung von
Barrieren beim Einsatz von IT im Holzbereitstellungsprozess” sowie , Mobilisierung und
Hilfsmittel zur Unterstitzung des Privatwaldes”, die auch im Rahmen des Vorhabens
VARMA von Relevanz waren, weitere Projekte initiiert und bearbeitet.

Das Verbundvorhaben ,Verbesserung von Syntax und Semantik im ELDAT Standard zur
Vereinfachung von Datenaustausch und —nutzung”, gefordert vom Bundesministerium
far  Ernahrung und Landwirtschaft (BMEL), Projekttrager FNR unter dem
Forderkennzeichen 22022714, zielt auf die Erstellung, Abstimmung und Praxiseinfihrung
eines in Inhalt und Bedeutung verbesserten ELDAT-Standards, der es Anwendern ohne
vertiefte IT-Kenntnisse ermaoglicht, an den Informationsprozessen entlang der
Holzbereitstellungskette teilzunehmen. Zunachst soll eine systematische Erfassung und
Gliederung der Logistikkette vom Wald zum Werk helfen, Informationsschnittstellen
innerhalb der Kette zu erkennen und darzustellen. Aus dieser Schnittstellenbeschreibung
und einer umfangreichen Anwenderbefragung soll ein Pflichtenheft mit den
Anforderungen an die Entwicklung einer Anwendung (ELDATSmart) erstellt werden. Ein
besonderer Schwerpunkt soll dabei auf die Optimierung der Schnittstellen und eindeutige
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Benennung der jeweiligen Informationen gelegt werden. AnschlieBend sollen die
Datenaustauschprozesse beschrieben und fiar die verschiedenen Nutzergruppen
Benutzerdokumente (Nutzerleitfaden) und Beispielanwendungen erstellt werden. Im
Rahmen von Praxistests soll ELDATSmart geprift und evaluiert sowie auf Basis der
Testergebnisse gemeinsam mit einer Expertengruppe optimiert werden. Das Vorhaben mit
einer Laufzeit vom 01.11.2015 bis 31.10.2017 ist derzeit noch nicht abgeschlossen. Eine
Dokumentation von Ergebnissen liegt daher noch nicht vor.

Das Verbundprojekt ,Klimaschutz durch Kleinprivatwald- fur Eigentimer und
Gesellschaft” (KKEG) wird im Rahmen des Waldklimafonds vom BMEL und dem
Bundesministerium fur Umwelt, Naturschutz, Bau und Reaktorsicherheit (BMUB)
gefordert. Ubergeordnetes Ziel des Verbundprojektes ist es, Angebote fir den
Kleinprivatwald in Deutschland zu entwickeln und Optionen zur Umsetzung aufzuzeigen,
die sowohl die Effizienz der Holzgewinnung aus dem Kleinprivatwald nachhaltig
verbessern als auch der Anpassung von Waldern an den Klimawandel und dem
Naturschutz dienen.

Ein Schwerpunkt des Projektes liegt auf der Entwicklung von innovativen,
eigentUmerorientierten Praxislosungen (online/offline) fUr die verbesserte Beratung und
Betreuung von Kleinprivatwaldeigentimern. Besondere Aufmerksamkeit gilt dabei auch
den Ansprichen der steigenden Zahl urbaner Waldeigentimer, welche bislang kaum
durch bestehende Angebote erreicht werden kénnen. DarUber hinaus widmet sich das
Teilprojekt der Aktivierung ehrenamtlich gefihrter forstlicher Zusammenschlusse, welche
von gezielten QualifizierungsmaBnahmen sowie effizienten IT-Instrumenten profitieren
sollen. Auch dieses Vorhaben mit einer Laufzeit vom 01.03.2015 bis 28.02.2018 ist
derzeit noch laufend.

Ein weiteres Vorhaben, das Verbundprojekt , WIKI-Web2.0 fir das Kompetenz-Netzwerk
Klimawandel, Krisenmanagement und Transformation in  Waldokosystemen
(WIKIAKoNeKKTiW)”, geférdert mit einer Laufzeit vom 15.12.2015 bis 14.12.2019 im
Rahmen des Waldklimafonds vom BMEL und BMUB, zielt auf die Etablierung und
Unterstltzung der Risikovorsorge und des Risikomanagements zum Erhalt und Schutz der
Walder fur Privatwaldbesitzer als groBte Waldbesitzergruppe und die sie vertretenden
Forstwirtschaftlichen Zusammenschlisse (FWZ). Es adressiert unter anderem die
Erarbeitung von geeigneten Technologien, Strukturen und Prozessen zum Abbau von
heterogenen, hemmenden Strukturen in der Aufbau- und Ablauforganisation in und
zwischen Forstwirtschaftlichen Zusammenschlissen als Voraussetzung fur einen
gemeinsamen, effizienten, regionalen und Uberregionalen Informations- und
Erfahrungsaustausch. Im Mittelpunkt der projektbezogenen Arbeiten steht hierbei der
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Aufbau eines modernen, leistungs- und zukunftsfahigen, vernetzten IT-Systems auf Basis
der Web 2.0. Technologie (Wiki-Plattform).

Die genannten Projekte lassen, bei erfolgreicher Umsetzung der Projektziele, weitere
Fortschritte auf dem Gebiet der Verbesserung der Holzbereitstellungsprozesse vom Wald
zum Werk durch neue Geschaftsmodelle zur Bindelung von Leistungen fdr den
Privatwald, verbesserten Informations- und Datenaustausch sowie durch Starkung und
Professionalisierung der Angebote Forstwirtschaftlicher Zusammenschlisse erwarten.

VI. Veroffentlichungen und weitere MaBnahmen der
Offentlichkeitsarbeit

Webseiten

Zur Information der Offentlichkeit und zur besseren Wahrnehmung des Projektes wurde
eine Projektwebsite (http://www.varma-eu.com/) erstellt (verantwortlich: Schottland). Hier
lieferten die Partner entsprechende Zuarbeiten zur Gestaltung der Inhalte.

Abbildung 75: VARMA- Webseite in englischer Sprache

Weiterhin wurde das Projekt auf einer nationalen Website des Fraunhofer IFF
(www.holzlogistik.iff.fraunhofer.de/varma.html) mit einer Verlinkung zur
englischsprachigen Projektwebsite dargestellt.
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Abbildung 76: VARMA- Webseite im Internetauftritt des Fraunhofer IFF

Eine weitere Darstellung des Projektes findet sich auf der Website der TH Wildau
(http://www.th-wildau.de/index.php?id=7733), ebenfalls mit Link zur englischsprachigen
Projektwebsite.

[E—

VARMA - Val
processing

Abbildung 77: VARMA- Webseite im Internetauftritt des der TH Wildau

Flyer und Rollbanner

Das Fraunhofer IFF gestaltete projektbezogene Flyer in deutscher und englischer Sprache,
die durch alle nationalen und internationalen Partner im Zusammenhang mit
Erlauterungen zum Projekt bei den unterschiedlichsten (6ffentlichkeitswirksamen)
Gegebenheiten ausgelegt, verteilt, Uberreicht oder prasentiert wurden. Beispiel hierfir
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u.a. im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit von der Holzindustrie Templin GmbH am
25.09.2015 beim Saisonauftakt des Waldbesitzerverbandes in Potsdam.
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Abbildung 79: VARMA- Projektflyer in englischer Sprache

Weiterhin wurden vom Fraunhofer IFF vier verschiedene Rollbanner, jeweils zwei in
deutscher und englischer Sprache mit je zwei verschiedenen Motiven gestaltet, die bei
den verschiedenen Workshops, Netzwerktreffen, Partnermeetings und sonstigen
offentlichkeitswirksamen Aktivitaten prasentiert wurden.
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Abbildung 80: VARMA- Rollbanner in deutscher und englischer Sprache

Weitere Aktivitaten zum Transfer der Projektergebnisse

Exemplarisch seien hier verschiedene Aktivitaten zur Prasentation des Projektes in der
Offentlichkeit aufgefiihrt.

Regionalworkshop(s) zur IFF Workshop am 02.11.2015 in Magdeburg mit
Unterstltzung der Arbeiten in regionalen Partnern (Vertreter forstliche
AP5 (z.B. zur Evaluierung der Dienstleistungsunternehmen und Vertreter der

Ergebnisse der Fallstudie inkl. holzverarbeitenden Industrie)
Vorbereitung, Durchfihrung und -
Nachbereitung/Auswertung

IFF Workshop am 13.11.2015 in Magdeburg mit
regionalen Partnern (insb. Waldbesitzer,
Forstliche Vereinigungen und
Betriebsgemeinschaften)
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Prasentation auf Konferenzen/
geeigneten Veranstaltungen
national, international

Timber meets Logistics, Sustainable Forest Supply
Chain Management in the Baltic Sea Region am
8. Juli 2015 in Wildau, organisiert von TUAS mit
Vortragen des IFF und TUAS:

IFF: Sustainable Recovery, Supply and Utilization
of Woody Biomass and Forestry Waste (mit
Projektvorstellung VARMA)

Publikationen mit Ergebnissen der
Arbeiten in den APs, national +
international

Ein Artikel zu den Arbeiten wurde im Fraunhofer
IFF Jahresbericht 2014 (Leistungen und
Ergebnisse, Jahresbericht 2014 des Fraunhofer-
Instituts fUr Fabrikbetrieb und —automatisierung
IFF, Magdeburg, S. 62-63) veroffentlicht.

.Industrie zwischen Wolke 4.0 und dem Boden
der Tatsachen!”, Artikel von Maschmann-
Fehrensen, A., Holzindustrie Templin, in:
Rundschreiben des Waldbesitzerverbandes
Brandenburg e.V., August 2016
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Prasentation (Poster, Aufsteller) Tagung ,Ressource Holz” am 25. Marz 2015 auf
auf regionalen Veranstaltungen Schloss Hundisburg

und branchenspezifischen D |

Messen und/oder Tagungen Veo /! . 23 s
national/ international {

Branchentag , Hol’s Holz" des Landes Sachsen-
Anhalt am 29. Oktober 2015 im Hotel Maritim in
Magdeburg

Tagung ,Ressource Holz” am 12. April 2017 auf
Schloss Hundisburg

Masterarbeiten

Am Fraunhofer IFF wurden im Rahmen der studentischen Ausbildung zwei Masterarbeiten
vergeben, die einen thematischen Bezug zum Projekt VARMA aufweisen. Hierdurch
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wurde auch der Transfer der Projektergebnisse in die Qualifizierung wissenschaftlichen
Nachwuchses gewahrleistet. Die Masterarbeiten mit den folgenden Titeln:

e  Erstellung des Anforderungskatalogs/-modells fir die Implementierung eines IT-
Systems zur Prozessoptimierung in der Holzlogistikbranche in Sachsen-Anhalt”
und

e Ermittlung von Chancen und Risiken neuer Serviceangebote fir die
Forstwirtschaftlichen Vereinigung (FWV) Altmark auf Basis eines Vergleichs mit den
Angeboten und Geschaftsmodellen anderer Forstwirtschaftlicher
ZusammenschlUsse”

wurden im Jahr 2016 erfolgreich an der Otto-von-Guericke-Universitat Magdeburg
verteidigt.

Zusammenfassung der Aktivitdaten zur Projektprasentation

Eine Auflistung der Aktivitaten zur Offentlichkeitsarbeit im Rahmen der Projektlaufzeit ist
im Folgenden stichpunktartig dargestellt:

,Hohere Wertschopfung durch optimale Rohstoffzuteilung und -verarbeitung”.
Artikel im Jahresbericht 2014 des Fraunhofer-Instituts fir Fabrikbetrieb und -
automatisierung IFF, Magdeburg, S. 62-63

- ,Industrie zwischen Wolke 4.0 und dem Boden der Tatsachen!”, Artikel von
Maschmann-Fehrensen, A., Holzindustrie Templin, in: Rundschreiben des
Waldbesitzerverbandes Brandenburg e.V., August 2016

- Value Added by Optimal Wood Raw Material Allocation & Processing — VARMA,
Website Fraunhofer IFF, verflgbar unter:
http://www.holzlogistik.iff.fraunhofer.de/varma.html

- 25.03.2015, Fraunhofer IFF Tagung , Ressource Holz — schiitzen und nutzen”, Schloss
Hundisburg, Posterprasentation, Fraunhofer IFF, HIT, Fehrensen, TUAS

- 08.07.2015, TUAS Workshop: Timber Meets Logistics, Sustainable Forest Supply Chain
Management in the Baltic Sea Region, Wildau, (Prasentationen von Fraunhofer IFF,
TUAS, James Jones & Sons), verfligbar unter: www.innoholz.org

- 08.07.2015, TUAS Workshop ,, Anforderungen an Verteilerzentren und Bedeutung fur
die Branche”. Wildau, TUAS, Fraunhofer IFF

- 29.10.2015, Branchentag “Hol's Holz”, Magdeburg, Aussteller Fraunhofer IFF
(Posterprasentation)

- 02.11.2015, Fraunhofer IFF Workshop: ,Chancen und Risiken regionaler
Holzverteilzentren, mogliche Dienstleistungsangebote”. Magdeburg, Fraunhofer IFF
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13.11.2015, Fraunhofer IFF  Workshop: ,Chancen und Risiken regionaler
Holzverteilzentren, mogliche Dienstleistungsangebote”. Magdeburg, Fraunhofer IFF
2015, 2014 RESEARCH REPORT der TUAS Wildau, “VARMA: Value Added by Optimal
Wood Raw Material Allocation and Processing”

16.10.-17.10.2015, KWF Thementage, Verden, Projektprasentation mit Poster und
Display-Stand, TUAS

21.01.2016, Fraunhofer IFF Workshop: ,, Moglichkeiten und Potenziale des Einsatzes
von Kennzeichnungstechnologien und Verfahren innerhalb der
Holzbereitstellungskette”. Magdeburg, Fraunhofer IFF

31.01.2016, Principal Design of Novel Business Models and Networks in the
Woodworking Industry. Fraunhofer IFF, TUAS Wildau 2016, verfUgbar unter:
http://www.varma-eu.com/resources/Deliverable_D3_Servicecatalog_engl_final.pdf
31.01.2016, Service-Katalog. Fraunhofer IFF, TUAS Wildau 2016, verfigbar unter:
http://www.holzlogistik.iff.fraunhofer.de/media/pdf/varma/Servicekatalog_web.pdf
05.02.2016 Fraunhofer IFF Workshop: ,Holzverteilzentren - eine Chance fir
forstwirtschaftliche Zusammenschlisse?”. Magdeburg, Fraunhofer IFF

29.02.2016, TUAS, Posterprasentation auf der Wildau Forschungswoche, Wildau
(29.02.-04.03.2016)

06.04.2016, Fraunhofer IFF Tagung ,Ressource Holz: Leistungen Inwertsetzen”,
Schloss Hundisburg, Posterprasentation Fraunhofer IFF, HIT, Fehrensen, TUAS
13.04.2016, AGR general meeting, Berlin, Fraunhofer IFF, HIT, Fehrensen
15.04.2016, Fraunhofer IFF Workshop: ,Holzverteilzentren - eine Chance flr
forstwirtschaftliche Zusammenschlisse?”. Magdeburg, Fraunhofer IFF

19.05.2016, Fraunhofer IFF Workshop: , Bedeutung von Holzverteilzentren fir die
Sageindustrie, flr die Waldeigentimer, Schnittstellen von Holzverteilzentren
(Organisationsform im Privatwald) zur Sageindustrie, Anforderungen an und von
Verteilzentren aus Sicht verschiedener Prozessbeteiligter”. Magdeburg, Fraunhofer IFF,
HIT, Fehrensen

31.05.2016, “Marking Technologies in Timber Logistics: Marking System Technology
Atlas2. Fraunhofer IFF, TUAS Wildau 2016, verfligbar unter: http://www.varma-
eu.com/resources/D_4_1_Marking_System_ Techn_Atlas_final_ENG.pdf

31.05.2016, ,Kennzeichnungstechnologien in der Holzlogistik - Technologieatlas
Kennzeichnungssysteme”. Fraunhofer IFF, TUAS Wildau 2016, verflgbar unter:
http://www.holzlogistik.iff.fraunhofer.de/media/pdf/varma/D_4_1_Kennzeichnungsk
atalog_final_DE.pdf

08.06.-11.06.2016, KWF Konferenz, Roding, Projektprasentation mit Poster und
Display-Stand, TUAS
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12.07.2016 TUAS und HIT Workshop: , Kennzeichnungssysteme fir Holz und deren
Einsatz in Verteilzentren - allgemeine und regionale Anforderungen”. Wildau,
Fraunhofer IFF, HIT, Fehrensen, TUAS

03.02.2017 Fraunhofer IFF Workshop: ,Holzverteilzentren - eine Chance fir
Unternehmen des Holztransportgewerbes?”. Magdeburg, Fraunhofer IFF
06.02.2017 Abschlussmeeting in Helsinki Finnland, Prasentation der deutschen
Projektpartner

04.04. - 05.04.2017 WoodWisdom-Net Seminar, Edinburg (UK), Projektprasentation,
Woodilee Consultancy Ltd., VTT Finland und Fraunhofer IFF

12.04.2017 Fraunhofer IFF Tagung ,Ressource Holz: Betriebliche Wege zum
Wirtschaftserfolg 2030", Schloss Hundisburg, Posterprasentation Fraunhofer IFF
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